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Presentacion

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) de Ninhue constituye una herramienta de
planificacion estratégica orientada a guiar el desarrollo de la comuna durante el periodo 2026—
2030, articulando las necesidades, oportunidades y capacidades presentes en el territorio.

Su elaboracion consider6 el andlisis de informacion secundaria, el diagnostico territorial y la
participacion de la comunidad y del equipo municipal, permitiendo identificar los principales
desafios y potencialidades de Ninhue. A partir de este proceso, el Plan se estructura en cuatro
ambitos de desarrollo: Institucional-Municipal; Territorial, Infraestructura y Medio Ambiente;
Desarrollo Econdémico-Turistico; y Desarrollo Social.

Sobre esta base, se defineuna vision de futuro para Ninhue y un conjunto de lineamientos, objetivos
e iniciativas orientados a fortalecer la gestion municipal, mejorar las condiciones del territorio,
impulsar el desarrollo econdmico y turistico, y avanzar en mayores oportunidades y bienestar para
sus habitantes.

El PLADECO busca asi constituirse en una hoja de ruta para la gestion comunal, orientando la
toma de decisiones, la priorizacion de iniciativas y la articulacion de esfuerzos para avanzar hacia
el desarrollo sostenible e integrado de Ninhue.
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1. Caracterizacion de la comuna de Ninhue

1.1. Historia de la comuna de Ninhue

Cuando pensamos en los origenes de la localidad de Ninhue, debemos remontarnos a 1550, donde
Pedro de Valdivia fund6 Concepcion, a partir deaqui Valdivia otorgd 2 encomiendas de tierras que
abarcaban desde el rio Maule hasta el rio Itata, posteriormente estas encomiendas se dividieron
dando origen a numerosos hacendados quienes se dedicaron por completo a la agricultura. A
comienzos de 1800 nos encontramos que las tierras pertenecientes a los hacendados habian sufrido
nuevas subdivisiones debido a herencias, malos negocios o ventas, lo que dio origen a fundos mas
pequetios; donde hoy se emplaza la localidad de Ninhue. A partir de esta disgregacion de predios
se conformaron los primeros asentamientos de personas ligadas a cada duefio de las tierras, al ser
predios de grandes extensiones los asentamientos se encontraban distantes unos de otros, lo que
dio origen a verdaderos clanes familiares, asi nacieron los grupos de Los Benavente, Los
Carvajales, etc. (Fuente: informe diagnostico programa pequerias localidades PPL. Minvu, 2025)

De esta forma, el origen administrativo de la Comuna se remonta al afio 1860, cuando una ley del
Gobierno del presidente Manuel Montt Torres, expropié y dio forma a la aldea de Ninhue,
posteriormente el afio 1861 se cred la Municipalidad y finalmente el 22 de diciembre de 1891, el
pueblo fue fundado como Villa de Ninhue. (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026). Este ultimo
fue creado, mediante un decreto en la presidencia de Jorge Montt Alvarez. El territorio que
abarcaba en su creacion era la subdelegacion 8° Ninhue y 9° Lircay, perteneciente al departamento
de Itata. En 1927 existi6 una redistribucion de la division administrativa de Chile, y mediante el
decreto D.F.L 8.582 la comuna de Ninhue comienza a ser parte del territorio de la provincia del
Nuble.

Enel afio 2017 se genera un nuevo hito respecto a la division administrativa en la que se encuentra
localizada la comuna, pues hasta la fecha era parte de la region del Biobio y tras décadas de
demandade regionalizacion se crea la nueva region del Nuble. (Fuente: plan Municipal de Cultura
Ninhue 2022-2025)

Esta demanda data de 1993, y se justifica bajo las diferencias que posee la actual region de Nuble
en términos culturales, identitarios, y tradicion arraigada a la ruralidad; asi como también su
vinculacion con grandes héroes de la patria y artistas reconocidos. Todo esto dota al territorio en
términos de patrimonio material e inmaterial reconocido a nivel nacional.

Esta solicitud se comienza a articular a través de la Asociacion Chilena de Municipalidades
(ACHM) y la consolidacion de la creacion del Comité por Region de Nuble (constituido por mas
de 40 instituciones sociales y culturales).

Respecto al toponimo de la comuna, podemos sefalar que proviene de la lengua mapudungun, y
varios/as historiadores sefalan que Ninhue, podria derivar de “Nincue”, abrigado o protegido a los
vientos; asimismo un posible origen puede provenir de senchues cloraccus, "Planta Medicinal”;
mientras que otros, la traducen como "Lugar del extravio". (Fuente: plan Municipal de Cultura
Ninhue 2022-2025)
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Ninhue es reconocido a nivel pais, como la cuna de un reconocido héroe nacional, Arturo Prat
Chacon. De ahi su vinculacion con el turismo patrimonial. A dos kilometros del Pueblo de Ninhue,
se encuentran casas patronales de la Hacienda San Agustin de Pufiual, hoy restauradas y
convertidas en Museo, donde nacid Arturo Prat Chacon; Héroe Naval de la Guerra del Pacifico.
Las casas de la hacienda presentan una data del siglo XVIII y han sido declaradas Monumentos
Nacionales (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026.

1.2. Antecedentes Generales

La comuna de Ninhue se localiza en la Provincia del Itata, perteneciente a la Region de Nuble. Es
parte del Distrito 19 Circunscripcion 15. Su ubicacion en coordenadas es 36° 25' latitud sur y a 72°
26' de longitud. Limita al norte con la Comuna de Cauquenes (region del Maule), por el este con
las comunas de San Carlos y San Nicoldas, al sur con la comuna de Portezuelo, y por el oeste con
la comuna de Quirihue. (Fuente: plan Municipal de Cultura Ninhue 2022-2025) Los limites del
Pueblo de Ninhue estan dados principalmente por un corddn de cerros entre los que destaca el
Cerro Ninhue (694 mts.) y Cerro Coroney (645 mts.) y el Estero Ninhue. (Fuente: PLADECO
Ninhue 2020-2026.

Ubicadaa 45,8 km. de la capital regional Chillan. La principal via de acceso y por la cual se llega
a la ciudad de Ninhue, es la Ruta N-50. Abarca una superficie de 403,3 m2. Su poblacion alcanzo
las 5.763 personas en el Censo 2024, reflejando un 10,6% de incremento respecto a las 5.213
personas registradas en el Censo 2017. Ademads, posee una densidad poblacional de 14.37

habitantes por kilometro cuadrado.

Ubicacion de la comuna de Ninhue

5 £
030. Ubicacion de la Comuna

Plan de Desarrollo Comunal Ninhue 2026-2

i
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Fuente: elaboracion propia
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1.3. Estructura territorial

Historicamente Ninhue, mantuvo un perfil de zona productora de vinos con la presencia de la
antigua Vifia Collipeumo. Estase remonta al surgimiento de varias estancias asignadas durante la
colonia a soldados veteranos de la guerra de Arauco o a religiosos como Quilpolemo, entregada
por el gobernador Ribera a la familia Carvajal y Vargas. Todas ellas estancias cultivaron miles de
vides y formaron el famoso Vino de Concepcion como fue conocido desde los tiempos de
conquista. (Fuente: “Vifias Del Itata, una historia de cinco siglos”. Fernando Arriagada Cortés y
Armando Cartes Montory,).

A partir de los afnos treinta el valle del Itata empieza a sufrir una progresiva decadencia causada
por factores internos como falta de innovacion tecnoldgica, sobreexplotacion dela tierra, la erosion
y la tala del bosque nativo, el alcoholismo de muchos, el bajo precio del vino, la produccion de
vinos de mala calidad, etc. Sumado a factores externos como sobreproduccion a nivel nacional, las
leyes restrictivas para plantar vides e incluso arrancarlas por el tema del alcoholismo, la
competencia de otras zonas vineras en mejores condiciones de produccion y la reforma agraria,
implic6 que el Itata qued6 reducido a la produccion de vinos pipefios econémicos de la cepa pais
y aguardiente. (ibid)

En consecuencia, por los cambios ocurridos en la agricultura de la zona, junto a los ocurridos en el
sector agricola, la modernizacion global delsector vitivinicola durante las décadasde los 80"y 90,
y el fuerte avance de la actividad forestal en el secano costero de la regiébn provocod que este
posicionamiento provincial cambiara significativamente.

En relacion a su estructura territorial, la comuna de Ninhue es identificado como un territorio rural
y forma parte del denominado secano costero interior, caracterizado por una base econdmica
agricola tradicional y forestal; con predominancia de una cabecera comunal representado por el
Pueblo de Ninhue, como centro poblado principal; con un sistema de centros poblados dispersos
de bajas densidades, los cuales corresponden a localidades rurales caracterizados por actividades
principalmente silvoagropecuarias, agricolas tradicionales, artesanales y vifateras; con residencias
vinculadas a estas actividades productivas. Dichos centros poblados se estructuran en torno a los
caminos de accesos, con una tendencia de decrecimiento demografico y; con un sistema natural
intervenido por la corta de bosque nativo, extensas superficies de plantaciones forestales
propiciadas por la aplicacion del DL 701/1974 y presencia de activos procesos de erosion de suelos.
(Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026)

En el ambito intracomunal, y como se indicoé anteriormente, el pueblo de Ninhue constituye el
unico centro urbano de la comuna, el cual se configura como la cabecera territorial en virtud de
una alta concentracion de actividades ligadas al comercio, servicios y recreacionales.

1.4. Identificacion de Brechas Comunales
La informacion detallada en el presente capitulo fue extraida del “Estudio de brechas comunales”
(Subdere, 2025).

El informe tiene como apoyo una plataforma (https./www.descentralizachile.cl/ebc/) la cual
presenta los resultados del Estudio de Brechas Comunales, realizado en 2025, cuyo objetivo
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fue generar y proveer informacion sobre la situacion de infraestructura y servicios en las comunas
de Chile.

El Estudio de Brechas Comunales fue mandatado por el articulo 45 dela Ley de Presupuesto del
Sector Publico 2025, y realizado por la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

Mediante un trabajo intersectorial, se reunieron 59 indicadores que miden infraestructura y
servicios a nivel comunal, clasificados en 13 ambitos. Cada indicador aplica
a clasificaciones especificas de comunas: urbanas, mixtas y/o rurales, por lo que no fodos los
indicadores aplican a las 346 comunas del pais.

Las instituciones responsables de cada indicador definieron valores de comparacion para
determinar si las comunas cuentan o no con niveles minimos aceptables de cada infraestructura o
servicio medido. Si una comuna estd por debajo del valor de comparacion definido, se considera
que la comuna esté en una situacion de brecha, indicando una necesidad de atencion, planificacion
y/o inversion (Fuente: estudio de brechas comunales, Subdere, 2025).

1.4.1. Resumen de brechas comunal

De acuerdo con la clasificacion de la plataforma, la comuna de Ninhue corresponde a una comuna
de caracter rural. El analisis multidimensional de brechas permite evaluar la equidad en el acceso
a servicios basicos, conectividad, infraestructura habilitante y bienestar social, comparando el
desempefio comunal frente a umbrales de referencia normativos o promedios de su misma categoria
deruralidad. A nivel general, el diagndstico de Ninhue arroja el siguiente estado de situacion sobre
la disponibilidad y resultado de sus indicadores clave:

e Total de indicadores aplicables: 34 indicadores sectoriales.

e Indicadores con informacion activa: 29 indicadores con datos consolidados (85,3% de
cobertura de informacion)

e Indicadores con brecha detectada: 9 indicadores en situacion de rezago o vulnerabilidad
(26,5% del total analizado)

e Indicadores sin brecha: 20 variables operan dentro de margenes aceptables o superiores al
valor de comparacion (58,8%)

e Indicadores sin datos: 5 variables sin registro estadistico actualizado (14,7%)

Distribucion General de Indicadores en Ninhue

Estado del Indicador Cantidad de Indicadores DI PLIG R Ell LKL

(%)
Sin Brecha (Cumplimiento de Umbral) 20 58,8%
Con Brecha (Rezago Territorial) 9 26,5%
Sin Datos (Brecha de Informacion) 5 14,7%
Total de Indicadores Evaluados 34 100,0%

Fuente: estudio de brechas comunales, Subdere, 2025.
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En el siguiente grafico se muestra la cantidad total de indicadores con datos en Ninhue,
representados por cuadros cuyo color indica si se encuentran con brecha (r0jo) o sin brecha (azul).

B Enbrecha (26,5%) M Sin brecha (58,8%) Sin datos (14,7%)

Fuente: estudio de brechas comunales, Subdere, 2025.

Resumen de brechas por ambito: en la siguiente figura se observan los aspectos o indicadores
que presentan brechas en la comuna, como es el caso de transporte, saneamiento, electricidad,
saneamiento y educacion.

Cultura Deportes Educacion
HEEENE HE EEEEEN
Electricidad Internet Medioambiente

] HEN []

Policial Salud Saneamiento

[] HE []

Servicios Transporte

Fuente: estudio de brechas comunales, Subdere, 2025.
1.5. Analisis por Ambito Sectorial de las Brechas Detectadas

De las dimensiones analizadas para la comuna de Ninhue, se identifican vulnerabilidades que
podrian requerir intervenciones de politica publica a nivel regional y comunal. A continuacion, se
detallan las brechas sectoriales desagregadas.

1.5.1. Educacién

El ambito educativo muestra un comportamiento dual. Ninhue logra tasas de desvinculacion
escolar por debajo de los umbrales de alerta y altos niveles de cobertura para la primera infancia
(jardin infantil nivel medio y sala cuna). No obstante, presenta serios problemas de conectividad
fisica/temporal a los recintos educacionales y una ausencia absoluta, de acuerdo a los datos, de
oferta publica certificada para el nivel parvulario:

e Tiempo mediano al establecimiento de educacion basica mas cercano: el tiempo mediano
registrado es de 6,075 minutos, superando el estandar de comparacion de 4,25 minutos, lo
que representa una brecha critica de +1,825 minutos en el acceso diario.

e Tiempo mediano al establecimiento deeducacion media mas cercano: se registra un tiempo
de 10,36 minutos versus un promedio estandar de 10,02 minutos (Brecha de +0,34
minutos).

10
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e Certificacion de la Oferta Parvularia: el porcentaje de oferta publica de educacion
parvularia que cuenta con la debida certificacion oficial es de 0%, en contraposicion con el
umbral esperado del 15%. Esto significa una brecha absoluta de -15%.

1.5.2. Electricidad y Servicios Basicos

Aunque la calidad de continuidad del suministro eléctrico medida a través del indicador SAIDI
(Horas sin suministro al afio) se posiciona favorablemente dentro de Ninhue en relacion con la
tolerancia maxima establecida (33,81 horas frente al limite critico de 168 horas), el acceso a la red
domiciliaria, de acuerdo a los datos, dista de ser universal:

e Sin acceso a energia eléctrica: Un 1,066% del total de viviendas catastradas en Ninhue

carecen por completo de acceso a energia eléctrica, cuando la meta de la politica territorial
es 0% de brecha.

1.5.3. Saneamiento Sanitario

De acuerdo a los datos de Subdere, esta dimension representaria una de las brechas histéricas
estructurales mas profundas de Ninhue y un obstaculo para el desarrollo humano sustentable:

e Conexion a Red Publica de Agua Potable: Ninhue registra una cobertura de 242,091 por
cada 1.000 viviendas, mientras que el indicador de comparacion correspondiente a zonas
rurales de referencia promedio alcanza los 537,68 por cada 1.000 viviendas. Esto genera
una brecha masiva de -295,589 viviendas desabastecidas por cada mil viviendas.

e Vacio de Datos en APR y Solucion Sanitaria: se identifica que los datos de beneficiarios de
Sistemas de Agua Potable Rural (APR) y el porcentaje de sistemas con solucion sanitaria
aprobada no cuentan con registros actualizados ("Sin datos"), imposibilitand o una correcta
focalizacion técnica en este sub-ambito.

1.5.4. Conectividad Digital y Telecomunicaciones

A pesar de que las redes de datos moviles de telefonia alcanzan excelentes niveles de cobertura en
el territorio de Ninhue (con un 99,96% en 3G y un 99,27% en redes moviles 4G, superando
holgadamente los parametros minimos esperados), existe una marcada brecha de conectividad fija
domiciliaria:
e Conexiones Residenciales Fijas de Internet: Ninhue registra inicamente una tasa de 16,733
conexiones fijas por cada 100 hogares, en comparacion al estandar de referencia de 26,09
de su misma categoria rural. La brecha negativa es de -9,357 conexiones por cada 100
hogares, lo que limita de forma drastica las opciones de teletrabajo, educacion a distancia
y digitalizacion de servicios.

1.5.5. Conectividad Vial y Seguridad en el Transporte

Lared vial y la siniestralidad de transito presentan una condicion de rezago severo en el territorio
de la comuna de Ninhue:

o Pavimentacion de la Red Vial Comunal: solo el 19,62% de la infraestructura vial comunal
se encuentra pavimentada, mientras que el nivel de comparacion promedio rural es del 40%.
Esta brecha de pavimentacion de -20,38% explica gran parte de los problemas de tiempos
de traslado intercomunales y aislamiento invernal.
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e Morbilidad en Siniestros de Transito: el porcentaje de reduccion de la morbilidad con
respecto al periodo anterior en accidentes viales fue del 0%, frente a una meta Optima
esperada de reduccion del 30% (Brecha de -30%).

e Mortalidad en Siniestros de Transito: de manera idéntica al indicador de heridos, el
porcentaje de reduccion en la tasa de fallecidos en accidentes viales en Ninhue fue de 0%,
no cumpliendo la meta regional de disminucioén del 30% (Brecha de -30%).

1.6. Tabla Matriz de Indicadores y Resultados

La siguiente tabla muestra todos los indicadores de la comuna de Ninhue, incluyendo el valor que
obtuvo la comuna en cada uno, la brecha entre dichos valores y los valores de
comparacion definidos como criterio minimo aceptable por las instituciones responsables, y
finalmente la situacion de brecha resultante. La tabla no incluye indicadores sin datos.

c. . Indicador de Unidad de Valor Valor Brecha Resultado
Ambito sectorial er . .
brecha territorial medida comuna comparador neta
Tasa de %
Educacion desvinculacion ° 0,896 1,09 -0,194 Sin Brecha
. . matriculados
escolar (incidencia)
Tiempo mediano al
Educacion establecimiento de Minutos 6,075 4,25 +1,825 Con Brecha
ed. basica
Tiempo mediano al
Educacion establecimiento de Minutos 10,36 10,02 +0,34 Con Brecha
ed. media
Cobertura de ed. % de
Educacion parvularia nivel ’ 100,00 75,00 +25,00 Sin Brecha
medio cobertura
o,
Educacién COLEIMREEET,  — Yore 7900 60,00 +19,00 Sin Brecha
parvularia sala cuna cobertura
Oferta publica ed. 9% de
Educacion parvularia ’ 0,00 15,00 -15,00 Con Brecha
. cobertura
certificada
.. Calidad del servicio N .
Electricidad eléctrico (SAIDI) Horas/afio 33,81 168,00 -134,19 Sin Brecha
Porcentaje de
Electricidad viviendas sin % viviendas 1,066 0,00 +1,066 Con Brecha
electricidad
Espacios culturales  Tasa x 1.000 .
Cultura ek LD e, B 0,555 0,28 +0,275 Sin Brecha
Bibliotecas SNBP
Cultura por cada 10.000 Tasa x 10000 |4 0,10 +0,086 Sin Brecha
hab.
hab.
Espacios museales
Cultura (Piblicos) x 10.000 Eag“ x 10000 37, 0,11 +0,262 Sin Brecha
hab. apb.
Viviendas con
Cultura radiodifusion % viv. rurales 100,00 100,00 0,00 Sin Brecha
AM/FM
Viviendas con
Cultura radiodifusion % viv. rurales 0,266 0,12 +0,146 Sin Brecha
comunitaria
Deportes Recintos deportivos - Tasax 100 146 ¢ 1y +0,038 Sin Brecha
escala barrial hab.
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Deportes

Policial

Policial

Internet

Internet

Internet

Medioambiente

Salud

Salud

Saneamiento

Servicios

Servicios

Transporte

Transporte

Transporte

Recintos deportivos
escala comunal
Presencia de
funcionarios
policiales
(dotacién)
Decretos
investigativos
policiales exitosos
Viviendas rurales
con cobertura movil
4G

Conexiones
residenciales fijas a
Internet

Viviendas rurales
con cobertura movil
3G

Criticidad sitios de
disposicion de
residuos

Tiempo mediano a
hospital o clinica
publica

Tiempo mediano a
centro de salud
primaria publico
Viviendas con
conexion a agua
potable ptblica
Tiempo promedio a
la bencinera mas
cercana

Tiempo promedio al
cajero automatico
mas cercano

Reduccion de
morbilidad en
accidentes de
transito

Reduccion de
mortalidad en
accidentes de
transito

Porcentaje de la red
vial pavimentada

Tasa x 1.000
hab.

Proporcion %

% sobre el
total

% viv. rurales

Tasa x 100
hogares

% viv. rurales
indice (0 a 1)
Minutos

Minutos

Tasa x 1.000
Viv.

Horas

Horas

% de
reduccion

% de
reduccion

% Red vial

2,221

81,38

84,80

99,279

16,733

99,962

0,50

44,927

8,502

242,091

0,31

0,295

0,00

0,00

19,62

1,29

70,00

70,00

86,82

26,09

96,91

0,50

60,00

15,00

537,68

041

0,44

30,00

30,00

40,00

+0,931

+11,38

+14,80

+12,459

-9,357

+3,052

0,00

-15,073

-6,498

-295,589

-0,10

-0,145

-30,00

30,00

-20,38

Fuente: estudio de brechas comunales, SUBDERE, 2025.

Sin Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Con Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Con Brecha

Sin Brecha

Sin Brecha

Con Brecha

Con Brecha

Con Brecha
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2. Caracterizacion del Medio Natural, Condiciones Fisico y Naturales de la Comuna

2.1. Clima y Geografia

Ninhue, segun la clasificacion climatica de Kdppen pertenece a la categoria Csb, (templado célido
con lluvias invernales y gran humedad atmosférica), posee concertados episodios de lluvias durante
la temporada de invierno y un periodo estival caluroso con ausencia de precipitaciones. Durante el
afio 2020 la temperatura promedio maxima mensual fue registrada en enero, alcanzando los 31°C,
mientras que la temperatura promedio minima mensual fue de 5°C en agosto. Las precipitaciones
anuales varian entre 800 y 900 mm de agua.

Debidoal factor climatico, la comuna se puede clasificar dentro de la unidad paisajistica del secano
costero, es decir, basa su capacidad hidrica en la disponibilidad de precipitaciones, por estos
motivos se priorizan cultivos que requieran baja cantidad de agua. (Fuente: plan Municipal de
Cultura Ninhue 2022-2025).

También es posible denominar su clima como de Secano Interior, cuyas caracteristicas son de
mediterraneo subhumedo y templado. Se debe a que se encuentra protegida de las condiciones
climaticas oceanicas. Las precipitaciones se concentran en los meses de abril a octubre, con cifras
superiores a 60 mm mensuales. Las heladas tienen un comportamiento de concentracion en los

meses de junio a agosto, con un promedio de 5 dias mensuales con heladas. (Fuente: PLADECO
Ninhue 2020-2026.

Sin embargo y considerando las proyecciones asociadas al Cambio Climético estas cifras debieran
variar durante los proximos 20 a 25 afios, donde se proyectan aumentos de 1 a 2 grados Celsius en
la temperatura anual promedio y disminucion de precipitaciones del orden de los 200mm anuales
en la macrozona. Los datos para la comuna de Ninhue pueden observarse en el cuadro siguiente.

Parametros usados en la caracterizacion climatica

Abreviatura Variable
TXE Temperatura maxima estival (Maxima media del mes mas calido, ENERO)
TNE Temperatura minima estival (Minima media del mes mas calido, ENERO)
TXJ Temperatura maxima invernal (Maxima media del mes mas frio, JULIO)
TNJ Temperatura minima invernal (Minima media del mes mas frio, JULIO)
Temed Temperatura media del periodo estival (Dic-Ene-Feb)
Timed Temperatura media del periodo invernal (Jun-Jul-Ago)
PPA Precipitacion normal anual
PPA MIN Precipitacion anual mas baja en cada subcomuna
PPA MAX Precipitacion anual mas alta en cada subcomuna

Fuente: elaboracion de una base digital del clima comunal de Chile: linea base (1980-
2010) y proyeccion al ario 2050. PNUD — MMA 2016.
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Linea base (1980 - 2010) Escenario 2025

TX | TN TX TN  Teme | Time PP PP | PPA TXE TNE  TXJ TNJ Teme @ Timed @ PPA PPA  PPA

C"Z“("‘l‘l’:‘ """ B E 3 3 d d A A MA | 50 50 50 50 d 50 50 | 50 50
MI X 50 MI | MAX
N N
Ninhue 27, | 11, 12, 5,5 18,6 | 8,7 | 957 | 885 1119 | 29,5 13,4 | 143 69 204 10,L | 810 | 750 | 947
5 6 8
Cerros 573 27, 11 |12, 59 18,5 | 88 | 109 102 | 1177 @ 30 12,8 | 142 | 7.4 | 203 102 | 927 | 868 = 997
9 7 6 5
Valle 574 27, 12, 13 | 5 | 18,7 | 8,5 | 818 746 1060 29,2 14 145 | 6,5 | 20,6 9.9 | 692 | 632 896
central 1 2

Fuente: elaboracion de una base digital del clima comunal de Chile: linea base (1980-
2010) y proyeccion al aiio 2050. PNUD — MMA 2016.

2.1.1. Vientos

Con relacion a los regimenes de viento y de acuerdo con grafico de ciclos medios
(http://walker.dgf.uchile.cl/Explorador), se muestran velocidad de viento segin el mes del afio
(panel superior) y la hora del dia (panel inferior). Para la comuna es posible destacar la presencia
de vientos de forma irregular a lo largo del afio y durante el dia es predominante en horario de las
18.00 horas.

. Ciclo Anual (2010) Ciclo Diario (2010)

Velocidad de viento (m/s)
Velocidad de viento (m/s)

| | | ! | ! ! ! ! ! | |
" 58 L 1 1
Ene  Feb  Mar  Apr  May Jun  Jul Aug Sep  Qat  Nov  Dic 00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 15:00 18:00 21:00

Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026.

La Rosa de la velocidad de viento indica en las barras azules el porcentaje de los valores horarios
segun la direccion del viento. Las barras rojas indican el rango inter-quartil de velocidad de viento
para cada intervalo de direccion. La direccién de viento es un angulo que indica el sector desde
donde proviene el viento. En particular se puede ver en la comuna la presencia del viento desde el
Sur- Oeste es predominante.
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ROSA DE LOS VIENTOS POR ESTACION

Comuna de Ninhue

Otoio (Marzo-Abril-Mayo) Invierno (Junio-Julio-Agosto)
N
20% - 20%
15% 4 15% -
F 10% F 10%
= .
g 5% g 5%
3 =1 0 E
E 0% § 0%
s = Velocidad del viento
3 (km/h)
. [ S
50 . 7 SE I 15-20
i 10-15
20% S 20% s 3 5-10
I 0-5
Verano (Diciembre-Enero-Febrero)
N
Como leer este grafico
20% 4 Cada barra indica la frecuencia
1 (%) con que el viento sopla
15% - desde una direccién especifica.
s 1 - El color de la barra representa
£ 10% - 8 la velocidad del viento.
s ! e ~ J
S [}
§ 5% H]
g 2
! (B £

Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026

Fuente: elaboracion a partir del PLADECO Ninhue 2020-2026

16



A =

N iiii

(- wn| Y 74
~*a N
WV «Y%

UNIVERSIDAD DEL Bi0-BiO LRI

2.1.2. Radiacidn solar

De acuerdo con la informacion otorgada por el explorador de energia solar
(http://walker.dgf.uchile.cl/Explorador/Solar2/) el siguiente grafico muestra el ciclo diario y el
ciclo anual de la radiacion solar incidente. El eje horizontal indica la hora del dia (UTC-4) y el eje
vertical indica el mes del afio. La escala de colores indica el valor medio dela radiacion instantanea
incidente en el panel en [W=m2] para cada hora y mes. (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026).

Promedio para la radiacion directa Promedio de temperaturas para cada
normal para cada hora y mes mesy hora
i i 1" 0 i "
a | TR ¥ EEEER AR I:‘
o | ® | 12| w IEREEEEE L B
EIE It 12 w It 1 T w | m | =
L I E ) i (L] [} i I B i - | = =
o | = L) i a L] I L 18 " A
(] L1 | el Eoo o i -] i1 ] | L} EF =
| o | wme | s "\ " 2 1 | 1 n o=
RIS 1 b | ou i B i | m |: .
Sl wr | g EER L] 12 n (1] " L] =
= m W R RAEREREA T
BE I F4t | W i T i1 = | B I
4 I e £ | T (L3 i L] = K L "
= 8 EBE [ (F} [ ] i i (F] "
mw mE 1= 1’ 1
(L) ot (L) SR 1 i 1=
1] w0 5] S n 1 L 1
i [IT] SE i i 1
1:] mf " (1] 13
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Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026.
Distritos Agrocliméaticos

En el mapa adjunto es posible observar la distribucion aproximada de los distritos agroclimaticos
presentes en el territorio comunal. Dichos distritos son los siguientes:

Distrito 1: se caracteriza por temperaturas que varian entre una maxima en enero de 30,3°C y una
minima en Julio de4,3°C. El periodo libre de heladas es de230 dias, con un promedio de 11 heladas
por afio. El régimen hidrico observa una precipitacion media anual de 917 mm, un déficit hidrico
de 819 mm y un periodo seco de seis meses.
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Distrito 2: sus temperaturas varian entre una maxima en enero de28,9°C y una minima en Julio de 5,4°C.
El periodo libre de heladas es de 276 dias, con un promedio de 4 heladas por afio. El régimen hidrico
observa una precipitacion media anual de 765 mm, un déficit hidrico de 837 mm y un periodo seco de
siete meses. En este distrito, por su posicion de vertiente oriental, los veranos son secos y calidos y los
inviernos con régimen de heladas relativamente moderados.

Distrito 3: las temperaturas varian entre una maxima en enero de 30,3°C y una minima en julio de 4,3°C.
El periodo libre de heladas es de 230 dias, con un promedio de 11 heladas por afio. El régimen hidrico
observa una precipitacion media anual de 917 mm, un déficit hidrico de 819 mm y un periodo seco de
seis meses.

Distritos agroclimaticos

Fuente: elaboracion propia
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2.1.3. Suelos

CONAF, en el Catastro de Uso de Suelo y Vegetacion (2011), sefiala que en la comuna de existe un
predominio de plantaciones forestales, alzando a cubrir un 31% de la superficie comunal “con especies
como Pino Insigne y Eucalipto. Le sigue en importancia la presencia de matorrales, abarcando un 26%
de la superficie total, representadas por especies como espino, boldo, litre, rosa mosqueta, patagua,

colliguay y maqui”. (Fuente: plan Municipal de Cultura Ninhue 2022-2025).

Respecto a la oferta existente de suelo o capacidad de uso, la mayor superficie, corresponde a suelos
Clases VIy VII, con 31.381,2 hectareas (77,8% de la superficie comunal); seguida por suelos Clases II
y III con5.855,2 hectéreas (14,5%) y suelos Clases IV con 2.468,4 hectareas (6,1%). (Fuente: PLADECO

Ninhue 2020-2026).

Capacidad de Usos del Suelo en la Comuna de Ninhue

QS

Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026.
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En general, los suelos de la comuna son arenosos y ricos en minerales, lo que permite una alta
productividad. Extensas superficies de bosques se alternan con los vifiedos ubicados en las abrigadas
pendientes de la cordillera de la costa. (Fuente: PLADECQO Ninhue 2020-2026).

2.1.4. Morfologia, relieve e hidrografia comunal

Ninhue, estd emplazada sobre la unidad morfolégica de la Cordillera de la costa. La presencia de esta
gran unidad morfologica, pese a presentar altitudes relativamente bajas (con un promedio de 400 msnm),
igualmente provoca diferencias topo climaticas entre su vertiente occidental, las cuales se expresan en
mayor cantidad de precipitaciones y una vertiente oriental con mayor aridez. De esta forma, la comuna
estd inserta en dos unidades Geomorfologicas de alcance regional; un sector plano correspondiente a la
depresion intermediay las estribaciones dela cordillera dela Costa, las cuales se conectan con la planicie
a través suaves formas deposicionales de piedemonte. (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026).

En términos de relieve, las cumbres mas altas del territorio se localizan hacia el sector norponiente de la
comuna, con alturas que no superan los 900 m.s.n.m. Entre los cerros mas elevados encontramos el
Guallipém (Con una cumbre de 774 m.s.n.m.), el cerro Ninhue (694 m.s.n.m) y el cerro Coroney (645
m.s.n.m.). Es justamente en estas cumbres donde se pueden encontrar escasas superficies con bosques
nativos, con especies esclerofilas como, boldos, peumos, arrayanes, litres, maitenes y quillay; ademas de
roble y rauli.

De esta forma, podemos identificar tres subunidades morfoldgicas que dan forma al relieve de la comuna.

Valle fluvial, conformada por los sectores mas bajos de la comuna (50 a 100 m.s.n.m.) posee pendientes
bajas (0° a 6°), y cubre un area de 47.3% del territorio comunal. Se asocia a la accion fluvial de los rios
y esteros de la comuna.

Cadenas de cerros, de altura media con afloramientos rocosos, corresponde a los sectores de cerros y
lomajes de mediana altura. Se sitiia en el 4rea noroeste y sur de la comuna, con alturas de 100 a 900
m.s.n.m, y con una cobertura de 52.4% del territorio comunal. Se caracteriza por pendientes medias sobre
los 6° llegando a pendientes de 64°. Se asocian a esta unidad las vertientes con exposicion suroeste en
mayor superficie y noreste en segunda categoria. En su mayoria son parte del batolito costero, unidad
morfologica y litologica asociada a la cordillera de la costa.

Area de influencia de Rios y esteros, formada por los valles fluviales del Rio Lonquén y los Esteros
Coiquencillo, El Tiuque, Chonchol y Reloca. Su area es el lecho de escurrimiento de los cauces y su
inundacion mas proéxima. Abarca un 0.3% de la superficie comunal, y estd en contacto con la unidad
Valle fluvial, por lo que también tiene como caracteristica las bajas pendientes 0° a 6°. Su altura es menor
a 50 m.s.n.m.
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Geomorfologia de Ninhue

Plan de Desarrollo Comunal Ninhue 2026-2030. Geomorfologia de la Comuna

o,
geomorfologia (
W CORDILLERA DE LA COSTA -.g-_-'-%’;_w “ +-/
DEPRESIGN INTERMEDIA DEPOAITOS FLUVIO GLACIOVOLCA 5 km e % -

Fuente: elaboracion propia en base al PLADECO Ninhue 2020-2026.
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Relieve e hidrologia de Ninhue

[iicaeny

Plan de Desarrollo Comunal Ninhu
Simbologia curvas de nivel
- 2633

——— RIS y CUrs0s 02 agua 1
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Fuente: elaboracion propia en base al PLADECO Ninhue 2020-2026.
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2.1.5. Sistemas Hidrograficos y Principales Unidades de Microcuenca

El rio Lonquén es uno de los principales sistemas hidricos, pues cruza la comuna de norte a sur,
permitiendo el desarrollo de la agricultura en su rivera. Sin embargo, también se encuentran esteros que
aportan con el recurso hidrico a los habitantes de la comuna, se tratadel estero Chonchol al sur de Ninhue,
y el estero Cocineros. (Fuente: plan Municipal de Cultura Ninhue 2022-2025).

Respecto al Rio Lonquén, este tiene su mayor caudal entre los meses de abril a octubre, el cual puede
llegar a cuadruplicar su caudal para luego disminuir notoriamente en periodo de verano. Por lo que se
concluye que su caudal depende netamente de las precipitaciones anuales, las que han disminuido
producto de la sequia en los ultimos 10 afios. (Fuente: pladeco Ninhue 2020-2026).

2.1.6. Unidades de Cuenca y Sub-Cuencas

El relieve y el sistema hidrografico determinan la existencia de diversas unidades de subcuenca y
microcuenca al interior de la comuna, la cual presenta cuatro subcuencas, de las cuales tres son de
influencia directa del Rio Lonquén. (Ver Mapa; Sistema de Subcuencas Comuna de Ninhue). En ellas es
observable, en diversas jerarquias: rios o esteros, quebradas y quebradas intermitentes.

Tabla N°1
STDRIETGED G2 Nombre Hectareas %
la comuna de
Ninhue”
Subcuenca 1 Costanera entre limite Region y Rio Taucu 519.8 1,29
Subcuenca 2 Rio Lonquén hasta estero Itrinque 24.009,60 | 59,59
Subcuenca 3 Rio Lonquén entre Estero Coronatas y Rio Itata 13.594,40 | 33,74

Rio Lonquén entre arriba Estero Itrique y bajo

Subcuenca 4
Estero Coronatas

2.165,10 5,38

Total 40.289,10 100
Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026.

En la comuna se encuentran mas de 1.100 quebradas intermitentes, lo que presume una amplia area en
la cual existen esteros que se activan solo en temporadas de lluvia y con altos caudales.
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Hidrologia de Ninhue

Plan de Desarrollo Comunal Ninhue 2026-2030. Hidrologia de la Comuna
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Fuente: elaboracion propia en base al PLADECO Ninhue 2020-2026.
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2.2. Caracterizacion Medio Ambiental (Paisaje, Flora, Fauna)

La localidad de Ninhue, se caracteriza por su condicion de valle y el predominio de la Cordillera de la
Costa por su lado poniente, con cordones de cerros de mediana altura que configuran su paisaje.

En esta localidad existen dos cuerpos de agua principales. El primero es el "Humedal de Ninhue", una
zona originalmente formada por vegas que solian inundarse durante el invierno. Sin embargo, su
propietario intervino el 4rea construyendo un embalse para aprovechar este recurso, lo que actualmente
le da la categoria de humedal. El segundo cuerpo de agua es el "Estero Ninhue", un caudal de bajo
volumen que también contribuye a la formacion y mantenimiento del humedal. El segundo cuerpo de
agua es el “Estero Ninhue”, caracterizado por su bajo caudal. Su curso comienza en los Altos de Ninhue,
atraviesa el lado este de la zona urbana, donde la morfologia urbana se ha adaptado a su trayectoria, y
concluye al unirse con el rio Lonquén. (Fuente: Informe diagnostico programa pequerias localidades
PPL. Minvu, 2025).

Estero Ninhue y Humedal Ninhue
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Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025
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2.2.1. Cuerpos de agua presentes en la localidad de Ninhue

En relacion a los cuerpos de agua y su relacion con la comunidad, es relevante mencionar que el humedal
de Ninhue tiene caracter privado, por lo que su ingreso estd restringido, encontrandose cercado. Sin
embargo, las personas deigual manera ingresan principalmente a la apreciacion delas aves o a la caceria.
Actualmente, tras un convenio entre Conaf, municipio y el propietario, se establecid realizar un cierre
perimetral por el contorno del humedal para restringir el acceso durante la ejecucion del proyecto
(Fuente: informe diagnostico programa pequerias localidades PPL. Minvu, 2025). Este proyecto
contempla reforestacion de arboles nativos, carteles informativos de la flora y fauna, lo que se evidencia
en la siguiente imagen:

Humedal en la localidad de Ninhue

HUMEDAL NINHUE
FAUNA

Ve HUMEDAL NiNHUE
' SERVICIOS ¥ BEHEFEFM

Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025 .

En cuanto al estero Ninhue, se observa que el crecimiento de la trama urbana se ha adaptado a su cuenca,
marcando un limite natural para la construccion de viviendas. Este curso de agua presenta un flujo
estacional: en la temporada estival su caudal baja considerablemente hasta llegar a cero (noviembre a
abril) mientras que en temporada invernal (mayo a octubre) su caudal aumenta significativamente gracias
a las lluvias. En estos ultimos afios y debido a la concentracion de lluvias en tiempos muy cortos el
aumento de caudal en algunas ocasiones representa una amenaza para quienes viven mas cercanos al
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estero, ya que aumenta la probabilidad dedesbordey que puedan ocurrir inundaciones para las viviendas.
Ademas, por falta de cultura de algunos habitantes, los bordes y cuenca del estero se estan transformado
en focos de microbasurales que afectan a las condiciones de salubridad de las personas, generando zonas
de malos olores y riesgo de aparicion de plagas. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas

localidades PPL. Minvu, 2025).

Estero Ninhue

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025 .
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Cuenca Estero Ninhue utilizada como basurero clandestino

[ EILY

Fuente: informe diagnédstico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025 .

Enla localidad, no existen lugares que son considerados patrimonio natural, pero si presentamos sectores
que poseen todas las caracteristicas, para ser considerados en esta categorizacion. Reflejo de lo anterior,
es el Cerro Ninhue que posee 691 hectareas de bosque nativo altamente fragmentado y considerado uno
de las pocas fuentes genéticas del tipo forestal escler6filo mediterraneo (como se aprecia en la imagen
14), el ministerio de medio ambiente lo declar6 como sitio prioritario de conservacion y se denomina
“Altos de Ninhue” (Cordén de cerros).
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Sitio Prioritario “Altos de Ninhue” (Cordon de Cerros)
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Fuente: Simef, Minagri

El cerro, que protege a Ninhue desde el oeste, posee un gran potencial para ofrecer espacios de
esparcimiento al aire libre a la comunidad. Sin embargo, el cerro es de propiedad privada, lo que dificulta
su intervencion. A pesar de esto, hay una porcién de terreno, perteneciente a la Sra. Paola Amin, que
colinda con la zona urbana de Ninhue. En esta area se encuentran varios atractivos turisticos y de
recreacion, como la antigua casona del Dr. David Benavente (hijo ilustre de la comuna), la cerveceria
artesanal. (Fuente: informe diagnostico programa pequerias localidades PPL. Minvu, 2025).

"Benavente" y diversos circuitos hacia el cerro, algunos de los cuales estdn modestamente intervenidos,
brindando asi la oportunidad para el descanso y la contemplacion de la naturaleza.

Gracias a las condiciones morfoldgicas del cerro, este es un lugar ideal para practicar actividades como
mountain bike, descenso, enduro y otras disciplinas relacionadas con el ciclismo, sin embargo, es
relevante tener en consideracion que el cerro es privado, por lo que la practica de disciplinas se realiza
gracias al consenso con los duefios, quienes autorizan el uso de este espacio. Un grupo de personas de la
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localidad aprovecha a diario estas condiciones, ya que practican de forma profesional este deporte. Es
importante destacar que estas caracteristicas favorables, han permitido la realizacion anual de
campeonatos desde 2009. En 2024, la localidad fue testigo de tres hitos importantes relacionados con
este deporte: La Final del Campeonato Nacional, La Final del Campeoén de la Copa Chile y una fecha del

Campeonato Panamericano.

Circuito y competidor de Mountain Bike.

runhﬂmm WCOBMCE m m Ih."-"cl:r_'ﬁ

Fuente: https.://montenbaik.com/tag/ninhue/

En relacion al humedal, es necesario sefialar que se construy6 en 1980 como alternativa para abastecer
de agua al ganado, con el correr de los afios, se fue conformando un ecosistema en torno al humedal,
sirviendo de hébitat para diversas especies que encuentran abrigo y alimentacion en los margenes del ojo
de agua como; cisnes de cuello negro (Cygnus melancoryphus), garzas blancas (4Ardea alba), patos
silvestres (Anas platyrhynchos), entre otros. Debido a que esta zona es privada, las personas no tienen
acceso directo al Unico cuerpo de agua presente en la localidad, lo que resulta lamentable, pues es un
paisaje que invita al descanso y la contemplacion. (Fuente: informe diagnostico programa pequerias

localidades PPL. Minvu, 2025).

En sintesis, se considera que es necesario poner en valor estos espacios naturales, independiente de su
origen y posesion, ya que los habitantes de Ninhue expresan sentir pertenencia de estas zonas, por sus
singularidades y el entorno natural revitalizante.
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2.2.2. Residuos Solidos Domiciliarios

En la comuna no se observan basurales, pero si se observan problemas con la recoleccion de la basura.
En los sectores rurales no hay continuidad en la recoleccion o definitivamente no pasa el camion, por lo
que los vecinos se ven obligados a sacar la basura al camino principal, por lo que se ve basura apilada a
alglin poste de la luz, por ejemplo.

Los residuos domiciliarios son recolectados por camion propio de la Municipalidad y son trasladados al
Vertedero Ecobio en Chillan. Las toneladas anuales retiradas son:

e En el afio 2018 se recolectaron 704,540 toneladas.
e En el afio 2019 se recolectaron 773,86 toneladas.
e Y hasta noviembre de 2020 van recolectadas 759, 31 toneladas.

Como comentaba anteriormente el camidén no recorre todala comuna. Las areas donde recolecta son:
Ninhue urbano, Acceso a sectores Rurales RutaN-50, Pangue, Agua Fria y Cerro Ninhue. Todas las otras
areas se ven obligadas a trasladar sus desechos a puntos por donde pasa el camion generando basura
acumulada en lugares no aptos para aquello. (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026).

A lo anterior, se agrega la baja del caudal del estero Ninhue y del Rio Lonquén, hacia donde se vierten
en forma directa e indirecta las descargas de alcantarillado del area urbana, lo que provoca acumulacion
de desechos, malos olores y focos de contaminacion.

2.2.3. Estado de la biodiversidad

Los ecosistemas importantes se encuentran localizados en fragmentos de bosque nativo ubicados en las
laderas de exposicion sur de los cordones de cerros asociados a la cordillera de la costa. Podemos
identificar varios sitios considerados prioritarios para la conservacion de la biodiversidad, ubicandose en
distintos sectores del Territorio de Planificacion Valle del Itata, los que permiten proteger areas cubiertas
con bosque y vegetacion nativa. En el caso del territorio comunal, destacan los Altos de Ninhue como
zona de interés para la conservacion. (Fuente: PLADECO Ninhue 2020-2026).

Bosque Nativo: el bosque nativo presente en la comuna es de tipo forestal Esclerdfilo, localizado en la
ladera sur del Cordon de Coiquen, predominando el Litre, Boldo, Peumo, Quillay. También se encuentran
matorrales como Espino.

Fauna: podemos encontrar aves como el Zorzal, la Tenca, el Churrete, Diuca, el Peuco, el Aguilucho y
el Tiuque y reptiles como la Lagartija Caf¢ y la Lagartija Comun.

La meso fauna estd representada por el Zorro (gris y comun) y el Chinge quien se encuentra en estado de
vulnerabilidad.

2.2.4. Flora, fauna y recursos naturales

En tormo a la vegetacion y flora de la localidad, en los espacios publicos encontramos arboles
ornamentales distribuidos por las diferentes veredas dela localidad, con ello nos referimos a los Naranjos,
que se caracterizan por su distintivo color de hojas y sus aromaticas y llamativas flores blancas. (Fuente:
informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).
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También contamos con la presencia de Palmeras (Jubaea chilensis) (especie endémica de chile) desde
tiempos de la colonia, que persisten hasta la actualidad, las cuales en sus inicios fueron utilizadas para
demarcar ciudades y rutas, y en la actualidad se conservan como patrimonio natural de la localidad.
Dentro delos sitios de mayor superficie, encontramos matorrales arborescentes de especies nativas como
Espino (Acacia caven) Boldo (Peumus boldus), Peumo (Criptocarya alba), Quillay (Quillaja saponaria),
y en las zonas mas himedas, algunos rebrotes de Canelo (Drymis winterii). También abundan especies
exoticas que han sido dispersadas a través del viento y las aves, como Aromo (Acacia dealbata), Pino

(Pinus radiata), Alamo (Populus sp.) y matorrales como Zarzamora (Rubus ulmifolius) y rosa mosqueta.

Ademads, en innumerables viviendas de la localidad se pueden encontrar especies de arboles como
higueras, manzanos, duraznos, guindos, albaricoques, ciruelos, membrillos, peras, paltos, entre otros
arboles con produccion de frutos comestibles. En relacion a la fauna de la localidad, se puede rescatar

las siguientes especies:

Anfibios
Nombre comin Nombre cientifico Estado de conservacion
Sapo de antifaz Batrachyla taeniata Vulnerable
Sapito de cuatro ojos Pleurodema thaul NT
Reptiles
Lagarto lloron Liolaemus chiliensis NT
Lagartija verde Psammodromus Vulnerable
microdactylus
Lagartija Podarcis hispanicus NT
Culebra de cola larga Philodryas chamissonis Vulnerable
Culebra de cola corta Galvarinus chilensis Vulnerable
Culebra gris Pantherophis spiloides NT
Aves

Torcaza Zenaida auriculata Vulnerable
Choroy Enicognathus leptorhynchus | Vulnerable
Peuquito Accipiter chilensis LC

Zorzal Turdus philomelos NT
Tortola Zenaida NT

Perdiz Alectoris rufa NT

Tordo Molothrus bonariensis NT
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Chincol Zonotrichia capensis NT
Concon Strix rufipes Vulnerable

Fuente: informe diagnostico programa pequerias localidades PPL. Minvu, 2025 .

2.3. Caracterizacion de Riesgos de Desastres a Nivel Comunal

El Plan Regulador Comunal identifica como una de las principales amenazas en el territorio la ocurrencia
de fenémenos de remocion en masa, condicion derivada de su morfologia y de las propiedades
geotécnicas de sus suelos. Asimismo, destacan por su severidad los incendios de vegetacion nativa y
plantaciones forestales, cuya propagacion se ve exacerbada por la presencia de vientos predominantes
del sur durante el periodo estival. En este contexto, se analiza en profundidad el riesgo de incendio
forestal para la localidad de Ninhue, tomando como base los antecedentes del Informe Diagndstico del
Programa Pequerias Localidades (PPL), Minvu (2025).

Lalocalidad de Ninhue se emplaza en el limite urbano-rural de la comuna homoénima, integrando la zona
urbana consolidada, el area de expansion urbano-rural y la franja de interfaz urbano-forestal.
Geogréficamente se ubica en el secano costero de la Region de Nuble, rodeada por praderas, pequefias
explotaciones agricolas, matorral nativo y monocultivos forestales. Su topografia varia desde relieves
semiplanos hasta zonas de pendiente escarpada en los cordones de cerros circundantes, caracterizandose
ademas por un régimen de vientos constantes de intensidad variable. La conjuncion de estos factores
configura una condicion de alta vulnerabilidad territorial frente a la ocurrencia de incendios forestales
(Fuente: informe diagnostico PPL - Minvu, 2025).

Durante los ultimos afos, la localidad registra una recurrencia promedio de 10 incendios por temporada,
eventos que impactan en diversos grados a la poblacion y a la infraestructura critica. El territorio presenta
multiples variables de origen natural y antrdpico que inciden directamente en la amenaza y en los niveles
de vulnerabilidad, condicionando la generacion, intensidad y propagacion de estos siniestros.

2.3.1. Incendios Forestales

La Corporacion Nacional Forestal (CONAF) define el incendio forestal como aquel fuego que,
cualquiera sea su origen y con peligro o dafio para las personas, la propiedad o el medio ambiente, se
propaga sin control en terrenos rurales a través de vegetacion lefiosa, arbustiva o herbacea, viva o muerta.
Corresponde a un evento no programado ni controlado donde el combustible principal es biomasa
vegetal, con capacidad de destruir ganado, infraestructura habitacional y vidas humanas. Su origen puede
ser natural (descargas eléctricas atmosféricas, vulcanismo, entre otros) o antrdpico, ya sea por
intencionalidad o negligencia. Segun estadisticas de CONAF, el 99,7% de los incendios se origina por
causa humana, asociada a descuidos, manipulacion inadecuada de fuentes de calor, uso del fuego en
practicas agricolas o actos intencionales.

33



=
::6

UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO {W’

2.3.2. Densidad de viviendas en Ninhue

Densidad de viviendas en zona de interfaz urbano - rural y rural, alrededor de la localidad de
Ninhue

Leyenda
® Casas
Minhue PRC

bgle Earth

Fuente: informe diagnodstico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025 .

La figura ilustra la distribucion espacial de la infraestructura habitacional en la periferia de la localidad
de Ninhue, abarcando las zonas rurales y de interfaz urbano-rural. Se evidencia un proceso de expansion
habitacional no planificado durante los ultimos afios, dinamica que incrementa de forma directa la
exposicion de la poblacion e infraestructura ante la amenaza de incendios forestales.
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2.3.3. Riesgo de incendio forestal

Riesgo de incendio forestal localidad de Ninhue

Simbologia [

Riesgo de Incendio Localidad 2 b
Nuda _& 3

B Muy bajo s £
Bigja =
Media :
Alta

- Muy alta

Ninhue

Fuente: informe diagnostico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025.

La probabilidad de ocurrencia de incendios presenta distintas categorizaciones en el area, segln las
evaluaciones anuales de CONAF. Las areas clasificadas con riesgo muy alto se concentran en la faja de
proteccion de las rutas principales (N-50 y N-48) y en laderas de cerros adyacentes, caracterizadas por
una elevada carga de combustible fino seco (herbaceas > 1 m), estrato arbustivo denso y, en las laderas,
bosques mixtos nativo-exoticos. El riesgo alto predomina en la interfaz urbano-rural y areas de
parcelacion, donde convergen pastizales secos de alta masa con matorral nativo (Acacia caven / Espino)
y especies exodticas en diversos estados de desarrollo (Pinus radiata, Eucalyptus spp., Populus spp.). Por
su parte, la zona urbana consolidada presenta riesgo medio, determinado por parches de vegetacion
herbacea seca y arbolado disperso en predios particulares. Estas tres categorias concentran el mayor
peligro para la comunidad, pues sus condiciones aerodindmicas y de humedad de combustible favorecen

una rapida ignicion y propagacion del fuego.
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2.3.4. Continuidad y tipo de combustible

Continuidad y tipo de combustible presente en zona interfaz urbano - rural

Nl e

Fuente: informe diagnostico programa pequerias localidades PPL. Minvu, 2025.

El factor critico de riesgo para la comunidad y los asentamientos radica en la continuidad de combustible
seco (fino y grueso), tanto en el perimetro como al interior del radio urbano. Al tratarse de una localidad
de caracter rururbano, es frecuente la presencia de huertos familiares, arboles frutales y vegetacion de
sombra en los predios particulares, sumado al acopio estival de lena. Estas practicas generan un
incremento significativo en la carga de combustible intraurbano (biomasa seca, detrito vegetal y residuos
solidos), actuando como puntos de alta inflamabilidad que, combinados con el régimen de vientos
locales, facilitan el comportamiento extremo del fuego. (Fuente: informe diagnostico programa
pequerias localidades PPL. Minvu, 2025).
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2.3.5. Distribucion de incendios forestales

Distribucion de incendios forestales en la comuna de Ninhue, desde 2014 en adelante

Simbolagia

Temporada
20232024
2022 2023
2021_2022
20202021
2019 _2020
2018 2019
2017 _2014
2018_2017
2015_2016
2014_2015
|| Lim. Com. Ninhue
Caminos
Pavirmenia
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Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025 .

De acuerdo con la cartografia historica de CONAF, la mayor densidad de ocurrencia de incendios en el
ultimo decenio se localiza en el eje dela ruta N-91, con especial concentracion en su vertiente occidental.
Dicha via registra un elevado flujo vehicular conectando Chillan con el interior y la costa de la Provincia
de Itata, ademds de conectar con el sur de la Region del Maule. La coexistencia de alta transitabilidad y
poblamiento rural disperso sugiere una fuerte correlacion entre la frecuencia de igniciones y la dinamica
de las actividades humanas. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu,

2025).
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2.3.6. Causalidad de incendios forestales

Causalidad de incendios forestales en la comuna de Ninhue, desde 2014 en adelante

Dwsa Inm.'dln % B fccidentes elécticos

B Actividades extinsion intendias
torestales incendios estructurales w
atras

B Actividades recreativas
Faenas agricolas y pecuarias
2% 10% 6% Faenas farestales
12* Incendios de causa desconocida

3‘* B Incendios de cauza indeterminada
22%

Incendios Intencionales
B Otras actividades

B Oiras caus as
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Fuente: informe diagnéstico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025 .

Las estadisticas institucionales de CONAF revelan que la intencionalidad constituye la principal causa
de incendios en Ninhue, seguida por la categoria "causa indeterminada" (eventos sin evidencia fisica
concluyente, pero con alta probabilidad de origen intencional). Ambos factores agrupan el 56% del total
registrado. En menor proporcion se ubican las faenas forestales, quemas de desechos, labores agricolas
y fallas en redes eléctricas. En consecuencia, la totalidad de los causales analizados responde a factores
antropicos, sea por accion deliberada o por negligencia operacional.
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2.3.7. Frecuencia de incendios forestales

Distribucion de incendios forestales en la localidad de Ninhue, desde 2014 en adelante

Simbologia

Temporada

20Z3_2024
20E2_20323
2029_2022
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Fuente: CONAF, elaboracion propia.

Desde 2014 a la fecha, el radio de la localidad ha registrado 22 eventos con una afectacion total de 24,33
ha (promedio de 1,16 ha por siniestro). Podemos observar que la distribucion espacial de los incendios
se da en plena zona de interfaz urbano rural, los de mayor envergadura se dieron en superficies mas
alejada de la localidad, lo otro relevante es que durante la temporada 2022 - 2023 es cuando ocurren la
mayor cantidad de incendios, coincidiendo justamente con la temporada gran incendio del 2023, factor
clave es la cercania del recurso bomberos a los diferentes focos de incendio, a medida que los focos se
distancian de la localidad la superficie quemada aumenta, debido principalmente a un mayor tiempo de
arribo de los recursos. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).
En el ambito local, la intencionalidad y las causas indeterminadas se mantienen como los principales
factores de origen, seguidos por actividades recreativas y transito de peatones o vehiculos.

Al afo 2024, la comuna registra una frecuencia promedio de 10,2 incendios por temporada (CONAF,
2024). Historicamente, y previo a la temporada 2022-2023, la superficie afectada se mantenia en rangos
moderados (promedio de 45,33 ha/temporada). No obstante, a partir del megaincendio de febrero de
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2023, la superficie promedio siniestrada sufrid un incremento dréastico del 2.900%, alcanzando un
promedio de 1.335,88 ha por temporada.

Frecuencia y superficies afectadas por incendios forestales en la comuna de Ninhue, desde 2014
en adelante.

N*® Incendios N* Incendios N* Incendios N* Incendios M* Incendios
L] a8 11 10 25
/2014 /2018 /2018 / 2020 ',
| 2015 / ' 2017 / \ 2019 / \ 2021 /
Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada
B,67 ha 42.74 ha 48,80 ha 30,26 ha 12.881,00 ha
N* Incendios N® Ineendios N* Incendios N® Incendios N Incendios
5 7 10 10 10
/2015 ", /2017 /2019 ', /2021, / 2023 ",
Y 2016 / Y 2018 / Y 2020 / Y 2022 / ' 2024 /
Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada Sup. Afectada
T.42 ha 31.48 ha 12,49 ha 180,76 ha 15,21 ha

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025 .

El registro histérico muestra una tendencia ascendente en la frecuencia de siniestros desde 2014,
acompafniada de un aumento correlativo en la superficie afectada. Durante la temporada 2021-2022, a
pesar de mantener un niimero de eventos similar al histérico, la superficie quemada aument6 un 590%
respecto al trienio anterior. Esta dinamica culminé en el evento catastrofico de la temporada 2022-2023,
donde se consumieron 12.981 ha en pocos dias, afectando viviendas, masa ganadera, suelo agricola,
bosque nativo y plantaciones. Durante la emergencia, SENAPRED emiti6 la orden de evacuacion para
el area urbana de Ninhue dado el avance inminente del frente de fuego. Cuando el incendio se posicionaba
a 600 metros del limite urbano, una variacion favorable en las condiciones meteorologicas (viento y
humedad) desvi6 la cabeza del incendio hacia el sector norte, evitando la destruccion del radio urbano y
permitiendo su posterior control. Durante la temporada 2023-2024, las cifras retornaron a los promedios
historicos de recurrencia y afectacion.

A partir de los antecedentes expuestos, se concluye una tendencia al alza en la frecuencia y severidad de
los incendios forestales a nivel comunal y local, con mayor recurrencia en los corredores N-50 y N-48 y
areas contiguas a faenas productivas o asentamientos. La continuidad del combustible fino y lefioso con
bajo contenido de humedad de equilibrio, junto con la presencia de monocultivos y praderas, actia como
un potente acelerante de la propagacion. Respecto a la respuesta operativa, factores como la topografia
accidentada, la configuracion de la red vial, las altas temperaturas, el viento y las bajas humedades
relativas limitan la efectividad del combate. El factor critico de mayor relevancia lo constituyen los
tiempos de arribo y la distancia a fuentes de abastecimiento hidrico: demoras en la primera intervencion
reducen sustancialmente la probabilidad de control inicial, del mismo modo que tiempos prolongados de
rotacion para el cargamento de recursos aéreos incrementan la complejidad del escenario. Actualmente,
la localidad depende de manera exclusiva del Cuerpo de Bomberos local, puesto que las brigadas
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institucionales (CONAF) y privadas se emplazan fuera del territorio comunal. Esta limitacion
operacional, sumada a la escasa planificacion preventiva y ejecucion de obras de mitigacion en el
territorio, profundiza el estado de vulnerabilidad global de la comuna. (Fuente: informe diagnostico
programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).

2.3.8. Analisis de Vulnerabilidad Fisica de la Localidad de Ninhue
Lalocalidad exhibe heterogeneidad en sus niveles de vulnerabilidad fisica intersectorial, los cuales estan
determinados por la tipologia constructiva, el estado de conservacion de la vivienda y la accesibilidad a
la red vial de emergencia. Siguiendo el enfoque metodologico de Jaque et al. (2020), la evaluacion de la
vulnerabilidad se focaliza en la ponderacion de las caracteristicas estructurales de la edificacion y las
condiciones del entorno inmediato. A continuacion, se presenta la matriz de evaluacion adaptada bajo
este modelo:

Indicadores de Vulnerabilidad:

1. Material de Construccion de las viviendas (Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017, INE):
Evalua las propiedades de resistencia al fuego y comportamiento térmico de los materiales.

2. Estado de Conservacion (Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017, INE): Mide el nivel de

mantenimiento y la integridad estructural de las edificaciones.

3. Acceso a Infraestructura de Emergencia (Ante la ausencia de vias de evacuacion formalizadas
por SENAPRED, se evalua la conectividad segun la red vial existente): Mide la capacidad de
evacuacion y accesibilidad de los servicios de respuesta.

Clasificacion de Vulnerabilidad (Escala 1 - 100):

e Alta: predominio de viviendas en mal estado de conservacion, materialidad de alta
combustibilidad y acceso restringido a la red vial.

e Media: viviendas con materiales de resistencia moderada al fuego, estado de conservacion
regular y conectividad intermedia hacia vias principales.

e Baja: edificaciones en buen estado de conservacion, construidas con materiales de alta resistencia
al fuego y acceso expedito a rutas de evacuacion.

Nivel de Vulnerabilidad

Indicador Alta Media Baja
. . . Construccion en madera Construccion en albaiiileria u
Material de Construccion precaria en . .,
.. . tratada o zinc, reforzada con hormigén armado, techos de
Construccion y madera, sin refuerzos, techo de . i L. . i
- . tabiqueria, techo de planchasmetalicas, teja asfaltica
Techumbre materiales precarios . . .
planchas metalicas o arcilla, hormigéon armado
Regular o recuperable con
Estado de - . gu p
. Deficiente o irrecuperable alguna obra de Bueno o aceptable
Conservacion . .
mejoramiento
Conectividad deficiente a vias  Conectividad a vias
Acceso a principales, caminos o calles principales menos limitada, Conectividad a vias principales
Infraestructura secundarias en mal estado o calles o caminos en mejor expedita
muy angostas, pasajes estado
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Matriz de vulnerabilidad ponderada

Matriz de Vulnerabilidad
Ponderada

Simbologia

B vunerabiidad Atta
[ ] vuinerabilidad Media
I vuinerabilidad Baja

Fuente: informe diagnostico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025

Las matrices construidas nos permite identificar en qué estado se encuentran las construcciones
habitacionales de la localidad, que sectores o infraestructuras son mas vulnerables y, en consecuencia,
nos permite planificar y priorizar las intervenciones necesarias para mejorar la infraestructura critica,
incentivar el mejoramiento y mantencion habitacional, fomentando el uso de materiales mas resistentes,
logrando de esta forma aumentar la resiliencia y seguridad de la comunidad, a la vez nos permite reducir
los riesgos ante posibles emergencias. Permitiéndonos ademas anticiparnos en la busqueda de recursos
frescos para ejecutar planes de prevencion y estrategias de mitigacion.
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2.3.9. Rutas de Evacuacion en la Localidad de Ninhue

Rutas de acceso a la localidad

Direecién Vienta -
Predomina nte

Ruta Cuna de
Prat

Fuente: informe diagndstico programa pequeiias localidades PPL. Minvu, 2025.

A la fecha, la localidad carece de vias de evacuacion oficialmente demarcadasy validadas. La poblacion
utiliza de manera empirica los ejes de acceso principal como rutas de escape, destacando la ruta N-48 en
su tramo pavimentado (conexion con la ruta N-50 hacia Chillan o Quirihue) y, de forma secundaria, la
ruta N-48 en su tramo no pavimentado (estabilizado/ripio) hacia San Carlos. Sin embargo, ante un
escenario de incendio con avance desde el sector sur, las vias pavimentadas quedarian inhabilitadas al
cruzar la zona de peligro, forzando la evacuacion por el tramo no pavimentado de la N-48. Esta ultima
presenta un elevado nivel de riesgo operativo debido a su geometria sinuosa, ancho de calzada reducido
y carpeta de rodado inestable, condiciones que impiden un flujo vehicular fluido y seguro. Un escenario
de incendios simultdneos en los accesos principales generaria el aislamiento total del asentamiento, por
lo que resulta prioritario evaluar la factibilidad técnica de estructurar un corredor de evacuacion hacia el
oriente, alejado de las zonas de mayor peligro. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas
localidades PPL. Minvu, 2025).

Las restricciones de conectividad deben abordarse mediante intervenciones de infraestructura a corto
plazo, incluyendo el ensanche de fajas viales para garantizar el flujo bidireccional de vehiculos de
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emergencia y de la poblacion en evacuacion masiva. Es indispensable ejecutar programas de
mantenimiento vial, considerando que la red pavimentada presenta deterioros en la carpeta derodadoy
los caminos no pavimentados registran un avanzado desgaste. Paralelamente, se debe priorizar la
formalizacion técnica de las rutas de evacuacion, la instalacion de sefialética bajo estandares oficiales y
la delimitacion de zonas de seguridad. La efectividad de estas obras fisicas debe complementarse con la
implementacion de campafas educativas y simulacros periddicos, consolidando la red vial como un
componente estratégico para la reduccion del riesgo en la localidad.

2.3.10. Normativa en Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) y Vinculacion Territorial

Con el propdsito de complementar el diagnostico territorial, se analiza el estado de los Planes de
Emergencia Regional y Comunal en el marco de las exigencias de la Ley N° 21.364. Dichos
instrumentos, normados bajo las directrices del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), buscan reducir los impactos de eventos de origen natural y antropico. Su
disefio, implementacion y evaluacion continua permiten fortalecer la capacidad de respuesta y la
resiliencia comunitaria, priorizando la prevencion a través de acciones programadas a corto, mediano y
largo plazo.

En el caso de Ninhue, los instrumentos de planificacion comunal se encuentran en fase de revision y
subsanacion de observaciones por parte de SENAPRED. Las brechas detectadas han requerido la
devolucion de los documentos para correccion, evidenciando desfases respecto a los lineamientos
normativos vigentes y generando demoras en la entrada en vigencia operacional de los planes. (Fuente:
informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).

A nivel regional, el Plan Regional de Emergencia de Nuble consolida los lineamientos para la respuesta
y prevencion ante incendios forestales, haciendo especial énfasis en los municipios con altos indices de
exposicion en areas de interfaz urbano-forestal.

Si bien el municipio de Ninhue no cuenta ain con un Plan Comunal de Emergencia aprobado, dispone
de la figura del Encargado Comunal de Gestion del Riesgo, quien ejecuta acciones de respuesta
sectoriales. No obstante, se advierte la falta de una planificacion técnica detallada y especifica para la
localidad urbana y sus areas rurales adyacentes. Un analisis de riesgo a escala local resulta indispensable
para optimizar la preparacion, la prevencion y la operatividad en la atencion de emergencias, asegurando
medidas de proteccion acordes a la vulnerabilidad del sector. (Fuente: informe diagnostico programa
pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).

Finalmente, la capacidad operativa local en GRD presenta severas limitaciones asociadas a restricciones
presupuestarias. Esto se traduce en una reducida capacitacion a las organizaciones comunitarias y una
escasa inversion en obras fisicas de prevencion y mitigacion. La asignacion presupuestaria municipal y
regional resulta insuficiente para financiar e implementar una estrategia integral de GRD a escala local,
brecha econdmica que profundiza las condiciones de vulnerabilidad y exposicion de la poblacion de
Ninhue.
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3. Caracterizacion Socioeconomica

3.1. Caracteristicas de la poblacion

Ninhue exhibe una poblacién pequena y un crecimiento moderado segin los datos comparativos del
Censo 2024. La poblacion total dela comuna alcanzé las 5.763 personas en el Censo 2024, reflejando
un 10,6% de incremento respecto a las 5.213 personas registradas en el Censo 2017. En el caso de la
division por sexo, se observa una cantidad similar de hombres y mujeres en la comuna (2.831 Hombres
vs 2.932 Mujeres), con una razon hombre —mujer de 96,6. El promedio de edad de la poblacién comunal
es de 43,6 anos.

FEromedio de edad Wi Razon homibre - mwujer
_r;\r_ ) hay - par cada
A 43 6 aios ) 96,6 3 100
.0 Anas 0 hombres | mujeras

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

Poblacion total

Unidad Territorial Censo 2017 Censo 2024 Variacion (%)
Comuna de Ninhue 5.213 5.763 10,6
Regién de Nuble 480.609 512.289 6,6
Pais 17.574.003 18.480.432 5,2

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017 y 2024, INE.

La comuna posee importantes desafios demograficos, donde destaca una tendencia generalizada al
envejecimiento de la poblacion e importantes cambios en la estructura de los hogares. Esto se observa en
el siguiente cuadro, donde se observa una mayor cantidad de poblacion en el grupo de edades de 45 a 64
afios (1.731 personas, con un 30 % de la poblacion comunal), seguido del grupo de 65 afios o mas (1.227
personas, 21,3 % de la poblacion de la comuna), grupos de edad que ademés aumentan del Censo 2017
al Censo 2024.

Poblacion por grupos de edad

Poblacion comunal por grupos Porcentaje de la poblacion por grupos

Grupo edad de edad (n°) etarios censo 2024
Censo 2017 Censo 2024 Comuna Region Pais
0A14 863 843 14,6 17 17,7
15429 893 947 16,4 19 21
30A44 925 1.015 17,6 20,5 22,8
45 A 64 1.545 1.731 30 26,9 24,5
65 0 MAS 987 1.227 21,3 16,6 14
TOTAL 5.213 5.763 100 100 100
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Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017 y 2024, INE.

Piramide Poblacional

Hombres g g Mujeres

85 o mas m
-4 B0

35-39 | 165 [
0-34 159

25-29 | 10 | ae
20-24 | 159 [
15-19
10-14 | 150 [
05 - 09 | 140
0-04 | 103 [

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

Asimismo, la comuna posee un significativo indice de dependencia demografica (IDD), el cual mide la
carga econdmica que la poblacion inactiva (menores de 15 y mayores de 64 afios) representa sobre la
poblacion en edad activa (15 a 64 afios). Se calcula como el numero de dependientes por cada 100
personas en edad de trabajar, donde podemos observar que Ninhue aumento su IDD de 55 (Censo 2017)
a 56,1 (Censo 2024), lo que ademas representa una cifra mayor a los indices regionales. Del mismo
modo, el indice de envejecimiento o indice de adultos mayores (IAM) a nivel comunal supera las cifras

regionales, dando cuenta de una alta proporcion de adultos mayores en la comuna.
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indice de Dependencia Demogrifica (IDD) e indice de Adultos Mayores (IAM)

Indice de Dependencia Indice de Adultos Mayores
Unidad Territorial Demografica (IDD) (IAM)
| Censo 2017 Censo 2024 Censo 2017 Censo 2024
Comuna de Ninhue | 55 56,1 114,4 145,6
Regién de Nuble | 49.4 50,8 69,4 97,6
Pais | 45,9 46,5 56,9 79

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2017 y 2024, INE.

3.2. Caracterizacion Urbano - Rural de Ninhue

La comuna de Ninhue es predominantemente rural: el 67,7% de su poblacion (3.904 personas) reside en
20 localidades rurales identificadas, ademas de un 4,3% adicional en poblacion dispersa sin localidad
asignada, frente a un 27,9% que habita en el centro poblado.

Este capitulo presenta, en primer lugar, la identificacién de brechas por ambito de servicio con mencion
expresa de las localidades afectadas; en segundo lugar, un andlisis descriptivo de la ruralidad comunal a
partir de los mismos datos.

3.2.1. Introduccion y metodologia

A continuacion, se analiza la informacion censal 2024 desagregada por localidad para la comuna de
Ninhue, con el objetivo de caracterizar la ruralidad comunal en términos demograficos, sociales y de
acceso a servicios. Esta informacion cuantitativa permite precisar con datos en qué localidades se
concentran los principales rezagos y aportando un respaldo estadistico los analisis recogidos durante el
diagndstico, asi como identificar brechas y déficits significativos en equipamiento y servicios basicos
que afectan de manera diferenciada al territorio rural.

La distribucion de las localidades de la comuna considera 25 registros con categoria de localidad, de los
cuales 20 corresponden a localidades rurales identificadas por nombre, 1 a Ninhue como centro poblado
(cabecera comunal), 4 a poblacion rural dispersa no asignada a una localidad especifica dentro de sus
respectivas zonas censales ("indeterminada") y 1 a un registro residual sin nombre de 7 personas. La
localidad "Santa Rosa" no registra poblacion en la base (valores en cero) y se excluye del analisis por
falta de informacion disponible.

Para identificar déficits se construyeron tasas de cobertura por hogar (saneamiento, agua, residuos,
conectividad) y por poblacion (escolaridad, analfabetismo, estructura etaria), utilizando como
denominador el nimero de hogares o de personas de cada localidad segun corresponda. Se definieron
umbrales cuando la cobertura de una localidad se ubica sustancialmente por debajo del promedio
comunal o del estandar minimo esperado para el servicio. Los seis ambitos evaluados en la seccion de
brechas fueron: saneamiento (sistema de alcantarillado y uso de pozo negro), abastecimiento de agua
potable (acarreo o fuente fuera de la vivienda), manejo de residuos solidos (ausencia de recoleccion
municipal), conectividad digital fija, vulnerabilidad educativa (analfabetismo y escolaridad) y estructura
demografica de los hogares (envejecimiento, hogares unipersonales y jefatura femenina).
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De esta forma, se identifican como principales aspectos de analisis; un analisis descriptivo dela ruralidad
comunal, asi como la identificacion de brechas por ambito con mencion de localidades y una sintesis de
acumulacion de brechas por localidad.

3.2.2. Analisis descriptivo de la ruralidad comunal

A continuacion, se caracteriza la ruralidad de Ninhue a partir de datos censales (Censo 2024), abordando
la distribucion poblacional y la dispersion territorial, el perfil demografico comparado entre el centro
poblado y el mundo rural, la brecha sistematica de servicios basicos, y la estructura de los hogares desde
una perspectiva de género.

En este contexto, en la siguiente tabla se observa la distribucion de la poblacion comunal en las distintas
localidades urbanas (en este caso, esta categoria corresponde exclusivamente al pueblo de Ninhue) y las
localidades rurales presentes en el territorio comunal, las cuales de acuerdo con los registros del Instituto
Nacional de estadisticas (INE) ascienden a unas 25.

Localidades urbanas y rurales Ninhue, Censo 2024

Localidades Tipo Habitantes Hombres Mujeres
Ninhue (pueblo) Urbano 1609 756 853
Gualte Rural 686 352 334
San Agustin Rural 420 194 226
Quirao Rural 403 199 204
Rincén Rural 365 175 190
Reloca Rural 303 155 148
San José Rural 221 113 108
Pangue Rural 210 105 105
Quitripin Rural 210 106 104
Chequén Rural 204 95 109
Coyanco Rural 181 89 92
San Juan Rural 145 72 73
Talhuan Rural 132 70 62
Indeterminada Rural 127 68 59
Cerro Ninhue Rural 95 46 49
Coipin Rural 94 45 49
Coroney Rural 89 42 47
Lonquén Rural 79 37 42
Indeterminada Rural 64 36 28
Indeterminada Rural 31 18 13
San Antonio Rural 25 16 9
Indeterminada Rural 21 11 10
Torrecillas Rural 18 11 7
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Las Higueras Rural 17 10 7
Llohué Rural 7 4
Santa Rosa Rural 0 0

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE,

Habitantes por Localidad. Ninhue
(Fuente: Censo 2024)
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3.2.2.1.  Analisis de distribucion poblacional y dispersion territorial urbano - rural
Si consideramos la distribucion de la poblacion en el territorio, la comuna de Ninhue registra 5.763
personas de acuerdo a los datos del Censo 2024, distribuidas en 2.308 hogares. De ese total, el 27,9%
(1.609 personas) reside en la unidad urbana de Ninhue (pueblo), mientras que el 67,7% (3.904 personas)
se distribuye en 20 localidades rurales identificadas por nombre, y un 4,3% adicional corresponde a
poblacion rural dispersa no asociada a una localidad especifica. Esto confirma que mas de dos tercios de
la poblacion comunal es rural, distribuida en localidades de tamafio muy heterogéneo, lo que valida el

Fuente: Censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

eje de ruralidad y dispersion territorial como uno de los ejes centrales del diagndstico comunal.

Esta distribucion se observa en los mapas adjuntos, donde podemos observar las localidades rurales
presentes en la comuna con sus respectivos montos de poblacion, ademas de un segundo mapa donde es
posible visualizar las diferencias de poblacion al graficar los tamafios de poblacion representados a través
de circulos proporcionales.

49



[AD] =

N iiii A
o
~ ¥ L
&/
UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO {W’

De esta forma, se observa tanto en los mapas como en la tabla anterior, que la distribucion del tamafio de
las localidades rurales es marcadamente desigual. Excluyendo al centro urbano de Ninhue, nueve
localidades concentran el 77,4% de la poblacion rural comunal: Gualte (686 habitantes), San Agustin
(420), Quirao (403), Rincon (365), Reloca (303), San José (221), Pangue y Quitripin (210 cada una) y
Chequén (204). En el otro extremo, ocho localidades de menor tamafio —Coroney, Coipin, Cerro
Ninhue, Lonquén, San Antonio, Torrecillas, Las Higueras y Llohué— no superan los 100 habitantes y
suman en conjunto solo 424 personas, un 10,9% de la poblacion rural nombrada. Este grupo de
localidades muy pequefias y dispersas es la que consistentemente concentra los mayores déficits de
servicios descritos en la seccion anterior, ya que su bajo numero de hogares hace menos rentable, en
términos de costo por habitante conectado, extender redes de alcantarillado, recoleccion debasura o fibra
oOptica hacia esos sectores.

Esta configuracion territorial de la comuna de Ninhue con una cabecera comunal que concentra poco
mas de una cuarta parte de la poblacion, un grupo intermedio de localidades rurales de tamafio medio a
grande, y una gran cantidad de caserios dispersos de menos de 100 habitantes, explica por qué la
cobertura de servicios en Ninhue no puede resolverse con una sola solucion de infraestructura
centralizada, y por qué el diagndstico global apunta a la necesidad de soluciones de mejora en la
conectividad, tecnologias de comunicacion eficientes y distribucion desconcentrada de servicios.
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Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.
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Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.2.2.  Anadlisis etario sector urbano versus zonas rurales de la comuna

En cuanto al andlisis de la edad promedio de la poblacion rural (44,5 afios), esta supera a la del principal
centro poblado, Ninhue urbano (40,7 afos), y el tamafio medio del hogar es levemente menor en los
sectores rurales (2,5 personas por hogar frente a 2,6 en Ninhue centro), lo que es consistente con procesos
de migracion de la poblacién joven hacia el pueblo o hacia fuera de la comuna, y con una mayor
proporcion de hogares de adultos mayores solos en el campo. La escolaridad promedio de la poblacién
rural (8,9 afios) es mas de un afio y medio inferior a la de Ninhue centro (10,6 afios), y el analfabetismo
rural (9,0%) es mas alto que en el centro poblado (5,8%), reflejando un menor acceso historico a
establecimientos educacionales en los sectores mas aislados, lo que como se observa mdas adelante,
guarda coherencia con el diagnoéstico cualitativo sobre el cierre de escuelas rurales por baja natalidad.

3.2.2.3.  Brecha en servicios basicos entre Ninhue urbano y localidades rurales

La comparacion sistematica entre Ninhue centro y el promedio de las localidades rurales, resumida en la
tabla siguiente, muestra que la brecha urbano-rural no se limita a uno o dos servicios puntuales, sino que
atraviesa de manera transversal el saneamiento, la conectividad y, en menor medida, la recoleccion de
residuos. En cambio, el acceso a electricidad de red publica y a agua de red dentro de la vivienda, los dos
servicios con mayor cobertura historica de subsidio estatal en Chile, incluyendo la entrega de agua
mediante camiones aljibe mencionada en el diagndstico cualitativo, muestran brechas comparativamente
menores, lo que sugiere que las politicas de conectividad digital y saneamiento rural no han tenido el
mismo nivel de despliegue territorial que el agua potable rural y la electrificacion en la comuna.

Indicador Ninhue (centro) LEUOELD L Comuna (total)
rurales (prom.)

Poblacion 1.609 3.904 5.763
Hogares 627 1.578 2.308
Personas por hogar 2,6 2,5 2,5
Edad promedio 40,7 afios 44,5 afios 43,6 afos
Escolaridad promedio (18+) 10,6 afios 8,9 afios 9,3 afios
Analfabetismo 5,8% 9,0% 8,0%
Hogares con adulto mayor (60+) 24.,4% 30,0% 28.,2%
Hogares con jefatura femenina 49,3% 38,1% 40,7%
Agua de red dentro de la vivienda 97,3% 85,9% 88,9%
A'lc.antarillado (dentro o fuera 92.8% 11,1% 33.1%
vivienda)
Pozo negro 1,9% 10,0% 7,8%
Recoleccion municipal de basura 97,9% 53,2% 64,9%
Internet fijo (banda ancha) 36,2% 6,5% 14,6%
Algun tipo de acceso a internet 83,6% 71,7% 75,0%
Hogares con computador 44.,0% 27,3% 31,4%

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.2.4. Jefatura de hogar y género en el territorio rural
Un hallazgo relevante es que la jefatura de hogar femenina es mds alta en Ninhue centro (49,3%) que en
el promedio rural (38,1%), aunque en varias localidades rurales de tamafio medio se observan valores
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elevados Lonquén (56,0%), Rincon (45,1%), Quitripin (44,4%) y San Agustin (42,4%), lo que resulta
relevante para el disefio de programas de autonomia econdémica de la mujer rural, particularmente en
aquellas localidades donde la jefatura femenina coincide con bajos niveles de conectividad o acceso a
agua potable, como es el caso de Rincon, que ademas presenta 75,6% de sus hogares sin recoleccion de
basura.

3.2.3. Brechas y déficits significativos por &mbito

A continuacion, se identifica, de acuerdo con ambitos clave, las localidades dondela cobertura de un
servicio basico se aleja de manera significativa del promedio comunal o del centro poblado. En cada
ambito se presenta una tabla de la localidad con mayor déficit a la de menor déficit, destacando las cinco
a nueve localidades mas criticas segun el indicador.

3.2.3.1.  Brechas en saneamiento

El acceso a alcantarillado es el déficit mas extendido del territorio rural de Ninhue. Mientras el 92,8% de
los hogares del centro poblado cuenta con alcantarillado, el promedio ponderado de las localidades
rurales apenas alcanza 11,1%, es decir, una brecha urbano-rural de casi 82 puntos porcentuales. En
términos absolutos, 16 de las 20 localidades rurales registran coberturas de alcantarillado inferiores al
25%, y en localidades como Las Higueras, San Antonio y Llohué la cobertura es 0%. La solucion
sanitaria dominante en el mundo rural es la fosa séptica, y en varias localidades el pozo negro —la
alternativa mas precaria y con mayor riesgo sanitario— alcanza niveles preocupantes: San Antonio
(45,5% de los hogares), Talhuan (15,8%), Gualte (14,8%), Reloca (13,5%), Pangue (13,0%), San Jos¢
(12,9%) y Coyanco (12,5%).

Localidad Alcanf;)rillado Fosa ,,S/f ptica Pozo negro % Poblacion
Las Higueras 0,0 100,0 0,0 17
San Antonio 0,0 54,5 45,5 25

Llohué¢ 0,0 100,0 0,0 7
Rincon 0,6 86,6 7,9 365
Talhuan 1,8 75,4 15,8 132
Pangue 3,3 79,3 13,0 210
Coroney 33 86,7 6,7 89
Gualte 4,0 79,6 14,8 686
Quirao 4,8 89,7 4,8 403
Reloca 6,4 79,4 13,5 303
San José 10,9 74,3 12,9 221
Lonquén 12,0 88,0 0,0 79
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Coyanco 13,8 73,8 12,5 181
Coipin 20,5 71,8 7,7 94
San Agustin 20,9 71,2 5,0 420
San juan 21,2 69,7 6,1 145
Quitripin 23,6 63,9 9,7 210
Torrecillas 27,3 72,7 0,0 18
Chequén 28,9 55,4 9,6 204
Cerro ninhue 57,9 39,5 2,6 95

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.3.2.  Brecha en agua potable y residuos so6lidos
El acceso al agua de red dentro de la vivienda es, de acuerdo con los datos del Censo 2024,
comparativamente alto a nivel comunal (88,9%), pero encubre situaciones criticas puntuales. San
Antonio es la localidad mas deficitaria: solo 54,5% de sus hogares recibe agua de red dentro de la
vivienda y un 18,2% debe acarrear agua, la proporcion mas alta de la comuna. Le siguen Torrecillas
(9,1% de acarreo) y Quitripin (6,9%).

En paralelo, la recoleccion municipal de basura muestra, de acuerdo a los datos censales, una de las
brechas territoriales mas marcadas: en Torrecillas (90,9% entierra su basura), San Antonio (90,9%),
Talhuan (86,0%), Las Higueras (77,8%), Rincon (75,6%) y Coroney (70,0%) la mayoria de los hogares
no cuenta con este servicio, mientras que San Agustin, Lonquén, Cerro Ninhue y Coipin —localidades
mas cercanas a la red vial principal— superan el 80% de cobertura. Esta disparidad sugiere que el servicio
depende fuertemente de la accesibilidad vial y la distancia al centro comunal, mas que de un criterio
explicito de equidad territorial.

Localidad Agua de red % Acarr;‘()) agua Rl:a:sol::;c(i;:))n Entierl(')z/quema
San Antonio 54,5 18,2 0,0 90,9
Torrecillas 90,9 9,1 9,1 90,9
Talhuén 68,4 53 1,8 86,0
Las Higueras 100,0 0,0 11,1 77,8
Rincon 87,2 4,9 7,3 75,6
Coroney 100,0 0,0 26,7 70,0
San José 88,1 3,0 21,8 59,4
Chequén 79,5 6,0 44,6 41,0
Quitripin 86,1 6,9 55,6 40,3
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Llohué 60,0 0,0 40,0 40,0
Reloca 88,7 3,5 50,4 37,6
Quirao 93,3 1,2 54,5 37,6
Pangue 79,3 4,3 64,1 31,5
Coyanco 86,2 5,0 67,5 30,0
Gualte 79,2 6,0 67,6 26,0
San juan 90,9 4,5 75,8 21,2
Coipin 84,6 2,6 79,5 7,7
Lonquén 84,0 0,0 96,0 4,0
Cerro Ninhue 92,1 0,0 94,7 2,6
San Agustin 94,2 0,7 95,0 1,4

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.3.3.  Brechas en conectividad digital

De acuerdo con las cifras del Censo 2024, la conectividad fija es practicamente inexistente en el mundo
rural de Ninhue: nueve localidades registran 0% de hogares con internet fijo (Talhuan, Las Higueras,
Torrecillas, San José, San Antonio, Llohu¢ y Lonquén, entre otras), y el promedio rural ponderado es de
apenas 6,5%, frente a un 36,2% en Ninhue centro, que tampoco alcanza la mitad delos hogares. El acceso
a internet ocurre mayoritariamente a través de datos moviles (72,7% de los hogares a nivel comunal), lo
que implica menor estabilidad, mayor costo relativo y una potencial peor calidad de servicio para fines
educativos o de teletrabajo. La tenencia de computador es igualmente baja en el sector rural (27,3% de
los hogares, contra 44,0% en Ninhue centro), lo que se considera, agravaria la brecha digital ya
identificada cualitativamente en los establecimientos educacionales rurales.

Localidad Internet fija % Internet mévil % Con cor:;:)utador
San José 0,0 64,4 19,8
Talhuan 0,0 61,4 19,3
Lonquén 0,0 80,0 20,0

San Antonio 0,0 72,7 0,0
Torrecillas 0,0 72,7 0,0
Las higueras 0,0 55,6 11,1
Llohué 0,0 80,0 20,0
Reloca 1,4 70,2 20,6
Rincon 2,4 73,8 18,3
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Coipin 2,6 76,9 33,3

Gualte 3,6 71,6 28,4

Chequén 7,2 65,1 31,3

Quirao 8,5 67,3 26,7

San juan 9,1 71,2 28,8

Quitripin 9,7 66,7 36,1

Coroney 10,0 70,0 33,3

Cerro Ninhue 10,5 73,7 36,8

Pangue 13,0 62,0 20,7

San Agustin 14,4 87,1 52,5

Coyanco 18,8 65,0 23,8

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.3.4.

Brechas en vulnerabilidad educativa, empleo y envejecimiento

La localidad de San Antonio concentra, segin los datos censales, el mayor rezago educativo de la
comuna: 20,0% de analfabetismo y solo 6,6 afios de escolaridad promedio, muy por debajo del promedio
comunal (8,0% y 9,3 afos). Le siguen Lonquén (17,7% de analfabetismo) y Las Higueras (17,6%), ambas
también con baja escolaridad. En empleo, destaca Lonquén con 16,7% de desocupacion, muy superior al
promedio comunal de 5,0%.

En cuanto a envejecimiento, 30,0% de los hogares rurales tiene al menos un integrante de 60 afios 0 mas
(28,2% a nivel comunal), con maximos en Llohué (60,0%), Torrecillas (45,5%) y Las Higueras (44,4%);
estas mismas localidades presentan alta proporcion de hogares unipersonales, lo que sugiere personas
mayores viviendo solas en sectores dispersos y con los déficits de saneamiento, agua o conectividad ya
descritos: un cruce de variables que agrava de forma critica su vulnerabilidad.

Localidad Escol~aridad Analfabet. | Desempleo | Hog. c/AM Jefatura

(afos) % % 60+ % fem. %
San Antonio 6,6 20,0 0,0 27,3 27,3
Torrecillas 6,9 5,6 0,0 45,5 27,3
Las Higueras 7,2 17,6 0,0 44 .4 11,1
Lonquén 7,3 17,7 16,7 16,0 56,0
Talhuén 7,7 8,3 8,7 35,1 22,8
Rincoén 8,1 9,3 1,1 37,8 45,1
Llohue 8,1 0,0 0,0 60,0 40,0
Gualte 8,2 12,8 4.8 25,2 32,8
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Reloca 8,3 9,6 3,3 31,2 41,1
San José 8,7 5,9 3,8 33,7 35,6
Coipin 8,7 7,4 13,5 28,2 33,3
Pangue 8,8 10,5 7,7 37,0 30,4
Coyanco 8,9 6,6 1,7 40,0 37,5
Quirao 9,2 8.4 5,5 27,9 40,0
San Juan 9,3 6,9 7,0 33,3 40,9
Quitripin 9,3 9,5 2,1 19,4 44.4
Chequén 9,4 4.9 2,0 30,1 39.8
Coroney 9,5 6,7 4,0 30,0 43,3
Cerro Ninhue 9,8 7,4 10,2 31,6 36,8
San Agustin 10,7 5,7 4,8 18,7 42.4

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

3.2.3.5. Localidades rurales de Ninhue con mayor concentracion de brechas
A partir delos umbrales de déficit definidos para cadadmbito (cobertura de alcantarillado inferior a 10%,
uso de pozo negro igual o superior a 10% de los hogares, agua de red inferior a 80% o presencia de
acarreo, entierro de basura igual o superior a 50% de los hogares, ausencia total de internet fijo, y
analfabetismo igual o superior a 10% o escolaridad inferior a 7,5 afios), se construy6 un indice simple de
acumulacion de brechas por localidad.

Localidad Poblacion N° de Ambitos con déficit identificado
brechas
. Saneamiento, Pozo negro, Agua potable,
SanFsuonio 29 6 Residuos sélidos, Conectividad fija, Educacion
. Saneamiento, Pozo negro, Agua potable,
Vallhve'm Re 2 Residuos solidos, Conectividad fija
Gualte 636 4 Saneam‘lrento, Pozo negro, Agua potable,
Educacion
San José 11 4 Pozo negro, Agga potable, Residuos solidos,
Conectividad fija
Saneamiento, Pozo negro, Agua potable,
Pangue 210 4 Educacion
; Agua potable, Residuos solidos, Conectividad
Torrecillas 18 4 fija, Educacion
Las hi 17 4 Saneamiento, Residuos solidos, Conectividad
as higueras fija, Educacion
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Rincon 365 3 Saneamiento, Agua potable, Residuos solidos
Reloca 303 3 Saneamiento, Pozo negro, Agua potable
Llohué 7 3 Saneamiento, Agua potable, Conectividad fija
Quirao 403 2 Saneamiento, Agua potable
Coyanco 181 2 Pozo negro, Agua potable
Coroney 89 2 Saneamiento, Residuos sélidos
Lonquén 79 2 Conectividad fija, Educacion
San Agustin 420 1 Agua potable
Quitripin 210 1 Agua potable
Chequén 204 1 Agua potable
San Juan 145 1 Agua potable
Coipin 94 1 Agua potable
Cerro Ninhue 95 0 Sin brechas criticas detectadas

Fuente: elaboracion Propia en base a datos censo de Poblacion y Vivienda 2024, INE.

Celdas en rojo: localidades con 4 o mas brechas criticas simultaneas. Celdas en amarillo: 2 a 3 brechas.
Cerro Ninhue es la unica localidad que no supera ningun umbral critico en este ejercicio.

San Antonio pese a ser una de las localidades mas pequefias de la comuna (25 habitantes) concentra la
totalidad delos déficits evaluados y constituye el caso mas critico dela comuna en este analisis. Talhuan,
con una poblacion considerablemente mayor (132 habitantes), acumula cinco de seis brechas, lo que
resulta especialmente relevante porque el propio diagnostico cualitativo ya identificaba a Talhudn como
ejemplo del alto costo de traslado hacia el centro comunal (aproximadamente $50.000 de ida y vuelta
segun los talleres territoriales). Es igualmente relevante que Gualte la localidad rural més poblada de la
comuna, con 686 habitantes presente cuatro brechas criticas (saneamiento, pozo negro, agua y
educacion), lo que indica que el tamafio poblacional de una localidad no garantiza por si solo una mejor
dotacion de servicios ni una posicion mas favorable en la agenda de inversion publica.

3.2.4. Sintesis y conclusiones
A partir de un andlisis realizado en base al Censo de poblacion y vivienda 2024 (INE), desagregado por
localidad, muestra que las brechas de equipamiento y servicios no se distribuyen de manera pareja en
este territorio rural, sino que se concentran de forma sistematica en un subconjunto identificable de
localidades, en particular las de menor tamafio y mayor distancia respecto de la red vial principal.

Las brechas mas severas y transversales corresponden a saneamiento (alcantarillado) y conectividad
digital fija, ambas con coberturas rurales inferiores al 12% frente a valores de 92,8% y 36,2%
respectivamente en Ninhue centro. Le siguen en importancia la recoleccion de residuos solidos, el
abastecimiento de agua potable dentro de la vivienda y, en localidades especificas, la vulnerabilidad
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educativa y el envejecimiento poblacional. San Antonio, Talhuan, Las Higueras, Torrecillas y la zona
rural dispersa proxima a San José son las localidades donde se concentra el mayor nimero de brechas
simultaneas, mientras que Gualte —la localidad rural mas poblada de la comuna— demuestra que ni

siquiera el tamafo de la poblacion garantiza una dotacion adecuada de servicios basicos.

De esta forma, y a partir del analisis anterior, se desprenden algunas conclusiones preliminares en materia

de servicios basicos y equipamiento rural:

Priorizacion sanitaria inmediata: San Antonio, Talhudn, Las Higueras y Torrecillas, por acumular
simultaneamente déficit de alcantarillado, agua potable y recoleccion de residuos, ademas de alta
proporcion de adultos mayores o baja escolaridad.

Extension de conectividad fija: dado que 9 de 20 localidades rurales no registran ningiin hogar
con internet fijo, se recomienda evaluar soluciones de conectividad satelital subsidiada o fibra
Optica comunitaria, en linea con la propuesta de "tecnologia apropiada" ya planteada en el arbol
de problemas.

Revision del criterio de asignacion del servicio de recoleccion de residuos, dado que la cobertura
actual parece depender de la cercania a la ruta principal y no de un criterio de equidad territorial,
dejando a Torrecillas, San Antonio, Talhuan, Las Higueras, Rincon y Coroney sin este servicio
basico.

Atencion diferenciada a localidades con alta concentracion de adultos mayores solos (Llohué,
Torrecillas, Las Higueras y Rincon), articulando la oferta de salud rural, apoyo domiciliario y
transporte con los déficits de infraestructura ya identificados.

Monitoreo de Gualte y San Agustin, las dos localidades rurales de mayor poblacion, para evitar
que su tamafio relativo oculte brechas puntuales de saneamiento y educacién que ya se
manifiestan en los datos.

Definiciones metodolégicas de los indicadores

Indicador Definicion operacional
Alcantarillado Hogares cuyo sistema de servicio higiénico esta conectado al alcantarillado, dentro
o fuera de la vivienda, sobre el total de hogares de la localidad.
Pozo negro Hogares cuyo sistema de servicio higiénico corresponde a pozo negro, la solucion

sanitaria de mayor riesgo para la salud, sobre el total de hogares.

Agua por acarreo

Hogares que se abastecen de agua mediante acarreo (no reciben agua por caferia
dentro ni fuera de la vivienda), sobre el total de hogares.

Entierra o quema basura

Hogares que declaran enterrar o quemar sus residuos por no contar con servicio de
recoleccion municipal, sobre el total de hogares.

Hogares con conexion de internet fija (banda ancha fija), sobre el total de hogares.

Internet fijo > . .. .
J No incluye acceso exclusivamente movil o satelital.

Analfabetismo

Personas que declaran no saber leer ni escribir, sobre el total de poblacion de la
localidad.

Escolaridad promedio | Promedio de afios de estudio aprobados por la poblacion de 18 afios y mas.

Tasa de desocupacion | Poblacion desocupada sobre la fuerza de trabajo (ocupados mas desocupados).

Hogar con adulto mayor | Hogares con al menos un integrante de 60 afios o mas, sobre el total de hogares.
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3.3. Indicadores sociales

Los datos presentados fueron extraidos de la Encuesta de Caracterizacion Socioecondémica Nacional
(CASEN) 2022 y 2024 y del Registro social de hogares a marzo 2025 instrumentos gestionados por el

Ministerio de Desarrollo Social y Familia. (Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional).

Con relacion a indicadores sociales para la comuna de Ninhue, se observan los datos de tasa de pobreza
por ingresos, pobreza multidimensional, porcentaje de poblacién en hogares carentes de servicios basicos
y porcentaje de hogares hacinados. En dichos indicadores, se observa que la comuna ha mejorados sus

indices en relacion con el anterior periodo de medicion (Casen 2022 vs Casen 2024), sin embargo, estos

se mantienen sobre los indices de nivel regional y nacional, excepto el porcentaje de hogares hacinados

presentes en el RSH (marzo 2025).
Tasa de Pobreza por ingresos, afios 2022 y 2024

Tasa de pobreza por ingresos, personas (%)

Unidad Territorial

| Casen 2022 Casen 2024
Comuna de Ninhue | 16,1 28,8
Region de Nuble 12,1 23,9
Pais 6,5 17,3

Fuente: Encuesta CASEN 2022 y 2024, MDS

Tasa de pobreza multidimensional, afios 2022 y 2024 (5 dimensiones)

Tasa de pobreza multidimensional, personas (%)

Unidad territorial

| Casen 2022 Casen 2024
Comuna de Ninhue | 21,4 234
Region de Nuble 15,5 17,0
Pais 16,9 17,7

Fuente: Encuesta CASEN 2022 y 2024, MDS

Porcentaje de personas en hogares carentes de servicios basicos y porcentaje de Hogares
hacinados presentes en el RSH (marzo 2025)

Totales a marzo 2025 (%)

Unidad Territorial Personas en hogares carentes :
.. i Hogares hacinados
de servicios basicos
Comuna de Ninhue ‘ 50,6 73
Regién de Nuble 17,8 8,1
Pais | 13,1 8,1

Fuente: Banco Integrado de datos (BIDAT), Ministerio de Desarrollo Social y Familia
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3.4. Acceso a Servicios Basicos: Agua, alcantarillado, gas

3.4.1. Agua potable
Respecto al servicio de agua potable, seglin el Censo 2017, el 99% de la localidad de Ninhue dispone de
agua potable desde red publica, un 0,5% requiere de camion aljibe y el 0,5% cuenta con pozo o noria.
Los habitantes delos sectores fuera de este radio debenrecurrir a sistemas particulares para obtener agua,
como pozos y norias. (Fuente: Informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).

Para la zona de La Posta, el municipio esta trabajando en un proyecto para extender el sistema de
cobertura de agua potable y alcantarillado, actualmente esta zona cuenta con un sistema de APR.

En cuanto al agua caliente, segiin una encuesta realizada en la localidad por el equipo, el 69% de los
encuestados obtiene agua caliente mediante "calefon o alglin otro sistema a gas", mientras que un 18%
lo hace a través de paneles solares y un 13% mediante un sistema eléctrico.

Mapeo de servicios basicos en la localidad

AGLW POR CARMION
ALIBE O pOTO

RED &G0 POTABLE

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025 .
3.4.2. Alcantarillado

En relacion con el sistema de alcantarillado, segiin el PRC la cobertura es de un 65% de la localidad. El
funcionamiento del sistema de alcantarillado es gravitacional y tiene planta de tratamiento con laguna de
estabilizacion de las aguas servidas, antes de ser vertidas al Estero Ninhue. El mayor problema que
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presenta este procedimiento es que en verano el estero no tiene escurrimiento y se produce una fuerte
contaminacion en su lecho. Los sectores que no cuentan con servicios de alcantarillado por lo que las
familias deben contar con sistema de fosas individuales en las viviendas y su limpieza debe ser costeada

por los mismos propietarios de las fosas. (Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades
PPL. Minvu, 2025).

3.4.3. Gas

Con relacién al abastecimiento de gas, es responsabilidad de cada habitante el suministro. Cabe
mencionar que, durante los meses de agosto, septiembre y octubre de 2024 se entregd un beneficio desde
la Municipalidad a los adultos mayores con un copago para compra de cilindro de gas a través de vales,
lo que permite un ahorro. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu,
2025).

3.5. Educacion, Salud y Transporte Publico

3.5.1. Educacién

Con relacion al ambito educacional, en la comuna de Ninhue existen 11 establecimientos educacionales
a nivel comunal, que imparten enseflanza de pre-basica, bésica y ensefianza media, sin embargo, solo 4
de estos centros educativos se encuentran insertos en la localidad, los que se detallan a continuacion:

Establecimientos educacionales de la localidad

Administracion Establecimiento Direccion

Municipal Sala Cuna “Mis Primeros Pasos” Esmeralda 551

Fundacion Integra Jardin Infantil “El Trigal” Esmeralda 587

Municipal Escuela Glorias Navales 18 de Septiembre 240

Municipal Liceo Bicentenario Arturo Prat | Campos Carvajal 235
Chacon

Fuente: informe diagnostico programa pequeinias localidades PPL. Minvu, 2025 .

Todos los establecimientos educacionales de la localidad marchan y se desarrollan bajo la misma meta
educacional, que corresponde a “La entrega de una educacion inclusiva y de calidad, asegurando la
equidad para todas y todos nuestros estudiantes, independiente de su condicion y circunstancia logren
potenciar sus talentos alcanzando los objetivos de aprendizaje definidos en cada P.E.I. (PADEM,
NINHUE 2024).

La Sala Cuna “Mis Primeros Pasos”, durante el afio 2024 mantuvo una matricula de 14 nifios con una
lista de espera de 5 nifios que se inscribieron a través de la plataforma de Junji. De acuerdo con los
profesionales que trabajan en la institucion son 1 directora de profesion educadora de parvulo, 2 técnicos
de educacion parvularia, 1 auxiliar de servicios y 1 manipuladora de alimentos. Actualmente, el
establecimiento se encuentra en mantenciones, de forma que en marzo pueda estar disponible para el afio
académico. (Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).
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El Jardin Infantil “El Trigal”, cuenta con una matricula de 14 nifios para el afio 2025, es el tnico centro
de este tipo en la comuna, por lo que posee lista de espera de 5 nifos para el 2025, pues su capacidad se
encuentra al maximo. El cuerpo docente estd conformado por 1 directora, 2 técnicos de educacion
parvularia, 1 auxiliar de servicio y 1 manipuladora de alimentos. (Fuente: informe diagnostico programa
pequerias localidades PPL. Minvu, 2025).

Si bien el jardin depende de Fundacion Integra, existe una buena comunicacion y coordinacion con otras
entidades, como la sala cuna y el municipio, para realizar actividades que estén orientadas al bienestar
de los nifios, nifias, padres y apoderados.

Fotografia jardin infantil El Trigal

(Fuente: informe diagnostico programa pequeriias localidades PPL. Minvu, 2025).

La Escuela Glorias Navales, tiene una matricula actual de 328 estudiantes, sus niveles educativos
corresponden a Pre-Kinder, Kinder, Ensefianza Bésica y Taller Laboral; el 18,5% pertenece al nivel
parvulario; el 80,2% a la ensefianza basica; y el 1,3% al Taller laboral. En lo que respecta al personal
docente, estd compuesto por su directora, 36 docentes de las diferentes areas, 32 asistentes de la
educacion y 7 auxiliares. (Fuente: Informe diagnostico programa pequefias localidades PPL. Minvu,
2025).

Esta institucion fue creada en 1992 como escuela bésica, liceo e internado, posteriormente, en el afio
2003 comienza a funcionar de manera autonoma hasta la actualidad. Debido a la antigliedad que presenta,
durante los ultimos afios se han realizado mejoras de infraestructura para cumplir con las condiciones de
acoger a los nifios y profesionales. Dentro de las ultimas mejoras que se han realizado, se encuentran
recambio de techo de las salas, instalacion de aires acondicionados en las aulas, mejoramiento de ingreso
al establecimiento.
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Fotografias escuela basica Glorias Navales

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025.
El Liceo Bicentenario Arturo Prat Chacon, es el tnico establecimiento a nivel comunal de enseflanza
media, tiene caracter polivalente y ofreciendo a la comunidad el nivel de Ensefianza Media en sus
modalidades Humanistico — Cientifico y Técnico Profesional, esta tltima implementada desde 2003, con
la especialidad de Técnico Agropecuario.

La especialidad ha generado alianzas estratégicas con diversas instituciones como el Instituto Nacional
de Investigaciones Agropecuarias (INIA), Universidad de Concepcion, Instituto Nacional de
Capacitacion (INACAP), Instituto Profesional Santo Tomds, Prodesal Ninhue, Cuevas de Ninhue,
cooperativa de agricultores vinicolas de Ninhue, Universidad del Bio —Bio, Universidad Adventista y
otros.

La matricula actual corresponde a 266 estudiantes, distribuidos entre cursos cientificos humanistas y
agropecuario.

Liceo Bicentenario Arturo Prat Chacon

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025
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3.5.2. Salud

En lo que respecta a la salud, la atencion primaria se brinda a través del Centro de Salud Familiar
(Cesfam) Doctor David Benavente, el cual es el tinico de su tipo en la localidad y comuna, atendiendo a
un total de 5.904 usuarios. Ademas, en la comuna existen dos postas rurales: la Posta de Rincon, ubicada
en el norte de Ninhue, que da atencion a 435 personas, y la Posta El Sauce, situada en el sur de Ninhue,
con 457 usuarios. Sin embargo, los habitantes de estas zonas rurales también recurren con regularidad al
Cesfam para recibir atencion especializada, ya que la cobertura de este centro es mas completa y
frecuente.

Cesfam Doctor David Benavente

Fuente: informe diagnostico programa pequenias localidades PPL. Minvu, 2025 .

3.5.3. Transporte publico

En Ninhue, actualmente, operan cuatro lineas de buses que conectan con otras comunas: Buses Via Itata,
Petoch, Turis Rey y Jara e Hijos. Estos recorridos, en su mayoria, transitan por la carretera N-50, que
enlaza Cobquecura, Quirihue, San Nicolas y Chillan. Sin embargo, la carretera en Ninhue se encuentra a
2 km al lado sur, lo que implica que no todoslos buses ingresan a la localidad. Esto obliga a los residentes
a caminar hasta la via principal o a pagar “fletes” para poder trasladarse (los que tienen una minima de
$2.000). (Fuente: informe diagnostico programa pequenas localidades PPL. Minvu, 2025).

En materia de conectividad mediante transporte publico, la comuna de Ninhue cuenta con servicios de
buses que permiten su conexion con Chillan, Quirihue y otras localidades de la provincia de Itata. Entre
los operadores identificados se encuentran Buses Via Itata, Turis Rey, Buses Petoch y Buses Jara e Hijos.
La informacion disponible durante 2026 confirma la continuidad de estos servicios, aunque los horarios
pueden presentar modificaciones segin la empresa y periodo del afio. En particular, Buses Jara e Hijos
public6 una actualizacion de sus horarios en abril de 2026, manteniendo servicios en el recorrido Chillan—
San Nicolas—La Posta Ninhue—Quirihue—Coelemu.

De los recorridos, hacer alusion a que si bien existen varias empresas que movilizan a la comunidad, los
que ingresan a la localidad para transportarlos hacia Chillan y/o alrededores son 12 buses, en relacion
con 23 buses que pasan por la carretera, en tanto que, aquellos que ingresan para trasladarlos hacia
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Quirihue y/o alrededores son 8 buses, respecto de 27 buses que pasan por N-50, es decir, “por fuera”
como le llama el colectivo de personas de la localidad.

Ademas, existen varias carencias que afectan a la comunidad en términos de movilidad. La falta de un
terminal de buses adecuado impide que exista un espacio exclusivo para la parada y espera de vehiculos,
lo que genera desorganizacion. Asimismo, la limitada cantidad de buses que llega hasta Ninhue dificulta
el acceso de aquellos que tienen problemas de movilidad, ya sea por razones fisicas o econdmicas, ya
que muchas personas deben pagar por ser trasladadas hacia la carretera para tomar el bus.

3.6. Indicadores econdmicos

Los datos presentados a continuacion, fueron extraidos de las Estadisticas de Empresa del Servicio de
Impuestos Internos (SIT). Se presenta el numero de empresas, segiin tamafio de empresa y rubro en el
cual desarrolla su actividad econdmica, para los afios 2021, 2022 y 2023. (Fuente: Biblioteca del
Congreso Nacional). Con relacion a la cantidad de empresas en la comuna de Ninhue, se observa un
nimero sostenido de estas en el periodo 2021 al 2023, donde la mayoria de ellas corresponde a micro y
pequefias empresas.

Cantidad de empresas segin tamafio afios 2021, 2022 y 2023

Tramo segiin ventas Comuna Region Pais

(5 tramos) 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Micro 207 215 238  23.524 24657 25495 830292 875571  905.520
Pequefia 31 35 28 5380 5.626 5443 244596 257671  251.469
Mediana 30 2 2 591 611 588 37733 39517  37.266
Grande 0 0 0 173 198 179 18231  18.680  17.341

Sin ventas/sin

. ., 41 50 45 7.493 7.592 7.100 316.823 320.157 291.977
informacion

Total 282 302 313 37.161 38.684 38.805 1.447.675 1.511.596 1.503.573
Fuente: Estadisticas SII
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Ninhue: Cantidad de empresas segun tamaio (2021, 2022 y 2023)

350
300
250
200
150
100

50

2021 2022 2023

m Micro Pequefia M Mediana M Grande B Sin Ventas/Sin Informacion

Fuente: Estadisticas SII
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Respecto a la cantidad de empresas por rubro econdmico, en la comuna destacan los rubros “Comercio
al por mayor y al por menor y reparacion de vehiculos automotores y motocicletas” (89 empresas),
“Agricultura ganaderia silvicultura y pesca” (85 empresas), “Transporte y almacenamiento” (53

empresas), y “Actividades de alojamiento y de servicio de comidas” (22 empresas).

Cantidad de empresas segun rubro econémico, afios 2021, 2022 y 2023

Rubro econémico Comuna Region Pais

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Agricultura ganaderia | o, 100 g5 7376 7768 7217 99.140 109366  98.707
silvicultura y pesca
Explotacion de minas | 1 1 75 85 61 5.554 6.323 5352
y canteras
Industria 1115 17 2357 2954 2764 101811 124605 114584
manufacturera
Suministro de
electricidad gas vapor 0 0 0 40 59 52 2.973 3.988 3.560
y aire acondicionado
Suministro de agua
evacuacion de aguas
residuales gestion de 0 0 0 251 301 304 6.480 7.891 7.565
desechos 'y
descontaminacion
Construccion 9 15 20 2.401 2.725 2.686 106.688 120.148 115.293
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Comercio al por
mayory al por menor
reparacion de
vehiculos automotores
y motocicletas

Transporte y
almacenamiento

Actividades de
alojamiento y de
servicio de comidas
Informacion y
comunicaciones
Actividades
financieras y de
seguros

Actividades
mmobiliarias
Actividades
profesionales
cientificas y técnicas

Actividades de
SErvicios
administrativos y de
apoyo
Administracion
publica y defensa
planes de seguridad
social de afiliaciéon
obligatoria
Ensefianza
Actividades de
atencion de la salud
humana y de
asistencia social
Actividades artisticas
de entretenimiento y
recreativas

Otras actividades de
Servicios
Actividades de los
hogares como
empleadores
actividades no
diferenciadas de los
hogares

Actividades de
organizaciones y
organos
extraterritoriales

Sin informacion

76

46

20

82

47

18

89 11.407
53 3.559
22 2.393
1 353
2 313
1 662
5 1.101
7 1.170
1 37
1 330
2 709
2 276
4 1.361
0 0

0 0

0 68

Fuente: Estadisticas SII
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3.7. Principales actividades productivas

Las principales actividades productivas de la localidad estan dadas por una estrecha relacion entre las
zonas rurales de la comuna y la localidad de Ninhue principalmente se basa en la pequena agricultura y
ganaderia. Las cuales se realizan manteniendo las practicas heredadas de generaciones pasadas. Las
cosechas y el ganado en primera instancia son para el autoconsumo y el excedente se comercializa a
pequeiia escala.

En segundo lugar, se encuentra la artesania, compuesta por bordadoras, colchanderas y artesanos, estas
actividades se basan en saberes ancestrales que luchan por perdurar en el tiempo y que permiten la
produccion de diversos elementos, como bordados de lana, elementos en cuelcha (paneras, aros,
individuales, carteras, collares y chupallas, siendo esta ltima uno de los elementos mas simboélicos de
Ninhue) y productos en pita, lo que entrega un fuerte valor y posicionamiento de la identidad a nivel
local y nacional.

En resumen, Ninhue es una localidad que se caracteriza por su rica herencia cultural y su conexion
profunda con la naturaleza y el entorno rural. Tradicionalmente, ha sido una zona de actividad agricola,
donde la tierra ha sido el principal motor de la economia local. No obstante, la vocacion de Ninhue va
mas alld de sus actividades productivas, pues en los ultimos afios ha comenzado a integrarse cada vez
mas en el ambito cultural, lo que refleja una evolucion hacia un modelo de desarrollo mas diverso.

Actividades relevantes de la localidad

Fuente: Sebastian Gomez, profesional DIDECO

3.8. Turismo

Ninhue, tiene una ofertaturistica ligada a la ruralidad, la vida en el campo, las tradiciones y el patrimonio.
Similar a los atractivos turisticos que presentan las comunas colindantes existe un desarrollo en cuanto a
la produccion de artesanias, como la confeccion de chupallas, sombreros, bordados y trenzados en paja.
La comuna cuenta con 2 monumentos nacionales, que corresponden a la Hacienda San Agustin de
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Pufual, ubicada a 2 km al oeste de la comuna y los Petroglifos de Ninhue, recientemente reconocido
como monumento natural.

La hacienda es uno de los 10 Monumentos Histéricos de la region del Nuble, llamado “Casa donde naci6
Arturo Prat y terrenos adyacentes”. Este inmueble es una construccion rural que data del ario 1780. Sus
propietarios eran Pedro Chacon y su esposa, Concepcion Barrios, quienes recibieron en ella a su hija
Maria Rosario Chacon con su marido Pedro Agustin Prat, luego de que un incendio destruyera su
propiedad en Santiago. Arturo Prat Chacon nacio en la Hacienda el 3 de abril de 1848. [...] La casa
presenta la arquitectura tipica de la zona a mediados del siglo XVIII. Fue edificada sobre una loma y
posee una estructura de fortaleza rectangular cerrada, con una sola entrada y patio interior”.
Adicionalmente, la comuna le propone al turista una experiencia en el amplio patrimonio intangible de
zona, ligados principalmente a la gastronomia tipica y tradiciones campesinas, como las fiestas y
tradiciones folcloricas, entre ellas: “La trilla a yegua suelta”, “Fiesta de San Juan”, “Carreras a la chilena
y la Cruz de trigo”, “Fiesta del Rosario” y el popular “Carnaval de verano”. (Fuente: plan Municipal de
Cultura Ninhue 2022-2025).

Hacienda San Agustin de Puiiual

Fuente: Consejo de Monumentos Nacionales de Chile.
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4. Metodologia de Anilisis Integrado y Arbol de Problemas Comunal

El diagnostico comunal se construye mediante una lectura integrada de distintas fuentes de informacion.
En cada d&mbito se relacionan los antecedentes estadisticos y documentales disponibles, el conocimiento
del equipo municipal y las experiencias, preocupaciones y expectativas expresadas por quienes habitan
Ninhue. Este cruce permite elaborar conclusiones estratégicas que no dependen de una sola mirada, sino
que reunen evidencia técnica y conocimiento territorial.

Las cifras, los registros institucionales y las opiniones ciudadanas muestran dimensiones diferentes de
una misma realidad. Ninguna interpretacion es completamente neutral; todas seleccionan y organizan
aspectos de lo que ocurre en la comuna. Por ello, las percepciones de la comunidad no se consideran un
antecedente accesorio. Son relevantes porque influyen en la confianza, la participacion, las decisiones
cotidianas y la disposicion de las personas y organizaciones para involucrarse en los procesos de
desarrollo local.

Con esta base, el diagnostico del PLADECO de Ninhue utiliza el arbol de problemas como una
herramienta para ordenar las relaciones existentes entre las dificultades comunales. Mas que enumerar
carencias, este recurso permite reconocer cudl es la situacion principal que debe ser comprendida, qué
factores contribuyen a producirla y qué resultados genera si se mantiene en el tiempo. De esta manera,
facilita una lectura compartida del problema y ayuda a distinguir sus manifestaciones visibles de las
condiciones mas profundas que lo sostienen.

La imagen del arbol permite representar estas relaciones de forma sencilla:

Las raices retinen las causas. Alli se ubican las condiciones que explican el origen o la permanencia
del problema. Algunas pueden depender de la gestion municipal, como la disponibilidad de recursos, la
organizacion de los procesos, la coordinacion entre unidades o las capacidades institucionales. Otras
corresponden al contexto comunal y nacional, como la ruralidad, la dispersion de las localidades, el
envejecimiento poblacional, los cambios sociales, las nuevas obligaciones del Estado o el aumento de
las expectativas ciudadanas.

El tronco representa el problema central. Es la situacion que articula el analisis y concentra la tension
principal del dmbito estudiado. Su formulacion debe ser clara y especifica, evitando confundir el
problema con la ausencia de una solucion o con una lista de dificultades diferentes.

Las ramas muestran los efectos. Corresponden a las consecuencias que experimentan el municipio, las
comunidades y el territorio cuando la situacion central no se aborda adecuadamente. Pueden expresarse
en demoras, dificultades de acceso, debilitamiento de la confianza, menor participacidon, sobrecarga
institucional o pérdida de oportunidades para el desarrollo de Ninhue.

La lectura comienza en las raices, avanza hacia el tronco y finaliza en las ramas. En términos practicos,
el razonamiento puede comprobarse mediante dos preguntas sucesivas: “;por qué se produce esta
situacion?” y “;qué ocurre o podria ocurrir si continia?”. Este recorrido ayuda a revisar la coherencia
entre causas, problema central y consecuencias, evitandorelaciones meramente aparentes o afirmaciones
que no estén respaldadas por el diagndstico.
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Para el PLADECO, esta metodologia tiene un proposito practico. Permite ir mas alla de los sintomas
inmediatos y reconocer los puntos donde una intervencién municipal y territorial puede generar cambios
relevantes. Asi, los problemas identificados pueden transformarse posteriormente en objetivos de
desarrollo, las causas pueden orientar estrategias y acciones, y los efectos pueden aportar criterios para
definir resultados e indicadores de seguimiento.

En una comuna rural como Ninhue, esta lectura debe considerar especialmente las diferencias entre el
centro comunal y las localidades, las condiciones de conectividad y desplazamiento, la realidad de las
personas mayores, las capacidades de las organizaciones y la importancia de las redes de cooperacion.
El arbol no pretende simplificar esa complejidad, sino hacer visibles sus relaciones para facilitar

conversaciones, acuerdos y decisiones mas pertinentes.

A continuacion, se presentan los arboles de problemas correspondientes a los distintos ambitos del
diagnostico comunal. Cada uno sintetiza antecedentes secundarios, resultados de los encuentros
participativos, aportes territoriales y analisis del equipo municipal. En conjunto, proporcionan una base
argumentada para definir los lineamientos, objetivos e iniciativas que orientaran el desarrollo futuro de
Ninhue.

4.1. Analisis Diagnostico por Ambito
4.1.1. Ambito Institucional - Municipal comuna de Ninhue

Ninhue es una comuna pequefia, rural e histérica de la Region de Nuble, marcada por la dispersion
territorial, el secano, la escasez hidrica y una agricultura campesina de baja escala. La municipalidad
constituye el principal referente ptiblico y cuenta con fortalezas valiosas: funcionarios cercanos y
comprometidos, diversidad de programas y capacidad de trabajo en red. No obstante, los talleres de
diagndstico participativo evidencian brechas de coordinacion, infraestructura y servicios dispersos,
limitaciones de transporte, recursos y transformacion digital, cuyos efectos recaen con mayor intensidad
en las personas mayores que viven en sectores rurales.

A continuacion, se desagrega el analisis:

Oportunidades y/o Fortalezas: a partir del trabajo realizado con la Comunidad y en los talleres
ejecutados en el territorio, fue posible identificar estas oportunidades y fortalezas de la organizacion
municipal de Ninhue.

Diagnéstico
qof i E iy .. . Talleres con la
Principales Potencialidades Informaciéon Territorial .
5 comunidad
Secundaria
Cercania, disposicion al didlogo y vocacion de ° Q
servicio de funcionarios y autoridades.
Diversidad de programas sociales 'y Q 0
comunitarios, con DIDECO reconocida por su
cercania.
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Trabajo en red y contacto directo con Q 9
organizaciones, servicios publicos vy
contrapartes gubernamentales.

Experiencia funcionaria, incorporacion de 0 9
profesionales y capacidad municipal para
gestionar proyectos.

Disefios de infraestructura publica aprobados y 0 ° Q
aspiracion compartida por un edificio
consistorial integrado.

Capital social rural: organizaciones, dirigentes, Q 0
agricultoras/es, artesanas, cuidadores y redes

comunitarias.

La Ley N.° 21.180 de Transformacion Digital 0 Q

del Estado como oportunidad para ordenar,
simplificar y dar trazabilidad a la gestion
municipal.

Problemas y amenazas: La tabla siguiente sintetiza las brechas levantadas por la comunidad y los
equipos participantes. Estas dificultades no niegan el trabajo existente; muestran la distancia entre las
nuevas demandas ciudadanas y las capacidades, procesos e infraestructura con que hoy opera el
municipio.

Diagnéstico Talleres con

Principales Problematicas Informacion Territorial la
Secundaria comunidad

Infraestructura municipal dispersa,
espacios insuficientes y dificultades para o °
una atencion integrada.

Coordinacion insuficiente entre unidades,
programas y estamentos; ausencia de una Q o
linea comun de gestion.

Procesos en papel, plataformas aisladas,
duplicidades y baja trazabilidad de 0 0
solicitudes.

Implementacion incipiente de la
transformacion digital y falta de ° 0
acompafamiento para el cambio cultural.

Dotacion, presupuesto, vehiculos,

equipamiento y oportunidades de 0 0 o
desarrollo profesional limitados.
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Centralizacion de servicios y programas

en el area urbana, con barreras de o o
deslocalizacion de prestaciones en el

mundo rural.

Brechas de conectividad y alfabetizacion

digital, especialmente en personas o Q Q
mayores.

Respuestas tardias o poco trazables,
comunicacion inconsistente y percepcion o o
de criterios poco claros.

Predominio de la urgencia y riesgo de
dependencia asistencial, con baja o o
corresponsabilidad.

Escasa integracion y seguimiento de
planes, proyectos e instrumentos de o o
planificacion.

La lectura conjunta de ambas tablas permite observar una tension central: Ninhue posee cercania,
compromiso y redes valiosas, pero requiere convertir ese capital humano y social en un sistema municipal
integrado, moderno, territorial y sostenible.

Arbol de Problemas

Mayor aislamiento rural Desigualdad territorial Menor confianza y autonomia
Afecta centralmente a personas Acceso desigual a servicios, Respuestas tardias o poco
mayores mas vulnerables y sus conectividad, agua, apoyo trazablgs rg@ucen satls.facmon,

familias o cuidadores productivo y participacién participacion y capacidad de
sobrecargados resolver

Mayores barreras de acceso
Mas tiempo, costos y
traslados para salud, tramites,
beneficios e informacion

i) i) i) i)

Cultura organizacional municipal tradicional, fragmentada y reactiva  Desmedro de la ruralidad por servicios poco territorializados y

En un mundo de cambios y que requiere respuestas agiles predominio de digitalizados
practicas centradas en urgencias y procedimientos, con coordinacién Déficit de prestaciones de salud, traslado, atencién municipal,
insuficiente, débil aprendizaje institucional y limitada orientacion a resultados informaciény conectividad, agravado por la dispersién territorial y
ciudadanos la mala sefial de internet

i) i i) i)

Centralizaciony brecha digital

Coordinacion insuficiente Cambio y capacitacién limitados Recursos restringidos rural
Trabajo porareas,roles poco fiami i Ati Dotacion, presupuesto .. .
bajo p s,roles po Falta acompafiamiento sistematico, 0 P p ) Decisiones centralizadas,
articulados y débil gestion formacion digital y desarrollo de vehiculos e infraestructura L. . .
interinstitucional personas dispersa o insuficiente pocos servicios movilesy baja
p ’ alfabetizacion dieital
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El diagndstico no muestra ausencia de compromiso, sino una brecha entre un modelo de funcionamiento
disefiado construido por el estado central para exigencias del siglo XXy una ciudadania del siglo XXI,
mas informada, conectada y demandante. A los municipios se les han transferido nuevas
responsabilidades sociales, ambientales, territoriales, tecnoldgicas y de seguridad, muchas veces sin que
crezcan al mismo ritmo sus dotaciones, presupuestos, infraestructura y capacidades. En este contexto, la
cercania funcionaria, la buena disposicion de atencion, los programas sociales, el trabajo en red y la
experiencia acumulada constituyen el principal capital para impulsar la transformacion.

En Ninhue esta tension adquiere una expresion territorial particular. La dispersion de localidades, la
ruralidad, la mala conectividad, el secano, el envejecimiento poblacional y las dificultades de transporte
hacen que un tramite lento, una informacion poco clara o un servicio centralizado no sea una molestia
menor: puede convertirse en una barrera efectiva de acceso a derechos y prestaciones. Por ello,
modernizar el municipio es también una tarea de equidad territorial.

El problema central: una gestion fragmentada frente a necesidades integradas

El arbol identifica dos nudos estrechamente relacionados. El primero es una cultura organizacional
tradicional, fragmentada y reactiva, donde predominan la urgencia, los procedimientos, el trabajo por
areas y una coordinacion insuficiente. El segundo es el desmedro de la ruralidad por servicios poco
territorializados y digitalizados, que se expresa en déficits de salud, traslado, atencion municipal,
informacion y conectividad, lo cual impacta de manera particular y mas significativa a la poblacion adulta
mayor.

No se trata de afirmar que la municipalidad no funciona. Existe respuesta cotidiana y compromiso. El
punto critico es que buena parte de esa respuesta descansa en el esfuerzo personal y en coordinaciones
informales, mads que en procesos estables, informacion compartida y mecanismos de seguimiento.
Cuando aumenta la demanda o surge una emergencia, este modelo produce sobrecarga, demora,
duplicidad y desgaste.

Causas principales: capacidades que no crecen al ritmo de las exigencias

e Procesos no integrados: los tramites en papel, las plataformas aisladas y la falta de un
seguimiento comun obligan a repetir antecedentes y dificultan saber quién debe responder, en
qué plazo y en qué estado se encuentra cada solicitud. El problema no es solo tecnolédgico:
primero deben revisarse, simplificarse y documentarse los procesos.

o Coordinacion insuficiente: el trabajo por unidades, programas o estamentos limita una lectura
comun de las necesidades. La comunidad percibe esta fragmentacion cuando recibe respuestas
distintas, deberecorrer varias oficinas o no encuentra una orientacion clara. LLa coordinacion debe
transformarse en una practica institucional regular, con procedimientos validados, agiles y
pertinentes y no depender inicamente de la buena voluntad (existente).

e Cambio y capacitacion limitados: los talleres muestran falta de orientacion frente a la
transformacion digital, pocas oportunidades de desarrollo y necesidad de capacitacion
permanente. La modernizacion requiere acompaiamiento, participacion, reconocimiento y
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aprendizaje aplicado; imponer herramientas sin preparar a las personas puede aumentar la
resistencia y la sobrecarga.

e Recursos e infraestructura restringidos: la dispersion de dependencias, los espacios
insuficientes, la falta de vehiculos, las restricciones presupuestarias y una planta limitada
dificultan la atencion integrada y el trabajo en terreno. El anhelo de un edificio consistorial
unificado debe vincularse a un redisefio de procesos y servicios, para que la nueva infraestructura
no reproduzca la misma fragmentacion.

o Centralizacion y brecha digital rural: 1abaja conectividad, la sefial de internet irregular, la escasa
alfabetizacion digital y la concentracion de prestaciones en el centro urbano afectan
especialmente a personas mayores, cuidadores y familias de localidades apartadas. La
digitalizacion debe ampliar alternativas de acceso, no suprimir prematuramente la atencion
presencial ni el acompafiamiento humano.

Efectos: cuando la fragmentacion municipal profundiza desigualdades territoriales

e El primer efecto son mayores barreras de acceso: mas tiempo, costos y traslados para obtener
salud, informacion, beneficios o realizar tramites.

e El segundo es un mayor aislamiento rural, que afecta con especial intensidad a personas
mayores y a sus redes de cuidado.

e FEl tercero es la desigualdad territorial en acceso a conectividad, apoyo productivo,
participacion y servicios. Finalmente, las respuestas tardias o poco trazables reducen confianza,
satisfaccion y autonomia ciudadana.

e A estos efectos comunitarios se suma el desgaste interno. Una dotacion pequefia que atiende
multiples funciones, urgencias y exigencias formales puede perder tiempo para planificar, innovar
y aprender. Cuidar a los equipos, clarificar roles y ordenar las cargas de trabajo es una condicion
de calidad del servicio publico, no una materia separada de la atencion ciudadana.

Una oportunidad estratégica: implementar la Ley N.° 21.180 con pertinencia rural

La Ley N.° 21.180 de Transformacion Digital del Estado constituye una oportunidad estratégica para
Ninhue, al establecer un marco para avanzar hacia la tramitacion electronica de los procedimientos
administrativos y la gestion documental digital. La normativa incorpora, entre otros elementos, el uso de
expedientes electronicos, comunicaciones y notificaciones por medios electronicos, el principio de
interoperabilidad junto con requerimientos de seguridad para las plataformas utilizadas por los 6rganos
dela Administracion del Estado. En este contexto, la transformacion digital puede contribuir a simplificar
tramites, reducir duplicidades, mejorar la trazabilidad y facilitar el acceso a la informacion y seguimiento
de los procedimientos municipales. Sin embargo, estos beneficios deben entenderse como resultados
esperados de una adecuada implementacién y no como efectos automaticos de la ley. Su valor para
Ninhue no radica tnicamente en el cumplimiento de las obligaciones normativas, sino también en la
posibilidad de utilizar la transformacion digital como una herramienta para mejorar la gestion municipal
y acercar los servicios publicos a las personas.
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Esta oportunidad debe abordarse como transformacion institucional y no como una mera incorporacion
de software o plataformas tecnologicas. Para ello, se requiere revisar y, cuando corresponda, simplificar
procesos; definir responsables y plazos de implementacion; fortalecer la gestion documental, asegurar
condiciones adecuadasde seguridad y disponibilidad de la informacion; desarrollar las capacitaciones de
los funcionarios; y establecer mecanismos de apoyo y orientacion ala ciudadania. En el caso de Ninhue,
este proceso debe considerar las caracteristicas territoriales y demograficas de la comuna, de manera que
la digitalizacion no se traduzca en nuevas barreras de acceso para personas que enfrenten dificultades de
conectividad, disponibilidad de dispositivos o competencias digitales.

En este marco, el PLADECO incorporard un anexo de transformacion digital municipal que desarrollara
esta materia en profundidad. Dicho anexo debera proponer una hoja de ruta gradual, prioridades de
intervencion, mecanismos de gobernanza, una cartera de procesos susceptibles de transformacion,
capacidades requeridas, mecanismos de inclusion digital, indicadores de seguimiento. Estas acciones
deberan articularse con el desarrollo institucional de la comuna y considerar tanto el cumplimiento
progresivo de las obligaciones asociadas a la Ley N.° 21.180 como las caracteristicas y brechas
especificas del territorio.

Principios para que la digitalizacion no genere nuevas exclusiones

* Ordenar antes de digitalizar: revisar tramites frecuentes, eliminar pasos y antecedentes duplicados,
definir responsables y estandarizar respuestas.

» Disefiar con las personas: incorporar a funcionarios, dirigentes, personas mayores y habitantes
rurales en pruebas y mejoras de los servicios.

* Mantener una atencion multicanal: combinar plataformas, teléfono, atencion presencial, operativos
moviles y apoyo comunitario mientras persistan brechas de acceso.

» Usar informacion compartida y trazable: registrar solicitudes, responsables, plazos y resultados
para facilitar coordinacion y rendicion de cuentas.

* Proteger datos y asegurar continuidad: integrar seguridad, respaldo, permisos de acceso y protocolos
ante fallas desde el inicio.

» Avanzar gradualmente: comenzar con procesos de alto uso e impacto ciudadano, evaluar, aprender
y escalar.

Orientaciones centrales para la modernizacion institucional

1) Construir una columna vertebral de gestion integrada. El PLADECO y los demas
instrumentos deben orientar prioridades comunes, no operar como documentos separados. Se
requiere un equipo de seguimiento, reuniones breves de coordinacion, responsables claros, un
banco integrado de proyectos e indicadores simples de resultados y satisfaccion usuaria.

2) Territorializar servicios y priorizar a las personas mayores. Ninhue necesita combinar
atencion presencial, operativos moviles, transporte coordinado, telemedicina, conectividad y
canales accesibles. La respuesta debe articular municipio, CESFAM, postas, servicios publicos,
organizaciones y redes de apoyo, considerando las limitaciones de movilidad de los sectores
rurales.
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3) Cambiar la cultura con los funcionarios, no contra ellos. Los equipos requieren participacion
real, capacitacidon practica, acompafiamiento, reconocimiento y espacios de cuidado. Su
experiencia permite identificar barreras, mejorar procesos y sostener el cambio; sin apropiacion
funcionaria, cualquier plataforma sera fragil.

4) Fortalecer comunicacion, transparencia y orientacion usuaria. Debe existir informacion
coherente sobre prestaciones, requisitos, responsables, plazos y estado de solicitudes. Un sistema
simple de orientacion y seguimiento contribuird a disminuir recorridos innecesarios y recuperar
confianza.

5) Activar capital social y corresponsabilidad. Las organizaciones rurales, dirigentes,
agricultores, artesanas, cuidadores y redes locales son capacidades del territorio. Un municipio
moderno no las reemplaza: las articula mediante mesas territoriales, participacion con incidencia
y compromisos compartidos.

De administrar prestaciones a gobernar el territorio

Administrar significa tramitar, ejecutar programas y responder solicitudes. Gobernar el territorio exige
ademas anticipar riesgos, coordinar actores, integrar instrumentos, priorizar inversiones y construir
acuerdos con la comunidad. Ninhue necesita ambas capacidades; si solo atiende urgencias, disminuye su
posibilidad de conducir el desarrollo comunal.

El nuevo edificio consistorial, el gestor documental, los planes de capacitacion, la descentralizacion de
servicios y los mecanismos de participacion son iniciativas valiosas, pero deben funcionar como partes
de un mismo modelo. La infraestructura integra fisicamente; los procesos integran el trabajo; la
informacion integra decisiones; y la gobernanza integra responsabilidades municipales y territoriales.

Conclusiones del Ambito de desarrollo institucional

El desafio base es transformar la cercania en capacidad institucional. Ninhue cuenta con funcionarios
comprometidos, programas, redes y una cultura de didlogo propia de su ruralidad. La tarea es organizar
esas fortalezas mediante procesos simples, coordinacion estable, informacion trazable, servicios
territorializados y una cultura orientada a resultados ciudadanos.

La Ley N.° 21.180 ofrece una ventana de oportunidad para avanzar en el proceso de digitalizacion de
manera gradual, inclusiva y acompafiada de un cambio organizacional. El anexo de transformacion
digital del PLADECO permitira traducir esta oportunidad en una hoja de ruta realista, con prioridades,
recursos, responsables e indicadores.

La modernizacion no comienza con una plataforma: comienza reconociendo y organizando a las personas
que hacen posible el servicio publico. Con sus funcionarios y comunidades, Ninhue puede pasar de una
gestion fragmentada y reactiva a una gestion integrada, digital, territorial y corresponsable, capaz de
mejorar la vida de quienes habitan tanto el centro urbano como cada localidad rural.

5.2.Ambito Territorial, Infraestructura y Medio Ambiente

Como contexto delanalisis ambito territorial, infraestructura y medioambiental dela comuna, se exponen
las principales oportunidades y/o fortalezas del territorio comunal, para posteriormente exponer los
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principales problemas y amenazas, derivados del trabajo realizado con la comunidad y el equipo
municipal. Posteriormente, se analizard el diagndstico basado en el arbol de problemas, el cual da cuenta
de manera sintética de las problematicas centrales que caracterizan al territorio.

Oportunidades y/o Fortalezas: A partir del trabajo realizado con la Comunidad y en los talleres
ejecutados en el territorio, fue posible identificar estas oportunidades y fortalezas del territorio comunal
de Ninhue.

Diagnéstico Talleres con la

comunidad

Principales Potencialidades Informacion Territorial
Secundaria

Patrimonio Historico, Cultural y Turistico:

Cuna del héroe naval Arturo Prat Chacon

(Hacienda San Agustin de Pufiual) y

reconocida vocacion artesanal en cuelchas, 0 0
chupallas, bordados en lana y tejido en pita.

Fiestas tradicionales con alta convocatoria

(Fiesta del Rosario, Fiesta de la Chupalla,

Trilla a Yegua Suelta).

Alto Valor Ecologico e Identidad Paisajistica:

Presencia del Sitio Prioritario de Conservacion

"Altos de Ninhue" (Cordon de cerros con

bosque nativo esclerdfilo), el Cerro Ninhue o Q 0
(potencial deportivo para mountain

bike/enduro), el Humedal de Ninhue y el

Estero Ninhue.

Estructuracion Vial y Conectividad

Estratégica: Ejes viales constituidos por la

Ruta N-50 (conectando Chillan, Quirihue y

Cobquecura) y la Ruta N-48, que canalizan los Q o o
flujos de abastecimiento e interconexion

comunal.

Centro Urbano Proveedor de Servicios:

Ninhue urbano concentra las instituciones

fundamentales (Municipio, CESFAM Dr. 0 o
David Benavente, Liceo Bicentenario Arturo

Prat, Escuela Glorias Navales, Carabineros,

Banco y Comercio), funcionando como
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epicentro de atencion para los 30 sectores
rurales.

Entorno de Tranquilidad y Estilo de Vida

Campesino: Valoracion dela calidad de vida, y o o o
arraigo a tradiciones rurales, atrayendo el

retorno de personas mayores jubilados(as).

Asimismo, en la tabla siguiente, se muestran los problemas y amenazas, las cuales fueron levantadas a
través de los diversos talleres y actividades con la comunidad, asi como con la revisiéon de datos
secundarios existentes de la comuna.

DO E Talleres con la

comunidad

Principales Potencialidades Informacion Territorial
Secundaria

Alta Vulnerabilidad ante Incendios

Forestales y Escasez Hidrica: Tendencia

creciente de incendios (12.981 ha

quemadas en la temporada 2022-2023). ° o o
Severo déficit hidrico estructural agravado

por el cambio climatico y sustitucion de

bosque nativo.

Déficit de Infraestructura Sanitaria Rural

y Urbana: Brecha de Cobertura de Agua

Potable Rural (APR), falta de

alcantarillado en sectores periféricos

problemas de contaminacign en la plazta ° 9 0
de tratamiento de aguas servidas que

descarga en el Estero Ninhue durante el

verano.

Proliferacion de Parcelaciones de Agrado

y Ocupacion Irregular: Crecimiento sin

planificacion que demanda servicios e

infraestructura al municipio; construccion o 9 9
en zonas con riesgo de inundacion o

remocion en masa.

Déficit de Movilidad, Transporte Pablico

e Infraestructura Peatonal: Ninhue urbano

dista 2 km de la ruta principal N-50.

Escasez de buses que ingresan al centro

urbano, ausencia de terminal de buses, 0 ° °
paraderos inadecuados y déficit de

pavimentacion en caminos rurales y

veredas.
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Deficiencias en la Gestion de Residuos

Soélidos: Proliferacion de microbasurales

en quebradas y lecho del Estero Ninhue

por escasa cultura ambiental y limitado 0
equipamiento de recoleccion/reciclaje

municipal.

Limitadas Herramientas de Gestion

Territorial Municipal: Plan Regulador

Comunal desactualizado (afio 2003) y

falta de ordenanzas locales especificas o Q
para gestion de riesgos, urbanismo y

manejo ecologico de residuos.

A continuacion, se analizard el arbol de problemas, el cual constituye una sintesis de los diversos
problemas identificados, organizdndolos de manera logica, y donde se identifican las causas principales
(parte inferior del arbol), los problemas (parte central) y los efectos (parte superior) resultantes del
analisis del territorio.

Arbol de Problemas

Cambio en rol dela comunahaciaespacio Desafios en riesgos, gestion de residuos e Falta de ordenanzas locales para riesgos, urbanismo, residuos,
de descanso y desconexion infraestructura en la comuna de Ninhue otros
. .. i i6 izacié Vulnerabilidad ante desastres naturales
Pérdida de productividad Obstéculos para el desarrollo Dispersion y desorgal‘{lz_a_clon de y antropicos (inundaciones e incendios
actividad silvoagropecuaria turistico y patrimonial . Ninhue urbano. Déficit de
infraestructura peatonal y areas verdes forestales)

Dificultad de acceso al recurso hidrico e
infraestructura de apoyo a actividades
productivas

Limitaciones en infraestructura basica,
servicios y equipamiento, restringen potencial
desarrollo del territorio

Déficit de herramientas de gestion de los
desafios del territorio

Déficit de pavimentacion Equipo municipal posee

|
| |

Déficit hidrico y brecha de Altamigracion a caminos rurales y calles de Difricultadeg en la pocos instrumentos (planes,
cobertura APR (Agua Potable la comuna Ninhue urbano. Falta gestion de residuos por ordenanzas) para
Rural), alcantanllz}do y plantas posterior al afilo pavimentacion y mejoramiento poco apoyo de la planificacion territorial,

de tratamiento 2010 comunidad .y .
de veredas urbanas gestion de riesgos, y otros
/
Parcelas de agrado: generan demanda Deficiencias en movilidad urbana, Concentracionde servicios publicos en Ninhue urbano. Acceso limitado
de servicios al municipio. Algunas se transporte publico y equipamiento a servicios urbanos, infraestructuray transporte publico, lo que refuerza
construyen en zonas inundables asociado (paraderos, terminal, etc.) las condiciones de ruralidad
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Las diversas actividades y roles productivos presentes en un territorio son la consecuencia de multiples
decisiones exogenas, las cuales se combinan con las caracteristicas propias delterritorio donde la comuna
se origind, asi como de la localizacion de sus elementos espaciales (actividades productivas,
infraestructura y otros) y de la capacidad de ordenamiento y regulacion desde los instrumentos de
planificacion comunal e intercomunal. A partir de estos elementos se determina la generacion de un
espacio comunal complejo y heterogéneo.

El andlisis del &rbol de problemas territorial y ambiental constituye una herramienta analitica central para
comprender las relaciones de causalidad que configuran el desarrollo actual de la comuna de Ninhue. A
partir de lo observado en la grafica del arbol de problemas, podemos identificar una serie de desafios a
considerar como elementos clave para entenderel desarrollo territorial dela comuna y sus habitantes. De
esta forma, esta herramienta nos permite desagregar analiticamente estas dinamicas del territorio
comunal, las que corresponden a problematicas que se describen a continuacion.

Un aspecto de importancia para entender la dindmica territorial de la comuna corresponde la existencia
de una actividad silvoagropecuaria a pequefia escala y la produccion artesanal, la cual atraviesa un
proceso de cambio funcional hacia un espacio de descanso, segunda vivienda y desconexion. Tras el afio
2010 y acentuandose en los ultimos afios, se ha registrado un fendmeno migratorio caracterizado por
la llegada de nuevos residentes y el retorno de adultos mayores jubilados. Un efecto colateral de esta
migracion ha sido el aumento de la delincuencia, ya que se estima que 20% de los migrantes llega con
antecedentes. Por otro lado, Este proceso ha estimulado el parcelamiento de terrenos agricolas y
forestales en loteos de agrado. Esta proliferacion de parcelas de agrado sobrecarga la limitada
infraestructura comunal al demandar servicios basicos como electrificacion, recoleccion de basura y
distribucion de agua potable mediante camiones aljibe. Ademads, al no contar con un instrumento de
planificacion actualizado que oriente esta expansion, parte de estas viviendas se han instalado en areas
expuestas a amenazas naturales, como las franjas de inundacion del Estero Ninhue o zonas periurbanas
con alta carga de combustible forestal. En este contexto, se requiere una mayor articulacion en conjunto
con SAG.

Otro aspecto para considerar corresponde a la concentraciéon de los servicios, equipamientos e
inversiones comunales en el nucleo urbano de Ninhue. El centro urbano ejerce una marcada
centralidad, albergando la totalidad de los servicios publicos, centros educacionales secundarios
(Liceo Bicentenario Arturo Prat Chacon), equipamiento de salud (CESFAM) y comercio regular. Sin
embargo, la dispersion poblacional en los 30 sectores rurales genera desigualdades socio-territoriales en
el acceso a bienes publicos.

En el ambito del acceso al recurso hidrico, mientras el sector urbano cuenta con una cobertura del 99%
en red de agua potable y un 65% en alcantarillado, los sectores rurales enfrentan graves brechas en
Agua Potable Rural (APR) y un importante déficit hidrico. Muchas familias rurales deben
abastecerse mediante pozos, norias o la atencion de camiones aljibes municipales. En el area urbana, la
planta de tratamiento de aguas servidas (basada en lagunas de estabilizacion) vierte sus efluentes al Estero
Ninhue. En la temporada estival, la drastica disminucion del caudal del estero provoca la acumulacion
de contaminantes y la generacién de severos problemas de olores y riesgos sanitarios.
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Por otro lado, la comuna de Ninhue presenta una alta vulnerabilidad producto de la conjunciéon entre
escasez hidrica y la alta recurrencia de incendios forestales. En la ultima década (2014-2024),
CONAF ha registrado un promedio de 10,2 incendios por temporada. El hito mas catastréfico ocurrio en
la temporada 2022-2023, cuando los incendios forestales devoraron 12.981 hectareas (mas del 32% de
la superficie comunal), poniendo en riesgo directo a la poblacion urbana y obligando a la evacuacion
preventiva del pueblo. Esta vulnerabilidad se agrava por el reemplazo sistematico del bosque nativo por
plantaciones monoculturales de pino y eucalipto, la escasez de franjas de amortiguacion (cortafuegos)
eficaces y la disminucion de la infiltracion de aguas en las napas subterraneas. Durante las lluvias
invernales, la concentracion de precipitaciones en lapsos breves provoca escorrentias superficiales
violentas, favoreciendo el desborde del Estero Ninhue e inundaciones en predios colindantes.

El manejo de residuos sélidos representa un punto neuralgico en el diagnodstico ambiental. La falta de
programas consolidados de recoleccion selectiva, sumada a conductas comunitarias poco fiscalizadas,
propicia la conformacion de microbasurales clandestinos en quebradas, caminos rurales y, de
manera preocupante, en el cauce del Estero Ninhue. Estos acopios informales deterioran el paisaje
natural, contaminan los recursos hidricos superficiales y multiplican los focos de insalubridad y vectores
de enfermedades, ademas de aumentar el riesgo de incendios por acumulacion de material combustible.
De esta forma, se determina la necesidad de generar acciones y estrategias por parte del municipio para
un mejor manejo de los residuos, entre otros temas.

Ninhue padece deficiencias estructurales en movilidad y conectividad. La Ruta N-50 —columna
vertebral del transporte interurbano entre Chillan y Quirihue— pasa a 2 kilémetros del centro urbano de
Ninhue. De los 23 a 27 buses interurbanos diarios que transitan por la carretera, menos de la mitad (8 a
12 buses) ingresan al pueblo. Esto obliga a los residentes a pagar "fletes" o caminar extensos tramos para
acceder al transporte publico. A esto se suma la inexistencia de un terminal o rodoviario municipal, la
precariedad de los paraderos existentes, la falta de pavimentaciéon en caminos rurales clave y el
avanzado deterioro o ausencia de veredas y pasos peatonales inclusivos en el casco urbano, lo que
afecta de forma desproporcionada a la creciente poblacion de adultos mayores. Con respecto a las rutas
que conectan la localidad con los sectores rurales de la comuna la mayoria no se encuentran
pavimentadas. Por ello, el mayor déficit en materia de vialidad estaria identificado en la
pavimentacion de los caminos rurales y algunos tramos de calles dentro de la zona urbana, asi
como también pavimentacién y mejoramiento de veredas.

El equipo municipal de Ninhue enfrenta una restriccion de instrumentos normativos e institucionales
para ordenar el territorio. El Plan Regulador Comunal (PRC) vigente data del afio 2003 y se considera
que no responde adecuadamente a las dinamicas demograficas, ambientales y de ocupacion del suelo
actuales. Asimismo, se evidencia una ausencia de ordenanzas locales especificas en materias clave como
la gestion integral del riesgo de desastres, regulacion de residuos solidos, proteccion del patrimonio
vegetal e hidrico y fiscalizacion urbanistica.

A partir del analisis anterior, se identifican los siguientes problemas centrales que estructuran el
diagndstico ambiental y territorial de Ninhue:
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Dificultades de acceso al recurso hidrico e infraestructura de apoyo a actividades
productivas: los obstaculos para un acceso efectivo al recurso hidrico, panorama que se vera
complejizado por los efectos del cambio climatico implicaran no solo dificultades en la calidad
de vida de los habitantes de la comuna, sino, ademas una paulatina pérdida de la productividad
silvoagropecuaria y una amenaza a los saberes artesanales derivados de dicha actividad.
Adicionalmente, el déficit hidrico sera un factorpara la degradacion de ecosistemas clave (Estero
y Humedal de Ninhue, Cerro Ninhue) y el aumento del riesgo de incendios forestales en la
comuna.

Limitaciones en infraestructura basica, servicios y equipamientos, restringen potencial
desarrollo del territorio: la comuna presenta desequilibrios territoriales en infraestructura
basica, conectividad vial, movilidad y acceso a servicios publicos entre Ninhue urbano y las
localidades rurales. Esto también considera brechas estructurales en cobertura de agua potable
rural, alcantarillado, pavimentacion de caminos y transporte publico, asociadas a una acentuada
concentracion de equipamientos en el casco urbano que aisla a la poblacion periférica.

Déficit de herramientas de gestion de los desafios del territorio: las debilidades en
instrumentos de gestion municipal para la planificacion territorial (como un Plan Regulador
Comunal actualizado), en ordenamiento del suelo y para la gestion integral del riesgo de desastres
generan incapacidad normativa e institucional para regular la expansion de parcelaciones de
agrado, controlar la ocupacion de zonas vulnerables a inundaciones e incendios, y coordinar
acciones de prevencion ambiental de manera sistematica. Esto redunda en brechas para la gestion
del territorio comunal. Cabe indicar que actualmente no existe una direccion de
emergencia/seguridad, so6lo hay un encargado para dicha labor.

Tras definir estos problemas centrales, se identifican una serie de efectos, los cuales se definen como la
interaccion de las causas y problemas centrales, lo que genera un conjunto de efectos sobre el bienestar

de Ninhue y sus habitantes:

Por una parte, podemos mencionar la existencia de vulnerabilidad ante desastres naturales y
antropicos, que se expresa en riesgo permanente de pérdida de viviendas, predios productivos e
infraestructura publica frente a incendios forestales de gran magnitud, asi como los posibles
efectos del cambio climatico, como es el caso de inundaciones invernales. Cabe indicar que se
proyectan consecuencias aumento de las temperaturas, disminucion de las precipitaciones
(aunque se esperan concentracion de lluvias en periodos cortos), asi como disminucion de flora
y fauna para los proximos 25 anos.

Ademas, dentro de los efectos se observan desorganizacion de Ninhue urbano y déficit de
infraestructura peatonal y areas verdes, En este &mbito, es importante detallar la existencia de
un déficit en el acceso al recurso hidrico, aspecto identificado tanto por la comunidad como por
el equipo municipal y donde las soluciones actuales corresponden a APR o camiones aljibes para
llevar el agua a sectores aislados o sin acceso al recurso. Sin embargo, es fundamental considerar

85



(A7) -

N iiiid
e o=
~M - 3k
V' + Y
UNIVERSIDAD DEL Bi0-BiO NG

el ciclo detramitacion deiniciativas de APR, los cuales pueden extenderse hasta 8 afos, quedando
obsoletos al considerar célculos de caudales que se desactualizan ante lo extenso del tramite.

e Lo anterior, junto a la falta de oportunidades de educacioén superior, la escasa oferta laboral
diversificada y las deficiencias en conectividad expulsan a la poblacion joven hacia centros
urbanos mayores (Chilldn, Concepcion), acelerando el envejecimiento demografico (poblacion
mayor de 65 afios representa el 23,8% y en aumento). Esto implica, por un lado, la pérdida de
productividad actividad silvoagropecuaria, junto a un cambio de rol del territorio comunal
hacia una oferta de espacio de desconexion, asi como la existencia de obstaculos para el
desarrollo turistico y patrimonial por pérdida del patrimonio inmaterial y artesanal, ya que la
fuga de jovenes amenaza la continuidad intergeneracional de saberes ancestrales como la
colchanderia, la elaboracion de chupallas, el bordado en lana y el tejido en pita.

e En sintonia con lo anterior, la deficiente red vial de ripio/tierra e ineficiente oferta de transporte
publico aisla a los sectores rurales mas alejados, incrementando los costos de traslado para los
habitantes mas vulnerables (34,76% de pobreza multidimensional y 67,6% en el tramo del 40%
mas vulnerable segun RSH). En la misma linea, y a partir de lo detallado en términos de
conectividad, se establece la existencia de zonas con baja accesibilidad y conectividad,
especialmente en sectores rurales de Ninhue, donde algunas zonas presentan algun grado de
aislamiento y/o caminos de bajo estandar para la circulacion.

Finalmente, otro de los efectos identificados es la existencia de una serie de desafios a nivel comunal y
de la administracion municipal en términos de gestion de riesgos, manejo de residuos y cuidado del
medio ambiente en el territorio comunal. Esto se expresa en fenomenos como el vertido de aguas
servidas al Estero Ninhue en época estival y la formacion de microbasurales deterioran la calidad de
vida urbana, la flora, la fauna nativa (anfibios, reptiles, aves) y la salud de la poblacion, generando
contaminacion ambiental y riesgos sanitarios, existiendo pocas normativas que permitan al
municipio una gestion efectiva en estos temas. Se sugiere abordar este tema mediante acciones
concretas de educacion ambiental comunitaria.

Conclusiones Ambito Desarrollo Territorial, Infraestructura y Medioambiente

El diagnostico territorial y ambiental de Ninhue revela una comuna de identidad cultural e historica que
enfrenta severos desafios de habitabilidad, conectividad y sostenibilidad. Los desequilibrios presentes en
el territorio se ven acentuados por una serie de desafios de gestion del territorio, como es el surgimiento
de parcelaciones de agrado o segunda vivienda que presionan la demanda de servicios, la gestion de
temas como riesgos naturales, manejo de residuos o déficit en el recurso hidrico, como temas relevantes
para la gestion local.

A su vez, esto permite identificar una serie de efectos o consecuencias que impactan la dinamica
territorial de sus habitantes en términos de accesibilidad vial, desequilibrios de los espacios urbano -
rurales, y aislamiento de los territorios dentro de la comuna ante eventos extremos del sistema natural o
riesgos de incendios.

La marcada ruralidad de la comuna y la escala de sus problemas demandan una estrategia de gestion
local articulada, inclusiva y con vision prospectiva. De esta forma, y considerando los principales
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problemas planteados se concluyen las siguientes orientaciones estratégicas fundamentales para el

PLADECO vy la gestion municipal:

Actualizacion de Instrumentos de Planificacion y Gestion Local: Es clave avanzar en la
actualizacion del Plan Regulador Comunal (PRC), y una mayor articulacion con SAG para
regulacion de predios rusticos y la elaboracion de Ordenanzas Municipales sobre Gestion de
Riesgos de Desastres, Proteccion Ambiental y Manejo de Residuos Sélidos. Una sugerencia es
definir franjas de proteccion ambiental en zonas inundables, en el Estero y Humedal de Ninhue,
asi como zonas de amortiguacion contra incendios en la interfaz urbano-forestal. Asimismo, un
requerimiento clave es una direccion de emergencia (que puede incluir seguridad).

Inversion en Infraestructura Sanitaria y hidrica Rural: Se requiere gestionar proyectos de
ampliacion y mejoramiento de Sistemas de Agua Potable Rural (APR), la optimizacién o
reubicacién de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas urbana, y la extensiéon de redes
sanitarias en el sector de La Posta y zonas periféricas. En el caso de los APR, resulta clave
considerar los tiempos de aprobacion de estos, los cuales pueden superar los 6-8 afios.
Fortalecimiento de la Movilidad y Conectividad: Disefiar un proyecto de Terminal de Buses o
Centro de Transferencia de Pasajeros en Ninhue urbano, implementar subsidios o frecuencias
garantizadas de transporte publico hacia la carretera N-50 y ejecutar planes de pavimentacion
participativa de calles, veredas e infraestructura peatonal inclusiva para personas mayores.
Puesta en Valor del Patrimonio Natural y Cultural como oportunidad Econémica:
Consolidar iniciativas de uso publico del Cerro Ninhue (circuitos deportivos y contemplativos) y
del Humedal de Ninhue (reforestacion nativa y avistamiento de aves). Asimismo, impulsar
centros de formacion artesanal y de comercializacion para proteger la denominacion de origen y
la sustentabilidad del trabajo de colchanderas, chupalleros y bordadoras.

Estrategia Integral de Prevencion y Gestion del Riesgo: Fortalecer la organizacion
comunitaria mediante la conformacion de comités de emergencia locales, capacitaciones
continuas en incendios forestales y reforestacion de especies nativas menos inflamables en los
alrededores de los asentamientos urbanos y rurales.

5.3. Ambito Desarrollo Econdémico Turistico

En este ambito se identifican las principales oportunidades y problematicas que inciden en el desarrollo
economico y turistico de Ninhue, a partir del diagnostico territorial, las instancias participativas y el
trabajo realizado con las contrapartes municipales. Posteriormente, se presenta el anélisis del arbol de

problemas que caracteriza los principales desafios del territorio.

Oportunidades y/o Fortalezas: a partir del andlisis de la informacion secundaria, el diagnostico

territorial, las instancias participativas y la validacion realizada con las contrapartes municipales
vinculadas a las areas de turismo y fomento productivo, se identifican las siguientes oportunidades y
fortalezas para el desarrollo econdmico y turistico de la comuna de Ninhue.
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Diagnostico Talleres con la

comunidad

Principales Potencialidades Informaciéon Territorial
Secundaria

Patrimonio historico, cultural y rural que
fortalece la identidad territorial. Q o °

Saberes locales, artesania y actividades
productivas con potencial de generacion de
valor.

Recursos naturales, paisajisticos y culturales
con potencial para complementar el desarrollo
turistico.

Existencia de emprendedores y productores
locales vinculados a la economia comunal.

Disponibilidad de programas, redes ¢
instrumentos de apoyo al emprendimiento y
fomento productivo.

Compromiso municipal para impulsar
iniciativas de desarmrollo econdmico y puesta en o Q
valor del territorio.

A continuacidn, se presentan las principales problematicas que actualmente inciden en el desarrollo
econdmico y turistico de Ninhue, identificadas a partir de la informacion recopilada, el trabajo territorial
y los antecedentes levantados y validados junto a las contrapartes municipales.

Diagnéstico Talleres

Principales Problematicas Informacion Territorial con la
Secundaria comunidad

Baja cultura emprendedora y disposicion a
participar en procesos de fortalecimiento.

Emprendimientos de pequena escala, con o
dificultades de formalizacion y consolidacion.

Potencial econdémico, productivo y patrimonial °
aun poco aprovechado.

Turismo incipiente, con baja cultura turistica y
una oferta poco articulada.
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Servicios y condiciones limitadas para mejorar
la experiencia y permanencia de visitantes.

o

Capacidades municipales acotadas frente a las
multiples funciones y demandas existentes.

Brechas en infraestructura y equipamiento para
el desarrollo productivo y turistico.

o

Arbol de Problemas

Y Uy
L=l

2

bl

o o

J

J

-
Limitado crecimientoy sostenibilidad de los Menor contribucion del patrimonio cultural, turistico y Menor desarrollo de servicios turisticos,
emprendimientos locales, dificultando su productivoa la dinamizacién econémica y al desarrollo comercio local y nuevas inversiones
permanencia y consolidacion. comunal. vinculadas al turismo.
Y, J
Escasa diversificacion de la economia Disminucion de las oportunidades para que jovenes y Limitado posicionamiento y reconocimiento

comunal, manteniendo unaalta dependencia familias desarrollensus proyectos de vida en la comuna, del patrimonio histérico y cultural de Ninhue
de actividades tradicionales y de subsistencia. favoreciendo la migracion hacia otros territorios. a nivel regional y nacional.

J J
Pérdida de oportunidades para generar valor Persistencia de una economia local con bajo dinamismo y Limitada permanencia de turistas en la
agregado y comercializar productos locales escasa generacion deoportunidades deempleo e ingresos comuna,reduciendo el impacto econémico

con identidad territorial. para la poblacion. del turismo local.

J

i) i) i)

i)

Limitado aprovechamiento y articulacion del potencial econémico, productivo, patrimonial y turistico de Ninhue p
econdmicas.

ara generar d esarrollo local y oportunidades

i)

i) i)

Baja motivacion y

participacion depotenciales
emprendedores y
productores en los procesos

-
Baja disposicion de emprendedores y productores locales para Baja articulacion sostenida entre actores piblicos,
avanzar en procesos de formalizacion y consolidacion de sus privados, productivos y comunitarios para impulsar el
actividades econdmica. desarrollo econémico y turistico local.
J
-

Escaso aprovechamiento de redes, instrumentos y oportunidades de
fomento productivo por parte de emprendedores y productores

locales. visitantes.

J

Insuficiente infraestructura, sefalizacion e informacion
para facilitar la experienciaturisticay la permanencia de

de fortalecimientoy apoyo
al desarrollo economico

Vs

Escasa planificacion y articulacion estratégica de las

acciones de desarrollo econdémico y turistico comunal. locales bajo una identidad territorial comun.

Débil articulacionde la oferta turistica y de las experiencias

loeal
J
Limitaciones en los
recursos y capacidades
disponibles para ampliar y
J dar continuidad a las

Vs

Reducida capacidad para ampliar la difusiony promocion turistica
de acuerdo con las condiciones actuales de la oferta comunal.

Brechas en infraestructuray servicios habilitantes para el
desarrollo de actividades productivas.

acciones de desarrollo
econdmico y turistico

ramunal

J
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El andlisis del desarrollo econdmico y turistico de Ninhue debe partir de una caracteristica fundamental
del territorio: la comuna posee identidad, patrimonio y recursos reconocibles, pero todavia enfrenta
dificultades para convertirlos en una dinamica econémica articulada y sostenida. Ninhue es una
comuna eminentemente rural, cuya identidad se encuentra estrechamente vinculada a su historia, las
tradiciones campesinas, la artesania y los saberes locales, junto con un patrimonio historico de
reconocimiento nacional, particularmente asociado al Santuario Cuna de Arturo Prat. Esta condicion le
otorga una identidad particular dentro del territorio de Itatay constituye una base diferenciadora para
proyectar alternativas de desarrollo econdmico y turistico vinculadas a sus propias caracteristicas
territoriales.

El territorio cuenta, por tanto, con atributos que dificilmente podrian confundirse con los de cualquier
otra comuna. Junto a la Cuna de Arturo Prat, destacan espacios y referentes como el Museo Vivo
ARTENIN, la Casona Benavente y el Cerro Ninhue, que se complementan con una ruralidad marcada,
la artesania tradicional de bordadoras y chupalleros, la agricultura familiar, las fiestas costumbristas y
diversas expresiones culturales propias de sus localidades. A ello se suman actividades comunitarias,
recursos paisajisticos y naturales, asi como nuevos emprendimientos y actividades productivas que
evidencian capacidades existentes y posibilidades para diversificar la economia comunal.

En este contexto, el patrimonio, la cultura y la ruralidad pueden constituirse en una base para el desarrollo
deuna oferta econdémica y turistica propia, vinculada a experiencias de contemplacion, recorridos rurales,
contacto con el paisaje, artesania y tradiciones locales. Asimismo, las caracteristicas naturales del
territorio permiten proyectar progresivamente actividades de naturaleza y aventura acordes con la escala
y condiciones de la comuna. La propia identidad institucional de Ninhue como “Cuna de Arturo Prat”
y territorio de grandes artesanos, junto con el reconocimiento de su patrimonio material e inmaterial,
entrega una plataforma sobre la cual es posible avanzar hacia una mayor articulacion entre sus recursos,
emprendimientos, actividades productivas y potencial turistico.

A pesar de ello, tener patrimonio no significa automaticamente tener desarrollo turistico, del mismo
modo que contar con emprendedores, artesanos o productores no garantiza por si solo la generacion de
nuevas oportunidades economicas. El arbol de problemas muestra precisamente esta distancia: Ninhue
dispone de activos territoriales, pero éstos todavia operan de manera parcialmente fragmentada, con
dificultades para conectarse entre si y transformarse en una oferta econdémica y turistica reconocible,
organizada y capaz de generar mayor valor dentro de la propia comuna.

La situacion levantada con las contrapartes municipales agrega un elemento especialmente relevante: el
problema no depende exclusivamente de infraestructura o recursos econémicos. También existe una
brecha relacionada con la motivacién y participacion de potenciales emprendedores y productores,
quienes no siempre se incorporan a los procesos de capacitacion, fortalecimiento, formalizacion o
aprovechamiento de instrumentos disponibles. Esta situacion limita la capacidad de consolidar iniciativas
y hace mas dificil construir una base econdmica local capaz de sostener nuevos proyectos en el tiempo.

A ello se suma que el turismo todavia es una actividad incipiente dentrode la dindmica comunal. Ninhue
posee atractivos y recursos turisticos, pero aun no existe una cultura turistica suficientemente
instalada, entendida como la capacidad colectiva de reconocer el turismo como una oportunidad de
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desarrollo, participar en su construccion y generar condiciones para recibir, orientar y vincular a los
visitantes con otras actividades y servicios locales. El desafio, por tanto, no consiste simplemente en
“traer mas turistas”, sino en preparar gradualmente al territorio para que la visita pueda transformarse en
una experiencia y, posteriormente, en una oportunidad econémica para la comunidad.

El problema central: tener potencial no significa necesariamente aprovecharlo

Desde esta perspectiva, el problema central del ambito puede comprenderse como la distancia existente
entre el potencial economico, productivo, patrimonial y turistico que posee Ninhue y su capacidad
actual para articularlo y convertirlo en oportunidades concretas de desarrollo local.

“Limitado aprovechamiento y articulacion del potencial economico, productivo, patrimonial y
turistico de Ninhue para generar desarrollo local y oportunidades econémicas”.

Esta formulacion es para Ninhue porque no plantea que la comuna carezca de recursos. Por el contrario,
reconoce que existen elementos sobre los cuales construir una estrategia propia: un patrimonio historico
fuertemente asociado a Arturo Prat, una identidad rural y campesina, artesania y oficios tradicionales,
actividades productivas locales, expresiones culturales y recursos naturales y paisajisticos. El problema
aparece cuando estos elementos funcionan como activos individuales y todavia no como parte de una
propuesta territorial articulada.

Por ejemplo, una persona puede visitar la Cuna de Prat y conocer uno de los principales referentes
historicos de la comuna, pero esa visita no necesariamente se conecta con otros lugares, artesanos,
actividades, recorridos o experiencias dentro del territorio. Del mismo modo, la existencia de artesania,
museos, actividades culturales o espacios naturales no asegura que exista una ruta, un circuito o una
experiencia comun que permita extender la permanencia de los visitantes y distribuir oportunidades
econdmicas hacia distintos actores y localidades.

A esta situacion se suma una oferta limitada de servicios para recibir visitantes. La disponibilidad de
alimentacion, alojamiento y otros servicios aun presenta brechas, incluyendo establecimientos que no
funcionan durante fines de semana, lo que dificulta la permanencia de visitantes y el aprovechamiento
economico de la actividad turistica.

El desafio, por tanto, es avanzar desde la existencia de recursos y actividades aisladas hacia una
mayor articulacion territorial, fortaleciendo tanto las experiencias y actividades que pueden ofrecerse
como las condiciones bésicas para recibir visitantes y generar oportunidades econémicas en la comuna.

Causas principales: por qué el potencial no se transforma todavia en desarrollo local

e Baja participacion y motivacion de potenciales emprendedores y productores locales. Si
bien existen programas, capacitaciones € instrumentos de apoyo, su impacto depende de la
participacion activa de quienes pueden beneficiarse de ellos.

e Limitado aprovechamiento de redes, programas e instrumentos de fomento. Existe una
brecha entre la oferta de apoyo disponible y la capacidad de emprendedores y productores para
acceder a informacion, postular a financiamiento, ejecutar iniciativas y dar continuidad a sus
procesos.
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e Débil articulacion entre actores publicos, productivos, privados y comunitarios.
Actualmente, distintas iniciativas, emprendimientos, actividades culturales y atractivos funcionan
de manera relativamente independiente. Esto limita la generacion de encadenamientos
econdmicos y la construccion de una oferta territorial articulada.

e Capacidades institucionales limitadas para dar continuidad al desarrollo econéomico y
turistico. Las multiples responsabilidades municipales dificultan mantener una dedicacion
permanente al acompafiamiento, coordinacién y seguimiento de iniciativas, lo que puede
favorecer el desarrollo de acciones puntuales mas que procesos sostenidos.

e Brechas en infraestructura, servicios, seializacion e informacion turistica. La limitada
disponibilidad de servicios, junto con deficiencias en sefialética e informacion, dificulta mejorar
la experiencia de los visitantes y extender su permanencia en la comuna.

e Desarrollo incipiente de una cultura turistica comunal y de una oferta articulada. El turismo
aln no se encuentra plenamente instalado como una actividad econdémica compartida por la
comunidad. Existen recursos y atractivos, pero todavia requieren mayor conexion entre si y una
oferta organizada antes de ampliar significativamente su promocion.

Efectos: cuando el potencial territorial no logra transformarse en oportunidades

Los efectos identificados en el arbol muestran que las brechas economicas y turisticas tienen
consecuencias que van mas alla de la actividad turistica.

En primer lugar, se produce un limitado crecimiento y sostenibilidad de los emprendimientos locales. La
baja participacidon en procesos de fortalecimiento, las dificultades de formalizacion y el escaso
aprovechamiento de instrumentos limitan la posibilidad de consolidar actividades economicas y
proyectarlas en el tiempo. Esto contribuye a mantener una economia local con baja diversificacion y una
importante dependencia de actividades tradicionales o de subsistencia.

También se pierden oportunidades para generar valor agregado a partir de la identidad territorial. Cuando
productores, artesanos, patrimonio, cultura y turismo funcionan de manera separada, resulta mas dificil
construir productos, experiencias o servicios capaces de generar encadenamientos econdémicos dentro de
la comuna.

Otro efecto relevante es la menor contribucion del patrimonio al dinamismo econdémico local. Ninhue
cuenta con un patrimonio historico particularmente diferenciador, pero su presencia no se traduce
automaticamente en una mayor actividad econémica. El desafio esta en que la visita al patrimonio pueda,
progresivamente, vincularse con otros actores y experiencias del territorio, aumentando las oportunidades
de permanencia y gasto local.

La limitada permanencia de visitantes constituye otro efecto importante. El desafio para Ninhue no es
unicamente aumentar el nimero de personas que ingresan a la comuna, sino generar razones para que
recorran mas lugares, participen en actividades y conozcan otros componentes de la identidad local. Los
talleres comunitarios evidencian precisamente la demanda por mayor senalética, difusion de actividades,
nuevos servicios turisticos y una mejor articulacion de los atractivos existentes.
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Finalmente, la limitada generacion de oportunidades economicas puede afectar la capacidad de jovenes
y familias para proyectar su vida dentrodela comuna. Cuando existen pocas alternativas para emprender,
trabajar o desarrollar nuevas actividades, aumenta la posibilidad de buscar oportunidades en otros
territorios. El desarrollo econdmico y turistico, por tanto, debe entenderse como una herramienta para
ampliar opciones de desarrollo local y no solamente como una estrategia de atraccion de visitantes.

Dimensiones de competitividad territorial

El analisis del arbol de problemas permite complementar la comprension del desarrollo economico y
turistico de Ninhue desde una perspectiva de competitividad territorial. En este caso, la competitividad
no debe entenderse como la capacidad de competir con destinos turisticos masivos o consolidados.
Ninhue no necesita parecerse a otro territorio para desarrollarse.

Su principal oportunidad estd precisamente en sus singularidades: su identidad rural, el vinculo con la
historia de Arturo Prat, la artesania tradicional, los saberes campesinos, las expresiones culturales y un
entorno que permite proyectar experiencias vinculadas a la contemplacion, la naturaleza y el turismo
rural. La Cuna de Prat constituye, ademas, un activo patrimonial concreto y vigente dentro de la oferta
territorial.

Desde esta perspectiva, las principales dimensiones que condicionan el desarrollo econémico y turistico
de Ninhue se relacionan con la participacion y capacidades de los actores locales, el acceso y
aprovechamiento de recursos e instrumentos, la articulacion entre actividades econdmicas, la
disponibilidad de condiciones habilitantes y la capacidad para proyectar una identidad territorial
coherente.

e En participacion y capacidades de los actores locales, la prioridad es fortalecer la motivacion
y disposicion de emprendedores y productores para involucrarse en procesos de desarrollo. La
capacitacion debe estar vinculada a necesidades concretas y acompanada de seguimiento.

¢ Enactividades econémicas y encadenamientos locales, la oportunidad estd en conectar aquello
que actualmente existe. La artesania, el patrimonio, las actividades culturales, la ruralidad y los
recursos naturales pueden complementar una oferta de experiencias territoriales. La logica no
debe ser crear artificialmente actividades, sino organizar y poner en valor aquellas capacidades
que ya forman parte de Ninhue.

e En infraestructura y condiciones habilitantes, resulta prioritario avanzar en senalizacion,
informacion, espacios y servicios que permitan mejorar tanto la actividad productiva como la
experiencia de quienes visitan la comuna. La inversion debe responder a una logica territorial y
contribuir a conectar distintos puntos de interés.

¢ Envinculos con los mercados, Ninhue requiere construir una propuesta coherente con su propia
escala. Mas que competir por turismo masivo, puede posicionarse progresivamente a partir de
experiencias patrimoniales, rurales, culturales y de naturaleza. Esto requiere informacion
ordenada, difusion gradual, circuitos y recorridos, articulacion entre actores y una identidad

territorial compartida.
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Orientaciones y proyecciones para el desarrollo Econémico Turistico

e Fortalecer la motivacién y participacion de emprendedores y productores locales, mediante
procesos cercanos de acompafamiento, que permitan avanzar progresivamente en formalizacion,
consolidacion y aprovechamiento de oportunidades.

e Construir una articulacion territorial permanente, generando espacios de coordinacion entre
municipio, emprendedores, artesanos, productores, organizaciones culturales y actores
vinculados al patrimonio y al turismo.

e Desarrollar una cultura turistica comunal, orientada a que la comunidad reconozca el turismo
como una oportunidad complementaria de desarrollo, basada en la valoracion del patrimonio, la
identidad local, la hospitalidad y la participacién de distintos actores.

e Articular experiencias a partir de las singularidades de Ninhue. La oportunidad est4d en
conectar el patrimonio historico, particularmente el eje asociado a la Cuna de Arturo Prat, con la
artesania, la ruralidad, las expresiones culturales y los recursos naturales y paisajisticos.

e Explorar progresivamente nuevas modalidades de turismo, especialmente aquellas
compatibles con las caracteristicas territoriales de la comuna, como turismo patrimonial, rural, de
contemplacion, naturaleza y, en sectores donde existan condiciones adecuadas, actividades de
aventura.

e Fortalecer las condiciones habilitantes, priorizando sefalética, informacion turistica,
mejoramiento de espacios y servicios complementarios, de acuerdo con la capacidad real de
respuesta de la comuna.

e Ordenar la difusion y promocion turistica, evitando una promocion desvinculada de la oferta
efectiva. La estrategia debe avanzar de manera gradual: primero fortaleciendo y articulando la
experiencia territorial y luego ampliando progresivamente su posicionamiento.

e Fortalecer los encadenamientos economicos locales, buscando que una visita, una actividad
cultural o una experiencia turistica pueda generar oportunidades para mas de un actor y que una
mayor proporcion del valor generado permanezca dentro de Ninhue.

Conclusion Ambito Desarrollo Economico Turistico

El arbol de problemas evidencia que Ninhue cuenta con atributos territoriales suficientes para avanzar
en un proceso de desarrollo econdmico y turistico propio, pero el principal desafio esta en transformar
esos atributos en una dinamica territorial mas articulada. La comuna posee un patrimonio historico
distintivo, una fuerte identidad rural y campesina, artesania y saberes locales, actividades productivas y
recursos naturales y paisajisticos que permiten proyectar oportunidades mas alld de las actividades
econdmicas tradicionales.

Las problematicas identificadas muestran que las principales limitaciones no se encuentran
exclusivamente en la ausencia de recursos. La baja motivacion y participacion de potenciales
emprendedores, las dificultadespara consolidar actividades econdmicas, el limitado aprovechamiento de
instrumentos de fomento, la débil articulacion entre actores, las capacidades institucionales acotadasy
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las brechas en infraestructura y servicios dificultan que los activos existentes puedan convertirse en
oportunidades sostenibles.

En el ambito turistico, el desafio es todavia mas especifico. Ninhue posee patrimonio y atractivos, pero
aun debe avanzar en la construccion de una cultura turistica y en la articulacion de una oferta capaz de
conectar sus distintos recursos. La Cuna de Prat, la artesania, la ruralidad, las actividades culturales y los
paisajes comunales pueden constituir componentes de una experiencia territorial mas amplia,
incorporando progresivamente turismo de contemplacion, naturaleza, recorridos rurales y otras
actividades compatibles con la identidad y capacidades del territorio.

Desdeesta perspectiva, el desafio estratégico de Ninhue consiste en pasar desderecursos y oportunidades
dispersas hacia una propuesta territorial progresivamente articulada. No se trata de transformar
artificialmente a la comuna en un destino turistico masivo, sino de fortalecer aquello que la hace distinta,
activar a sus actores locales y generar las condiciones para que el patrimonio, la produccion, la artesania,
la cultura y la ruralidad puedan convertirse, de manera gradual, en oportunidades econdmicas concretas.

Asi, el desarrollo econdmico y turistico de Ninhue dependerd menos de la incorporacion de nuevos
atractivos y mas de su capacidad para conectar, organizar y poner en valor lo que ya posee, fortaleciendo
la participacion local y construyendo una oferta auténticamente ninhueana. Porque, en este caso, la
estrategia no es inventar un destino: es lograr que Ninhue reconozca, articule y proyecte mejor lo que ya
es.

5.4. Ambito Desarrollo Social

Como contexto del ambito social dela comuna, se presentan las principales fortalezas y oportunidades
identificadas en el territorio, asi como los problemas y desafios que inciden en la calidad de vida de sus
habitantes. Estas materias fueron levantadas mediante el trabajo desarrollado con la comunidad, el equipo
municipal y la revision de antecedentes secundarios. Posteriormente, se analiza el diagnostico a través
del arbol deproblemas, el cual permite comprender de manera integrada las principales brechas asociadas
a la participacion comunitaria, el acceso a oportunidades, la equidad territorial y la capacidad de respuesta
de la gestion social comunal.

Oportunidades y/o Fortalezas: A partir del trabajo realizado con la Comunidad y en los talleres

ejecutados en el territorio, fue posible identificar estas oportunidadesy fortalezas en el &mbito social de
Ninhue.

DGR Talleres con la

comunidad

Principales Potencialidades Informacion Territorial
Secundaria

Oficina de la mujer deriva casos complejos a

intervencion psicosocial (triada) y trabaja °
directamente con organizaciones de mujeres

rurales.
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Colaboracion exitosa con Essbio para la
postulacion y entrega de subsidios de agua,
complementada con camiones aljibe.

Los encargados de cada area van a terreno a
informar sobre beneficios, usando distintos
medios de comunicacion.

Encargado de cultura coordina artesanos,
restaurantes y la agrupacion "Colchanderas de
Ninhue"; administra fiestas tradicionales
(chupalla, trilla a yegua suelta).

Los funcionarios se ponen a disposicion de la
comunidad incluso fuera del horario laboral.

Reconocimiento de la comunidad a los
colegios por sus resultados en la prueba
SIMCE.

Buena atenciony entrega de medicamentos en
el CESFAM; farmacias y veterinarios
disponibles en la comuna.
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Convenios de salud: para traslado a pacientes
para mamografias y otros examenes de
laboratorio en centros de derivacion.

Ninhue posee un servicio de salud avanzado
con ecografo, servicio de telemedicina,
programa odontolégico de especialidad,
servicio de urgencia rural y dos ambulancias
operativas cubren la demanda de emergencia
comunal. Ademas, se espera tener operativa la
clinica odontologica moévil para la primavera
del 2026.

Ninhue posee dos postas de salud rural (El
Sauce y El Rincén) donde atienden
especialistas como: enfermeras, nutricionistas,
kinesidlogos, pododlogos, etc. Con la presencia
de una Tens permanente.

El municipio ya trabaja en un proyecto de
reposicion del CESFAM, ya que el actual tiene

mas de 25 afios.

Convenio "Programa de Coordinacion
Municipal OS14" (2,5 afios) permite trabajo
preventivo conjunto con Carabineros: control
de patentes de alcohol, control de identidad,
etc.
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19 proyectos ganados el afio pasado via
FNDR, principalmente en iluminacion,
alarmas y prevencion de riesgos y desastres.

Programa de integracion escolar: programa
para nifios con necesidades especiales PIE.

De la misma forma, se identificaron las siguientes problematicas y amenazas en los ambitos de desarrollo social
y comunitario, educacion, salud y seguridad ciudadana de Ninhue.

Principales Problematicas

Percepcion ciudadana de falta de viviendas y
dificultad para acceder a los subsidios
habitacionales, aunque esta necesidad ya esta
cubierta.

La informacion no siempre llega de manera
oportuna a los sectores mas aislados por la
precaria sefal de internet en los puntos rurales
de la comuna.

Diagnéstico
Informacion Territorial
Secundaria

Talleres con
la comunidad
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El area de la mujer depende de una sola
persona para cubrir intervencion psicosocial y 0
trabajo comunitario a la vez.

Sensacion de la comunidad escolar de
transporte escolar rural insuficiente.

Necesidad de mejorar espacios educativos

(patios, salas, comedores, bafios) y contar con
inspectores en escuelas rurales, ya que estan
mal distribuidos los cargos de asistente de sala.

Triage telefonico y trazabilidad de
medicamentos (sistema Rayén) generan

percepcion de mala priorizacion o pérdida de
stock, aun cuando el proceso funciona.

No existe un establecimiento de larga estadia
para adultos mayores (ELEAM), lo que se
traduce en posible abandono y falta de redes de

apoyo.

Aumento de la delincuencia y la violencia de
género, con denuncias en alza (incluyendo
VIF).

La seguridad ciudadana cumple funciones
mixtas; no hay personal dedicado inicamente a o o
esta labor.
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La oficina de seguridad depende de DIDECO,
sin una Direccion propia.

Recursos municipales operativos limitados
(~$4.000.000 anual + $10.000.000 para
mantencion de camaras); se depende de fondos
regionales.

No se logra identificar el origen de robos en
edificios publicos (Registro Civil,
municipalidad, consultorio).

Arbol de Problemas

-

Sobrecarga de funcionarios
que deben cubrir multiples
frentes con recursos
humanos limitados

Riesgo de pérdida de
identidad territorial y
tradiciones

J

Mayor vulnerabilidad delas personas mayores
en sectores rurales aislados: abandono,
violencia intrafamiliar, viviendas precarias y sin
acceso a servicios basicos

Percepcion ciudadana de desatencion
municipal, incluso en areas donde la
cobertura real es adecuada, por falta de
comunicacion clara de los procesos

Cierre de escuelas
rurales por baja
natalidad y falta de
transporte escolar
adecuado

Baja participacion ciudadana en
actividades y organizaciones por los

altos costos y la escasez de transporte con poca vigilancia y

J

Aumentode la sensacion de inseguridad
(delincuencia, abigeato, VIF) en sectores

Dependencia de comunas vecinas
(Chillan, San Carlos, Quirihue) para
tramites, salud especializada y servicios

rondas insuficientes
estatales

Laruralidad, la dispersion territorial y el envejecimiento poblacional deNinhue generan brechas persistentes enel accesoa servicios sociales, de saludy de seguridad,
agravadas por una difusion de informacion insuficiente y una dotacién de personal y de infraestructura que no alcanza a cubrir a los sectores mas aislados

Vs

Envejecimiento poblacional concentrado en

sectores rurales, que incrementa la demanda

de salud, movilidad, acompafiamiento y
proteccion social

Ruralidad y
dispersion territorial
de la comuna

Infraestructura de salud envejecida
(CESFAM con mas de 25 afos)y pocas
postas rurales (El Rincon y El Sauce)

Escasa dotaciony presenciapolicial; el
personal de seguridad cumple otras
funciones y no hay direccion propia.

J

4 4

Financiamiento municipal
operativoacotado, dependiente
de fondos regionales

Personal municipal
con funciones mixtas,
sin dedicacion

Difusion de

informacion débil o

Transporte rural y escolar
deficiente; caminos irregulares
y mala conectividad vial y de
internet
J

Percepcion ciudadana de
escasez de vivienda y
dificultad de acceso a subsidios
habitacionales

exclusiva concursables poco clara hacia la
comunidad, generando
percepciones erroneas
Mala conectividad vil Ausencia deun establecimiento sobre la disponibilidad
de larga estadia (ELEAM) para real de recursos (salud)

de internet
y adultos mayores

)

Falta de una
Direccién de
Seguridad Publica
independiente

Beneficios y programas poco equitativos
entre lo rural y lo urbano, sin seguimiento
ni evaluacion
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(Por qué ocurre el problema?

En las raices del arbol se encuentran las causas que explican el origen de las dificultades sociales de
Ninhue. Estas causas pueden ser internas, es decir, que dependen de la gestion del municipio, o externas,
relacionadas con el contexto territorial y nacional.

Dentro de las causas internas, se detectd que buena parte de las dreas municipales —desde el area de la
mujer hasta la oficina de seguridad— dependen de un numero reducido de funcionarios que deben cubrir
multiples frentes a la vez, lo que limita la capacidad de dar seguimiento y profundidad a cada caso. A
esto se suma que la comunicacion de los procesos internos —como el sistema de horas médicas, la
priorizacion en el CESFAM o la trazabilidad de medicamentos— no siempre llega de forma clara a la
ciudadania, generando una percepcion de desatencion incluso en areas donde la cobertura real es
adecuada. La infraestructura municipal, por su parte, no ha crecido al mismo ritmo que las necesidades
de la comuna: el CESFAM tiene mas de 25 afos, solo existen dos postas rurales, no hay un
establecimiento de larga estadia para adultos mayores (ELEAM) ni un espacio para la atencion de
infancias con trastorno del espectro autista (TEA), y la oficina de seguridad aiin no cuenta con una
Direccion propia ni con personal dedicado exclusivamente a esa labor. En el ambito educativo, la baja
natalidad y la falta de transporte escolar adecuado ponen en riesgo la continuidad de las escuelas rurales,
mientras persisten brechas de conectividad a internet dentro de los propios establecimientos.

En cuanto alas causas externas, hay factores que el municipio no controla directamente pero que inciden
con fuerza en la situacion social de la comuna. La ruralidad y la dispersion territorial de Ninhue dificultan
que los servicios y beneficios lleguen de manera uniforme a todos los sectores, y se traducen en un alto
costo de traslado y una locomocidn escasa que limita tanto la participacion ciudadana como el acceso a
la salud. El envejecimiento poblacional, especialmente marcado en los sectores rurales, incrementa afio
tras afio la demanda deacompaiiamiento, movilidad y proteccion social, superando la capacidad instalada
actual. A ello se suma la dependencia de fondos regionales concursables para proyectos de mayor
envergadura en seguridad e infraestructura, y la distancia hacia centros de derivacion como Chillan, San
Carlos y Quirithue para tramites estatales y atencion de salud especializada.

. Cual es el problema central?

Todas esas raices, internas y externas, confluyen en un problema central que se ubica en el tronco del
arbol. En el caso de Ninhue, el problema principal es que la ruralidad, la dispersion territorial y el
envejecimiento poblacional de la comuna exceden la capacidad actual de cobertura, comunicacion y
dotacion de personal del municipio, lo que genera brechas de acceso a los servicios sociales, de salud,
educacion y seguridad para las familias de los sectores mas aislados. Dicho de manera mas simple: en
Ninhue no es que falten fortalezas o iniciativas hay un CESFAM con buena cobertura, un sistema de
televigilancia en desarrollo, una identidad cultural fuerte y una comunidad organizada, sino que estas
capacidades no logran llegar de manera pareja a todo el territorio, y buena parte de lo que se percibe
como falta de recursos es en realidad falta de comunicacion y de dotacion suficiente para sostener esa
cobertura en el tiempo.
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,Qué consecuencias tiene este problema?

Una vez identificado el problema central, aparecen los efectos o consecuencias negativas que el trabajo
diagndstico permitid observar en el territorio. Una de las consecuencias mas evidentes es el mayor
aislamiento y vulnerabilidad de los adultos mayores en los sectores rurales, quienes en algunos casos
quedan sin acceso a agua potable, sin redes de apoyo y expuestos a situaciones de abandono. También
se profundiza la desconfianza ciudadana hacia procesos que, aunque funcionan adecuadamente —como
el triage médico o la entrega de medicamentos—, no son comprendidos por la comunidad debido a una
difusion insuficiente, lo que erosiona la confianza en el municipio y en sus instituciones. La baja
participacion en actividades comunitarias, producto de los altos costos de traslado y la escasa
locomocion, debilita la organizacion social y limita la capacidad de la comunidad de incidir en las
decisiones que la afectan. En el ambito de la seguridad, la limitada cobertura de vigilancia en sectores
rurales incrementa la sensacion de inseguridad y expone a la comunidad a mayores riesgos frente a la
delincuencia y la violencia de género. Finalmente, si estas brechas no se abordan, existe el riesgo de que
Ninhue pierda parte de su identidad y sus tradiciones —como la fiesta de la chupalla o la trilla a yegua
suelta— en el proceso de modernizacion de sus servicios.

Conclusién Ambito Desarrollo Social

El diagnéstico de Ninhue muestra que el corazon del desafio no es la falta de programas ni de voluntad,
sino la brecha entre la capacidad instalada del municipio y las demandas que impone un territorio
disperso, rural y con una poblacion que envejece. Las causas de fondo estan en una dotacion de personal
insuficiente para cubrir todos los frentes, una comunicacion que no siempre logra transparentar los
procesos que si funcionan, y una infraestructura que ya no da abasto en salud, educacion y seguridad.
Todo ello ha generado un problema central que es la incapacidad de cubrir de manera equitativa y
oportuna a los sectores mas aislados de la comuna. Siesto no se aborda a tiempo, las consecuencias seran
mayor vulnerabilidad de los adultos mayores, menor confianza ciudadana, debilitamiento de la
participacion comunitaria y una pérdida progresiva de la identidad territorial. La buena noticia es que,
tal como ocurri6 en este diagnostico, comprender y ordenar estas problematicas permite disefiar las
soluciones adecuadas, que es exactamente lo que busca el cuadro de lineamientos dentro de la Matriz de
Desarrollo Social que se presenta a continuacion.
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6. Estrategias de desarrollo, Mision, Vision, Valores y Politicas

6.1. Vision
La Vision comunal es la imagen de futuro que la comuna quiere construir. Expresa una aspiracion

compartida y orienta prioridades, proyectos y decisiones de largo plazo. No describe s6lo lo que Ninhue
es hoy, sino aquello en lo que quiere convertirse.

“Ninhue es una comuna rural e historica que preserva y promueve su identidad, su cultura turistica y
se desarrolla responsablemente con su gente, para vivir mejor y abrir oportunidades a las nuevas
generaciones.”

6.2. Mision
Por su parte la Mision municipal define el rol que asume el municipio para contribuir al logro dela vision.

Explica como debe actuar la organizaciéon municipal, con quiénes deberelacionarse y qué tipo de servicio
publico quiere entregar a la comunidad.

“Somos un municipio cercano, profesional y confiable, con personas comprometidas con el servicio a
la comunidad. trabajamos coordinadamente con la ciudadania, fortalecemos sus capacidades y
usamos la infraestructura y las tecnologias para responder mejor, anticiparnos y llegar oportunamente
a cada territorio de Ninhue.”

6.3. Valores

Tan relevante como establecer la vision comunal y mision municipal resulta ser el establecimiento de los
Valores y principios, dado que son los criterios que orientan la manera en que Ninhue quiere desarrollarse
y como debentomarse las decisiones. Permiten que el desarrollo no se mida s6lo por lo que se logra, sino
también por la forma en que se logra.

Responsabilidad Desarrollarse cuidando el agua, el paisaje, el patrimonio y el futuro.
Territorial

Respeto A las personas, su historia, diversidad y formas de vida.

Gobierno Abierto Informacion clara, decisiones compartidas y participativas, explicadas

con cuentas oportunas.

Democracia y La comunidad incide, propone, prioriza y evalaa.
Participacion
Vocacion de servicio Cercania, buen trato y respuestas que generan confianza.

6.4. Politicas Orientadoras

En coherencia con lo anterior se hace necesario definir las Politicas, pues son orientaciones permanentes
que ayudan a transformar la visién y la mision en criterios concretos de gestion. No reemplazan los
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programas ni los proyectos; indican como deben disefiarse, priorizarse, implementarse y evaluarse las
iniciativas consignadas en el PLADECO.

En Ninhue, estas politicas buscan que la planificacion se traduzca en accion y que el desarrollo comunal
sea sostenible, articulado y coherente.

Modernizaciéon con propésito Ordenar procesos, fortalecer equipos y mejorar la atencion.
Cada cambio debe traducirse en un mejor servicio.

TIC al servicio de la gente Digitalizar para simplificar trdmites, responder a tiempo y
acercar el municipio a las localidades rurales.

Aprendizaje y comunicacion Avanzar por etapas, comenzar con soluciones simples, probar,
escuchar y escalar lo que funciona.

Gradualidad y pilotaje Avanzar por etapas, comenzar con soluciones simples, probar,
escuchar y escalar lo que funciona.
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7. Lineamientos de Planificacion

7.1. Desarrollo de la Institucion Municipal

Objetivos

Lineamiento ot
estratégicos

Objetivos especificos

1.1.1.- Integrar PLADECO con la otra
cartera de planes, programas,
inversiones y compromisos en una
agenda comunal unica, priorizada y
vinculada al presupuesto.

Lineamiento N°1: 1.1.- Articular planificacion,
Municipio del siglo ejecucion, seguimiento y
XXI: gestion integrada, actualizacion, ordenando planes,

estratégica y orientada a procesos, responsabilidades y
Esitacos prioridades comunales.

1.1.2.- Instalar un sistema de
coordinacion y control de gestion con
responsables, plazos, hitos, indicadores
y revisiones periodicas.

1.1.3.- Implementar un ciclo de
evaluacion y actualizacion, utilizando
resultados, aprendizajes y nuevas
necesidades territoriales para ajustar
decisiones.

2.1.1.- Establecer estandaresy una carta
de servicios con tiempos de respuesta,
canales, responsables e informacion
comprensible.

2.1.2- Implementar un registro unico de
consultas, solicitudes, reclamos y
derivaciones, con seguimiento y
. . medicion periddica de satisfaccion

Lineamiento N°2: 2.1.- Asegurar una atencion oportuna, usuaria.

Calidad de servicio, cercana, respetuosa y trazable,

satisfaccion usuaria y reduciendo barreras de acceso y 2.1.3- Fortalecer la atencion en terreno

atencion territorial desigualdades territoriales. y los operativos coordinados,
priorizando personas mayores,
cuidadores y localidades con
dificultades de movilidad o
conectividad.

DESARROLLO INSTITUCIONAL

2.1.4.- Implementar sistema de
evaluacion de satisfaccion de
prestaciones y servicios municipales.

3.1.1.- Levantar, simplificar y
. . estandarizar los tramites de mayor
Lineamiento N°3: demanda antes de digitalizarlos,

3.1.- Disminuir duplicidades, carga larificando et ) it
Simplificacién, ikt s  (omes dls clarificando etapas, roles y requisitos.

integracion de procesos respuesta, haciendo de la tecnologia 312 Imol tar fluios inteerad
y transformacion digital un puente y no una nueva barrera. -1.<.- implementar tiujos integrados y
inclusiva compartidos que eviten plataformas

aisladas, mejoren la trazabilidad y
coordinen a las unidades.
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3.1.3- Desarrollar canales presenciales y
digitales complementarios, puntos de
apoyo y alfabetizacion digital para
funcionarios y comunidades rurales.

4.1.1.- Implementar formacion
permanente en gestion publica, atencion
usuaria, herramientas digitales,
planificacion, mejora de procesos,
trabajo en equipo y gestion del cambio.

Lineamiento N°4: 4.1.- Reconocer que sin funcionarios 4.1.2.- Crear espacios de aprendizaje y

no hay modernizacion, transferencia entre funcionarios con
Funcionarios al centro: fortaleciéndolos como protagonistas experiencia y nuevas generaciones,
calidad de vida laboraly del cambio, el aprendizaje y el reconociendo talentos y buenas
formacién continua servicio piblico. practicas.

4.1.3.- Desarrollar una politica de
calidad de vida laboral que aborde
clima, comunicacion interna, cargas,
cuidado, reconocimiento y seguridad
psicologica.

5.1.1.- Implementar una comunicacion
clara, oportuna y multicanal,adaptada a
la dispersion rural y a las limitaciones
de conectividad.

Lineamiento N°5:

5.1.- Articular municipio, comunidad 5.1.2.- Crear instancias territoriales de
o e instituciones para construir participaciéon y seguimiento ciudadano
Corr.1u.n1ca'(flén, soluciones pertinentes, movilizar de prioridades, planes y resultados, con
participacion y recursos y fortalecer la confianza informacion piblica sencilla.
gobernanza SORTTAL

corresponsable 5.1.3.- Consolidar redes con

organizaciones, salud, servicios
publicos, Gobierno Regional, academia
y empresas para abordar salud, agua,
conectividad y desarrollo local.

Fuente: Elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal, (UBB, 2026).
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DESARROLLO TERRITORIAL, INFRAESTRUCTURA Y MEDIOAAMBIENTE

7.2. Desarrollo Territorial, Infraestructura y Medio Ambiente

Lineamiento

Objetivos estratégicos

1.1.- Modermizar los instrumentos de
planificacion y regulacién del uso
del suelo para orientar el crecimiento
urbano-rural.

Lineamiento N°1:

Ordenamiento Territorial,
Planificacion Normativa
e Infraestructura Vial

1.2.- Fortalecer la conectividad,
movilidad sustentable e
infraestructura peatonal comunal.

Lineamiento N°2:

Gestion Ambiental,
Recursos Hidricos y
Mitigacion del Riesgo de
Desastres

2.1.- Garantizar la seguridad hidrica
y la cobertura de infraestructura
sanitaria publica.

=
3
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Objetivos especificos

1.1.1.- Actualizar el Plan Regulador
Comunal (PRC) —vigente desde el afio
2003— para orientar la expansion
urbana, mitigar la ocupacion en zonas
con riesgo de inundacion o remocion en
masa y controlar la proliferacion de
parcelaciones de agrado (articulacion
con SAG, bajo DL 3.516 de predios
rasticos)

1.1.2.- Promover e implementar
ordenanzas locales especificas en
materias de gestion del riesgo de
desastres, urbanismo, proteccion
vegetal/hidrica y fiscalizacion territorial.

1.2.1.- Implementarincentivos/subsidios
para garantizar que el transporte
interurbano que transita por la Ruta N-
50 ingrese al centro urbano.

1.2.2.- Mantener y ampliar programas
de pavimentacion participativa de la red
vialrural de ripio/tierra y mejorar la
infraestructura peatonal con veredas
inclusivas adaptadasa la alta proporcion
de adultos mayores.

2.1.1.- Gestionar proyectos de
ampliacion, mejoramiento y
construccion de Sistemas de Agua
Potable Rural (APR) u otras soluciones
de acceso al recurso hidrico, asi como
redes de alcantarillado en zonas
periféricas y rurales prioritarias como el
sector La Posta.

Las iniciativas deberan considerar
tiempos realistas en su formacion y
calculo de caudales y arranques.

2.1.2.- Optimizar Planta de Tratamiento
de Aguas Servidas del area urbana para
erradicar las descargas contaminantes en
el Estero Ninhue durante la temporada
estival.
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2.2.- Aumentar la resiliencia
comunal ante la amenaza de
incendios forestales y eventos
asociados al cambio climatico.

3.1.-Reducir las brechas de
inequidad socio-territorial entre el
centro urbano y sectores rurales.

Lineamiento N°3:
Integracion Socio-
Territorial y Manejo
Integral de Residuos
Solidos

3.2.- Implementar un sistema
comunal de gestion sustentable de
residuos solidos y proteccion del
paisaje.

=
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2.2.1.- Conformar comités de
emergencia locales y desarrollar
capacitaciones y programas educativos
dirigidas a la comunidad (JJVV o
similares) para instalar cultura de
prevencion y respuesta ante eventos
climaticos severos e incendios.

2.2.2.- Establecer areas de mitigacion en
la interfaz urbano-forestal e impulsar
planes de reforestacién nativa
(coordinacién con Fomento Productivo)
en los alrededores de los asentamientos
y en el Sitio Prioritario "Altos de
Ninhue".

3.1.1.- Descentralizar progresivamente
la provision de equipamientos, servicios
publicos, atencion de salud (posta sector
Talhuan)y actividades educativas hacia
las zonas rurales mas distantes. En el
caso de escuelas rurales, evaluar
factibilidad segun estudiantes en zonas
rurales.

3.1.2.- Fomentar programas formativos
e incentivos productivos que generen
oportunidades de empleo para retener a
la poblacion joven y valorizar la
contribucion de los adultos mayores
retirados que retornan a la comuna.

3.2.1.-Disefiar e implementarprogramas
municipales de educacién ambiental
comunitaria que promueva la practicas
de recoleccion selectiva, reciclaje y
compostaje en la poblacion.

3.2.2.- Fortalecer de manera progresiva
el equipamiento municipal de
recoleccion e intensificar la fiscalizacion
para la erradicacion definitiva de
microbasurales clandestinos en
quebradas, caminos rurales y en el lecho
del Estero Ninhue. Explorar opciones de
financiamiento publico - privado

Fuente: Elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal, (UBB, 2026).
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7.3. Desarrollo Econdmico Turistico

Lineamiento

Objetivos estratégicos

=
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Objetivos especificos

Lineamiento N.° 1:
Fortalecimiento del ecosistema
economico localy del
emprendimiento

3

1.1. Fortalecer las capacidades
técnicas, de gestion y
sostenibilidad de los
emprendimientos locales,
turisticos y productivos.

1.1.1. Promover procesos de capacitacion y
asistencia técnica para emprendedores y actores
econdmicos locales.

1.1.2. Fomentar la formalizacion y
consolidacién de emprendimientos locales,
turisticos y productivos.

1.1.3. Facilitar el acceso a instrumentos de
fomento, financiamiento e inversion.

1.2. Impulsar la diversificacion y
consolidacion de las actividades
econdmicas de la comuna.

1.2.1. Promover nuevos rubros, productos y
servicios complementarios.

1.2.2. Fomentar la agregacion de valory
diferenciacion de productos locales asociados a
la identidad territorial.

1.2.3. Favorecer iniciativas que contribuyan a
ampliar las oportunidades de empleo e ingresos
en la comuna.

Lineamiento N.° 2: Desarrollo
turistico y puesta en valor del
patrimonio e identidad
territorial

DESARROLLO ECONOMICO TURISTICO

2.1. Consolidar una oferta
turistica basada en el patrimonio
historico, cultural y natural de
Ninhue.

2.1.1. Poner en valor los recursos patrimoniales,
culturales y naturales de la comuna.

2.1.2. Desarrollar y fortalecer experiencias
turisticas vinculadas a la identidad y
caracteristicas del territorio.

2.1.3. Promover estandares de calidad en los
servicios y experiencias turisticas locales.

2.2. Fortalecer las condiciones
habilitantes para el desarrollo
turistico comunal.

2.2.1. Mejorar la sefializacion y la informacion
para visitantes.

2.2.2. Favorecer condiciones que permitan
mejorar la permanencia y experiencia de los
visitantes.
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Lineamiento N.° 3:
Gobernanza y articulacion para
el desarrollo econémico y
turistico

Lineamiento N.° 4:
Posicionamiento territorial,
comercializacion y acceso a
mercados

Lineamiento N° 5: Desarrollo
Local, Puesta en Valor del
Patrimonio y Turismo
Sustentable

3.1. Fortalecer la coordinacion
entre actores publicos, privados,
comunitarios y de fomento
productivo.

4.1. Fortalecer el posicionamiento
de Ninhue como territorio
turistico y econémico con
identidad propia.

4.2. Ampliar las oportunidades de
comercializacion de productos y
servicios locales.

4.3. Impulsar herramientas
digitales para fortalecer la
promocién y comercializacion de
la oferta local.

5.1: Preservar y dinamizar la
identidad histérica, artesanal y
cultural de la comuna.
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3.1.1. Promover espacios permanentes de
coordinacion entre los actores vinculados al
desarrollo econdmico y turistico.

3.1.2. Promover alianzas y colaboracion con
instituciones publicas, privadas y académicas.

4.1.1. Desarrollar una estrategia de identidad y
posicionamiento territorial.

4.1.2. Promover los atributos historicos,
culturales, patrimoniales y productivos de la
comuna.

4.1.3. Fortalecer la difusion y promocion de la
oferta turistica, cultural y econémica de
Ninhue.

4.2.1. Fortalecer canales de comercializacion
para productos y servicios locales.

4.2.2. Promover alianzasestratégicas y vinculos
con mercados regionales y nacionales.

4.2.3. Facilitar el acceso de emprendedores y
productores a informacion y oportunidades de
mercado.

4.3.1. Fortalecer la presencia digital de Ninhue
y de sus emprendimientos.

4.3.2. Promover el uso de herramientas
digitales para la comercializacion de
productos y servicios.

5.1.1. Crear centros de formacion e
infraestructura para la comercializacion que
potencien la denominacion de origen y el
trabajo sustentable de colchanderas,
chupalleros, bordadoras en lana y tejedores en
pita.
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5.1.2. Consolidar la difusion de eventos
culturales y festividades tradicionales (Fiesta
del Rosario, Fiesta de la Chupalla, Trilla a
Yegua Suelta) y potenciar el valor turistico del
hito historico Hacienda San Agustin de Pufiual.

5.2: Fomentar el turismo
ecologico y deportivo
aprovechando el patrimonio
natural comunal.

5.2.1. Articular condiciones para el uso
recreativo, deportivo y contemplativo
sustentable del Cerro Ninhue.

5.2.2. Desarrollar iniciativas de proteccion,
restauracion nativa e infraestructura ligera para
el turismo de avistamiento de aves en el
Humedaly Estero de Ninhue.

Fuente: Elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal, (UBB, 2026).

7.4. Desarrollo Social

Lineamiento Objetivos estratégicos

DESARROLLO SOCIAL

1.2.- Reducir la percepcion social
de dificultad para acceder a
subsidios habitacionales y facilitar
el acceso a estos subsidios.

ivos especificos

1.1.2.- Fortalecer la dotacion del area de
la mujer, incorporando apoyo técnico
adicional para separar la atencion
psicosocial de la labor comunitaria.

1.2.1.- Fortalecer la orientacion y
acompafiamiento técnico a familias en
la postulacion a subsidios de vivienda.

1.3.1.- Implementar un programa de
fortalecimiento comunicacional sobre
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las ofertas de capacitacion para la
autonomia economica de la mujer.

1.3.- Fomentar la autonomia
economica y las oportunidades
laborales.

1.3.3.- Impulsar programas de
capacitacion para la creacion de
proyectos y microemprendimientos.

2.1.2.- Gestionar el financiamiento y
construccion de la posta de Talhuan.

2.2.1.- Fortalecer la difusion de los
procesos de atencion (triage,

priorizacion de horas, trazabilidad de
medicamentos).

2.2.3.- Generar instancias de mediacion
entre el CESFAM vy la comunidad para
transparentar procesos internos.

2.3.2.- Fortalecer los programas de
atencion domiciliaria para adultos
mayores y pacientes postrados.

112



[AQ]
N iiii A
-
V' Y

UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO

3.1.1.- Gestionar la creacion de una
Direccion de Seguridad Publica
independiente de DIDECO.

3.1.- Dotar a la seguridad publica
comunal de estructura y personal
propio.

3.1.3.- Fortalecer la dotacion de

recursos humanos especializados en
seguridad.

3.2.2.- Aumentar la frecuencia de
rondas de Carabineros y de seguridad
ciudadana en zonas rurales y urbanas.

Lineamiento N°3:

Municipio que fortalece su
capacidad institucional en
seguridad publica.

3.3.1.- Diversificar la postulacion a
fondos regionales (FNDR) para
proyectos de mayor envergadura en
seguridad.

3.3.- Fortalecer la gestion de
recursos y la efectividad frente al
delito.

3.3.3.- Fortalecer el Consejo de
Seguridad como espacio permanente de
articulacion interinstitucional y
conformar el comité operativo (COE)
pornueva ley.

4.1.2.- Gestionar mejoras en la
conectividad vial y de internet en sectores
rurales a través de la implementacion del
servicio Starlink.
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4.2.- Fortalecer la difusion y
comunicacion entre el municipio y
la comunidad.

4.3.2.- Ampliar visitas anuales a la Cuna
de Prat en los establecimientos
educacionales de la comuna.

Fuente: elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal, (UBB, 2026).
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8. Matrices extendidas por Lineamientos Estratégicos de Desarrollo

8.1. Desarrollo de la Institucion Municipal

1. Municipio del siglo XXI: gestion integrada, estratégica y orientada a resultados

‘ Objetivo Estratégico 1.1.- Articular planificacion, ejecucion, seguimiento y actualizacion, ordenando planes, procesos, responsabilidades y prioridades comunales.

1.1.1.- Integrar PLADECO con la otra cartera de planes, programas, inversiones y compromisos en una agenda comunal unica, priorizada y

Objetivo Especifico vinculada al presupuesto.

Nombre de la . Fuente Monto. . de
N° Descriptor Responsable . o Inversion 2026 2027 2028 2029
Financiamiento MS

Iniciativa

Levanta, cruza y articula el
PLADECO con lo.s p'lanes Alealdia /
sectoriales, programas, inversiones .. .
. . .. Administracién ..
Sistema Integrado de|y compromisos  municipales. Municinal / Municipal /
1 Planificacion y Agenda | Construye una agenda tnica de unicipa SUBDERE / GORE | 55 X X X X X
P . SECPLAN /|« .
Comunal Unica prioridades, con cartera de Fi / Nuble / academia
proyectos, responsables, plazos e DliI;::cZiz;es
indicadores vinculados al
presupuesto.
Objetivo Especifico 1.1.2.- Instalar un sistema de coordinacioén y control de gestion con responsables, plazos, hitos, indicadores y revisiones periddicas.

Nomb d I Fuent Monto de
SRS - ? Descriptor Responsable SEEE Inversién | 2026 2027 2028 |2029
Financiamiento MS

o

Iniciativa

Instala una mesa interdireccional y
un tablero compartido para revisar

mensualmente compromisos, hitos, | Administracion .
Municipal /

Mesa  de  Gestion | alertas, indicadores y brechas. | Municipal /
2 Integrada y Tablero | Utiliza herramientas digitales e | SECPLAN / §UBDERE /GORE 35 X X X X X
o . o . . Nuble / convenios
Territorial Vivo inteligencia artificial como apoyo | Finanzas / .
L académicos
para cruzar planes, ordenar | Direcciones
informacion y anticipar
descoordinaciones.
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Objetivo Especifico

Nombre de

N° S
Iniciativa

Ciclo Anual de
Evaluacion,

3 Aprendizaje y
Actualizacion
Institucional

1.1.3.- Implementarun ciclo de evaluacion y actualizacion, utilizando resultados, aprendizajes y nuevas necesidades territoriales para ajustar

decisiones.

Descriptor

Realiza una evaluacion anual de
avances y resultados, documenta
aprendizajes,  recoge nuevas
necesidades territoriales y propone
ajustes a prioridades, procesos e
instrumentos. Genera un inventario
institucional de  lecciones y
decisiones de mejora.

Responsable

Alcaldia /
Administracion

Municipal /
SECPLAN / Control

Fuente
Financiamiento

Municipal /
SUBDERE / GORE
Nuble / academia

Monto

Inversion
MS$

de

2026 2027 2028 2029

20

‘ Lineamiento N°

2. Calidad de servicio, satisfaccion usuaria y atencion territorial

‘ Objetivo Estratégico

2.1.- Asegurar una atencion oportuna, cercana, respetuosa y trazable, reduciendo barreras de acceso y desigualdades territoriales.

‘ Objetivo Especifico

Nombre de

Iniciativa

o

Carta de Servicios y
1 Estandares de Atencion
Municipal

Descriptor

Define los servicios prioritarios,
requisitos, canales, responsables y
tiempos comprometidos. Publica
informacion sencilla y establece
protocolos comunes de atencion
presencial, telefonica, territorial y
digital, con énfasis en trato
respetuoso y lenguaje claro.

Responsable

Administracion
Municipal /
DIDECO /
Secretaria /
Direcciones

2.1.1.- Establecer estandares y una carta de servicios con tiempos de respuesta, canales, responsables e informacion comprensible.

Fuente
Financiamiento

Municipal /
SUBDERE / GORE
Nuble

de
2026

Monto

2027 2028 2029

Inversion
MS$

25

Objetivo Especifico

Nombre de

Iniciativa

(o]

2.1.2.- Implementar un registro Unico de consultas, solicitudes, reclamosy derivaciones, con seguimiento y medicion periddica de satisfaccion

usuaria.

Descriptor

Responsable

Fuente
Financiamiento

de
2026

Monto
Inversion
MS$

2027 2028 2029 2030
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Sistema  Unico  de
2 Atencion, Derivacion y

Seguimiento Ciudadano

Implementa un registro con folio,
unidad responsable, plazo, estado y
respuesta para consultas, solicitudes,
reclamos y derivaciones. Genera
alertasy reportes de gestion, permite
seguimiento por distintos canales e
incorpora medicion periddica de
satisfaccion.

Administracion

Municipal /
Secretaria
Informatica /
DIDECO

Municipal /
SUBDERE /
/

Gobierno Digital
GORE Nuble

40

Objetivo Especifico

Nombre de la
Iniciativa

(]

Municipio en Terreno:
3 Ruta Ruralde Servicios
y Apoyo

2.1.3.- Fortalecer la atencion en terreno y los operativos coordinados, priorizando personas mayores, cuidadores y localidades con dificultadesde

movilidad o conectividad.

Descriptor

Organiza rutas periodicas y
operativos coordinados en
localidades rurales para acercar
prestaciones municipales y articular
salud, proteccion social y otros
servicios. Prioriza personas
mayores, cuidadores y hogares con
barreras de traslado o conectividad.

Responsable

DIDECO / Salud /
Administracion
Municipal /
Unidades
municipales

Fuente
Financiamiento

Municipal / GORE
Nuble / SENAMA /
Servicio de Salud /
fondos sectoriales

Monto de
Inversion
MS

90

2026

2027

2028

Objetivo Especifico

Nombre
Iniciativa

(]

Observatorio de

4 Experiencia Usuaria y
Mejora de Servicios

Descriptor

Aplica encuestas  breves vy
mecanismos de retroalimentacion
presencial y remota para evaluar
trato, oportunidad, claridad y
resolucion. Presenta resultados por
servicio y territorio, acuerda
acciones correctivas y verifica si las
mejoras son percibidas por Ila
ciudadania.

Responsable

Administracion
Municipal /
DIDECO / Control /
Comunicaciones

Fuente
Financiamiento

Municipal /
SUBDERE /
convenios
académicos

2.1.4.- Implementar sistema de evaluacion de satisfaccion de prestaciones y servicios municipales.

Monto de
Inversion
MS

18

2026

2027

2028

2029

2030

117



UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO

‘ Objetivo Estratégico

3. Simplificacion, integracién de procesos y transformacion digital inclusiva

3.1.- Disminuir duplicidades, carga administrativa y tiempos de respuesta, haciendo de la tecnologia un puente y no una nueva barrera.

‘ Objetivo Especifico

NO

Nombre de la
Iniciativa

Programa de
Simplificacion y
Estandarizacion de

Tramites Prioritarios

Descriptor

Mapea los tramites de mayor
demanda, elimina  pasos y
antecedentes duplicados, clarifica
etapas,rolesy requisitos, y establece
protocolos comunes. Mide tiempos
de respuesta y prueba mejoras

simples antes de incorporar nuevas
soluciones tecnologicas.

Responsable

Administracion
Municipal
SECPLAN
Secretaria

Informatica
DIDECO

~ Y~ ~ ~

Fuente
Financiamiento

Municipal
SUBDERE
Gobierno Digital

3.1.1.- Levantar, simplificar y estandarizar los tramites de mayor demanda antes de digitalizarlos, clarificando etapas, roles y requ isitos.

/

Monto de

Inversion
MS$

2026 2027 2028 2029 2030

45 X X X X X

Objetivo Especifico

o

Nombre de la
Iniciativa

Sistema de  Flujos
Integrados y Gestion
Documental
Compartida

Descriptor

Disefia flujos interdireccionales,
repositorios compartidosy reglas de
derivacion para evitar registros

aislados.  Mejora  trazabilidad,
acceso a informacion y coordinacion
entre  unidades, incorporando

seguridad, respaldo y criterios de
interoperabilidad.

Responsable

Administracién
Municipal
Secretaria
Informatica
Direcciones

Fuente
Financiamiento

Municipal
SUBDERE
Gobierno Digital
GORE Nuble

3.1.2.- Implementar flujos integrados y compartidos que eviten plataformas aisladas, mejoren la trazabilidad y coordinen a las unidad es.

/
/
/

Monto de
Inversion
MS$

2026 2027 2028 2029 2030

85 X X X X X

Objetivo Especifico

(o]

Nombre de la
Iniciativa

3.1.3.- Desarrollar canales presenciales y digitales complementarios, puntos de apoyo y alfabetizacion digital para funcionarios y co munidades

rurales.

Descriptor

Responsable

Fuente
Financiamiento

Monto de

Inversion
MS$

2026 2027 2028 2029 2030
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Habilita puntos de apoyo pam
tramites, jornadas itinerantes y

capacitacion basica para | DIDECO / Municinal /
Red de Inclusion Digital | funcionarios, dirigentes, personas | Informatica / SUBD];)RE /
3 Rural y Puntos de|mayores y comunidades rurales. | Biblioteca / 60 X X X X X

SENAMA / GORE

Apoyo Mantiene canales presenciales Organizaciones - .
P Y 8 Nuble / convenios

digitales complementarios para que | Comunitarias
la modemizacion no profundice

brechas.
‘ Lineamiento N° 4. Funcionarios al centro: calidad de vida laboraly formacion continua
‘ Objetivo Estratégico 4.1.- Reconocerque sin funcionariosno hay modernizacion, fortaleciéndolos como protagonistas del cambio, el aprendizaje y el serv icio publico.

4.1.1.- Implementar formacion permanente en gestion publica, atencion usuaria, herramientas digitales, planificacion, mejora de proce sos, trabajo

Objetivo Especifico en equipo y gestion del cambio.

Monto de
No |Nombre o de la o intor Responsable RUEERE Inversion | 2026 2027 2028 |2029 2030
Iniciativa Financiamiento MS$

Implementa un plan anual de
formacion aplicada en gestion

publica, atencion usuaria, Municipal /
Escuela Municipal de | herramientas digitales, | Administracion SUBDERE /
1 Formaciéon Continua y | planificacion, mejora de procesos, | Municipal / RR.HH. | Servicio  Civil /|70 X X X X X
Gestion del Cambio proyectos, trabajo en equipo y |/ Direcciones academia / GORE
cambio cultural. Combina talleres, Nuble

acompafiamiento y pilotajes en
problemas reales.

4.1.2.- Crear espacios de aprendizaje y transferencia entre funcionarios con experiencia y nuevas generaciones, reconociendo talentos y buenas

Objetivo Especifico .
practicas.

Monto de
Nombre de la . Fuente o
T Descriptor Responsable . S Inversion | 2026 2027 2028 2029 2030
Iniciativa Financiamiento Ms$

Red de  Mentoria,
Talentos 'y Buenas
Practicas Municipales

Identifica

talentos, saberes 'y
experiencia funcionaria; organiza

mentorias, comunidades de practica

RR.HH. /| Municipal /
Administracion SUBDERE /
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y encuentros entre generaciones. | Municipal /| convenios
Documenta  soluciones  utiles, | Direcciones académicos
reconoce aportes y reduce la

dependencia de conocimientos
concentrados en pocas personas.

4.1.3.- Desarrollar una politica de calidad de vida laboral que aborde clima, comunicacion interna, cargas, cuidado, reconocimiento y seguridad

Objetivo Especifico L
psicologica.

Monto de
Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
M$

Nombre de la Fuente
3 .
Iniciativa Descriptor Responsable Financiamiento

Diagnostica clima, comunicacion,
(cla;gas y riesgos é)SICOSO(f(liaIZS; Aealdia / Municipal /
Politica Integral ~de reeccl)lllli)cil;i(:lltoones ioncciﬁ;cailét(l)’ Administracion SUBDERE /
3 Calidad de Vida Laboral . ’ o . Mutualidad /|45 X X X X X
. S prevenciéon y apoyo a equipos. | Municipal / RR.HH. .. ..
y Seguridad Psicologica . Ce D e Servicio  Civil /
Incorpora seguimiento participativo | / Comité Paritario i
. . Convenios
y medidaspara fortalecer confianza,
colaboracion y bienestar laboral.
‘ Lineamiento N° 5. Comunicacién, participacién y gobernanza corresponsable
‘ Objetivo Estratégico 5.1.- Articular municipio, comunidad e instituciones para construir soluciones pertinentes, movilizar recursos y fortalecer la confianza comunal.
‘ Objetivo Especifico 5.1.1.- Implementar una comunicacion clara, oportuna y multicanal, adaptada a la dispersion ruraly a las limitaciones de conectivida d.

, | Nombre de la . Fuente Montou de
h T Descriptor Responsable . L Inversion | 2026 2027 2028 2029 2030
Iniciativa Financiamiento M$

Define publicos, vocerias, mensajes,
comunicaciéon interna, medios

Alcaldia /

Politica de [ locales, canales digitales vy . Municipal /
L, . - Comunicaciones /
Comunicacion mecanismos de devolucién. Adapta O . SUBDERE / GORE
1 L . Administracion - . 3 X X X X X
Estratégica 'y  Plan| formatos y frecuencias a Ila .. Nuble / alianzas
. . . .. Municipal / L
Multicanal Rural dispersion rural y conectividad SECPLAN comunicacionales

limitada, asegurando informacion
clara, oportuna y comprensible.
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Objetivo Especifico

Nombre de la
Iniciativa

(]

Mesas Territoriales 'y
2 Panel Ciudadano de
Seguimiento

5.1.2.- Crear instancias territoriales de participaciony seguimiento ciudadano de prioridades, planesy resultados, con informacion publica sencilla.

Monto de
Inversion
MS$

Fuente

Financiamiento A

Descriptor

Responsable

Realiza encuentros periddicos por
territorio 'y presenta prioridades,

DIDECO / .
responsables, plazos, avances e SECPLAN / Municipal /
indicadores en lenguaje simple. . SUBDERE / GORE
. . | Comunicaciones /| 40 X
Recoge observaciones, comunica . Nuble / fondos de
Organizaciones

respuestasy fortalece el seguimiento participacion
ciudadano del PLADECO y otros

planes relevantes.

Comunitarias

2027

2028

2029

2030

Objetivo Especifico

Nombre de la
Iniciativa

o

Red Ninhue de

3 Cooperacion pam
Servicios y Desarrollo
Local

5.1.3.- Consolidar redes con organizaciones, salud, servicios publicos, Gobierno Regional, academia y empresas para abordar salud, agua,

conectividad y desarrollo local.

Monto de
Inversion
MS$

Fuente

Financiamiento AL

Descriptor

Responsable

Construye
relaciones

una estrategia de
con  organizaciones,
salud, servicios publicos, Gobierno
Regional, municipios, academia y
empresas. Gestiona  convenios,
asistencia técnica y proyectos
salud, agua,

desarrollo

Alcaldia
Administracion
SECPLAN
DIDECO

Desarrollo
Econdémico

Municipal / GORE
Nuble / SUBDERE /
FNDR / cooperacion
publico-privada

30 X

~ ~ ~ ~

colaborativos en

conectividad y
economico local.

2027

2028

2029

2030

Fuente: elaboracion propia en coordinacion con el Equipo Municipal (UBB,2026).
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8.2.

‘ Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

=y
::6

bl

Desarrollo Territorial, Infraestructura y Medio Ambiente

1. Ordenamiento Territorial, Planificaciéon Normativa e Infraestructura Vial

1.1: Modemizar los instrumentos de planificacion y regulacion del uso del suelo para orientar el crecimiento urbano -rural.

1.1.1: Actualizar el Plan Regulador Comunal (PRC) —vigente desde el afio 2003— para orientarla expansion urbana, mitigar la ocupacion en
zonas con riesgo de inundacion o remocion en masa y controlar la proliferacion de parcelaciones de agrado (articulacion con SAG, bajo DL
3.516 de predios risticos)

Monto de

Inversion
MS$

Fuente

Financiamiento 202k

Descriptor Responsable 2027 2028 2029 2030

Estudio de Actualizacién y|Gestionar fuente de financiamiento[SECPLAN FNDR (GORE Nuble)
1 Modificacion  del  Plan|para la contratacion de consultora / MINVU
Regulador Comunal delespecializada para la elaboracion de
Ninhue diagnosticos territoriales, evaluacion|
ambiental  estratégica (EAE),
propuesta normativa de zonificacion,
densidades y zonas de riesgo parma la
zona urbana y de expansion de
Ninhue.
Mesa Técnica Comunal para[Proyecto  de  coordinacion  ¢DOM / Direccion deMunicipal 35 X X X X X
2 el Monitoreo y Regulacion|inspeccion territorial conjunta entre|Seguridad SUBDERE
de Subdivisiones Prediales|Municipio, SAG y SEREMI MINVU MINAGRI - SAG
Rusticas para la fiscalizacion, catastro V|
regulacion de subdivisiones rusticag
conforme al DL 3.516, previniendo|
nucleos urbanos al margen de laj
planificacion.
3 Mapeo y Cartografia de|Gestionar financiamiento para [a|SECPLAN /DOM |FNDR / SUBDERE |80 X X
Amenazas de Inundacion ylelaboracion de estudios técnicos,
Remocion en Masa Comunalgeotécnicos e hidricos para alimentar
la Memoria Explicativa del PRC ]
establecer franjas de proteccion de
quebradasy zonas no edificables.
Objetiva 0

1.1.2: Promover e implementar ordenanzas locales especificas en materias de gestion del riesgo de desastres, urbanismo, prote ccién
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vegetal/hidrica y fiscalizacion territorial.
Fuente Monto de
Nombre de la Iniciativa  Descriptor Responsable . . Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento
MS$
Disefio y Promulgacion de la|Redaccion participativa y sancion defAdministracion Municipal 12 X X
1 Ordenanza Comunal defordenanza municipalque regule fajasimunicipal / DIDECO
Gestion Integral del Riesgo|de proteccion contra incendios,[(Encargado
de Desastres y Proteccionfmantencion de cortafuegos predialesSeguridad) DOM
Vegetal privados, manejo de vegetacion y|(Encargado
protocolos ante emergencias. [Emergencias)
Programa de Fortalecimiento|Gestionar la adquisicion de vehiculoSECPLAN GORE Nuble|45 X X
2 de la Fiscalizacion Territoria lfmunicipal, equipamiento tecnoldgico (Circular 33
e Inspeccidon Municipal multiproposito (drones con camara)y| SUBDERE (PMU)
capacitacion al  personal d¢ Municipal
inspeccion para velar por el
cumplimiento de ordenanzasurbanas
y de proteccion de fuentes hidricas.
3 Campafia  Comunal de[lmplementacion de talleresDOM / DIDECO /Municipal 15 X X X
Difusion y Educacion sobre|informativos comunitarios y materialComunicaciones
Normativa Local ylgrafico/digital para informar a
Proteccion Ambiental vecinos y loteadores sobre lag
exigencias de las nuevas ordenanzas
de edificacion, riesgos y proteccion
de aguas.

Objetivo Estratégico

‘ Objetivo Especifico

Nombre de la Iniciativa

para e

1.2: Fortalecer la conectividad, movilidad sustentable e infraestructura peatonal comunal.

Descriptor

plan de desvios y paraderos que]
el ingreso

de buseg

Responsable

studio de Factibilidad y|Diagnostico dedemanday disefio de]SECPLAN / DOM MTT

Administracion
Municipal

Fuente
Financiamiento

(Ley de
Subsidios)
Municipal

Monto de

Inversion
MS$

25

2026

2027

2028

1.2.1: Implementar incentivos/subsidios para garantizar que el transporte interurbano que transita por la Ruta N-50 ingrese al centro urbano.

2029

2030
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podotactiles, rebajes de solera,
pasamanos) en el casco urbano Yy
villas con alta concentracion de

adultos mayores.

Rutas peatonales)
FNDR

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO {W’
interurbanos al casco urbano d¢
Ninhue desde la Ruta N-50.
Construccion y Adecuacion|Gestionar  financiamiento  par[SECPLAN /DOM  [FNDR / Subdere 320
2 de Refugios Peatonales infraestructura de transbordo e hito
de parada de transporte con zonas de
espera techadas, equipamientos Yyj
accesibilidad universal para
pasajeros en el centro urbano.
3 Convenio de Subsidio y[Gestion y articulacion con elSECPLAN / Alcaldia[MTT  (DTPM Sectorial (Sin[X X
Fomento al Ingreso de|Ministerio de Transportes para laj DTPR) costo directo
Transporte de Pasajers|licitacion e inclusion de clausulas def mun.)
Ninhue Centro subsidio de zona aislada/rural que
obliguen la entrada de recorridos al
centro urbano.
4 Equipamiento  vial  que[Gestionar financiamiento para obraslSECPLAN / DOM /FNDR / Subdere /900 X X
organice sector la Posta con|viales  (paraderos, bandejones|Alcaldia MOP
ruta N-50 seflaléticas y otros) que permitan/Administracion
mejorar la seguridad y ordenar losMunicipal
flujos de vehiculos y pasajeros en el
acceso a Ninhue urbano, sector la
Posta con Ruta N-50
0 o Espe 0 1.2.2: Mantenery ampliar programas de pavimentacion participativa de la red vial rural de ripio/tierra y mejorar la infraest ructura peatonal
con veredas inclusivas adaptadas a la alta proporcion de adultos mayores.
0 0 (
© omb d De pto Respo b | 030
0
Plan Comunal de|Disefio de postulacion de proyectosfSECPLAN /DOM  |[MINVU 450 X X
1 Pavimentacion Participatival|de  aceras con estindar dg (Pavimentacion
y Veredas Inclusivas accesibilidad universal (rutag Participativa y/of

124



=y
::6

Saneamiento Basico en
diversos sectores de h
comuna

arquitectura e ingenieria para la red
de colectores, plantas elevadoras yj
soluciones individuales de

saneamiento en diversos sectores de|

la comuna

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO {W’
Conservacion y|Conservaciéon periddica mediante[lSECPLAN /DOM  [GORE Nuble (FRIL) /200 X
2 Mejoramiento de Caminosimaquinaria municipal y/ol MOP - Vialidad
Rurales de Tierra y Ripio  |postulacion a  convenios  de¢f Municipal
programacioén con la Direccion de
Vialidad para la aplicacion dg
matapolvos, perfilado y engravadoen
accesos rurales.
3 Plan de Sefalética Vial|lnstalacion de resaltos simples[SECPLAN /DOM |SUBDERE (PMU) |60
Pasos Peatonales Protegidos|sefializacion vertical/horizontal,
y Calmado de Trafico pasoscebra elevadosy zonas 30 km/h|
en entornos escolares y centrog
comunitarios/CESFAM para
seguridad de adultos mayores.
0 N° 2. Gestion Ambiental, Recursos Hidricos y Mitigacion del Riesgo de Desastres
Ok 0 sico 2.1: Garantizar la seguridad hidrica y la cobertura de infraestructura sanitaria publica.
2.1.1: Gestionar proyectos de ampliacion, mejoramiento y construccion de Sistemas de Agua Potable Rural (APR) u otrassoluciones de accesol
O b TBksi ; al recurso hidrico, asi como redes de alcantarillado en zonas periféricas y rurales prioritarias como el sector La Posta. Las iniciativas deberan|
considerar tiempos realistas en su formacién y calculo de caudales y arranques.
0 0 (0
© omb d De pto Respo b . 0 026 | 028 029 030
1 [dentificacion y[Elaboracion de un catastro a nive[SECPLAN / DOM /Municipal 20
regularizacion de terrenos|comunal que permita identificafAdministracion
publicos originados de loteos|terrenos publicos originados a travésfMunicipal
en la comuna de loteos, para su posterior disefio def
urbanizacion.
Diseio e Ingenieria de[Gestionar financiamiento para [aSECPLAN /DOM [SUBDERE (PMB) /120
2 Alcantarillado ylelaboracion del disefio definitivo de FNDR
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Construccion y Ampliacion|Ejecucion de obras de sondajes(SECPLAN /DOM  [MOP - DOH / FNDR [1.200 X X X X
3 de Redes de Agua Potabl[prueba de bombeo, disefio 'y
Rural (APR /SSR) en|construccion de infraestructura de
Sectores Prioritarios captacion y distribucion de APR/SSR
en comunidades rurales con déficit
severo. Incluye evaluacion de tiempo
de ejecucion de proyecto.
4 Disefio de Soluciones|Estudio y ejecucion de solucionesSECPLAN /DOM  [SUBDERE (PMB) (250 X X X
[ndividuales delindividuales (captacion de aguas
Potabilizacion e Higiene|lluvias, cloracion y bafios secos/fosas|
Rural asistidas) para viviendas rurales
dispersas fuera de cobertura def
APR/SSR.
5 Estudio geofisico e|Gestionar elaboracion de un estudiofSECPLAN / DOM /MOP (DOH - DGA)(100 X X X X
hidrogeologico en diversos|geofisico e hidrogeoldogico quelAdministracion / FNDR
sectores de la comuna permita contar con informacion[Municipal
técnica de fuentes de agua

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

subterraneas y profundidades de
perforacion para factibilidad de
iniciativas APR/SSR. Debe
considerar al menos tres alternativas|
de terrenos para la formulacion def

iniciativas.

la temporada estival.

Descriptor

Responsable

Fuente

Financiamiento

2.1.2: Optimizar Planta de Tratamiento de Aguas Servidas del area urbana paraerradicarlas descargas contaminantes en el Est ero Ninhue durante

Monto de
Inversion
MS$

2026 2027 2028 2029

2030

[Estero Ninhue

para la limpieza deresiduos en estero
Ninhue y otros esteros de la comuna.,

Municipal

Construccion o extension de[Gestionar financiamiento para [aSECPLAN /DOM [SUBDERE /FNDR (350 X X X X
1 colectores de alcantarillado[construccion y/o  extension  def
sector urbano Ninhue colectores de  colectores  d¢
alcantarillado en Ninhue urbano.
Gestion de acciones de|Gestionar y articular acciones con[DOM _ - X X X X X
2 limpieza de residuos dellorganismos correspondientes (DGA)|Administracion
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1eti - AGT ye . . . . . . ;.
Objetivo Estratégico 2.2: Aumentar la resiliencia comunalante la amenaza de incendios forestales y eventos asociados al cambio climatico.

2.2.1: Conformarcomités de emergencia locales y desarrollar capacitacionesy programas educativos dirigidas a la comunidad (JJVV o similares
para instalar cultura de prevencion y respuesta ante eventos climaticos severos e incendios.

Fuente Monto de
N° Nombre de la Iniciativa  Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento
\7 )
) ——— P A I I

Objetivo Especifico

Constitucion y Equipamiento|Conformacion y articulacion de 15[DIDECO / DOM SENAPRED 40 X X
1 de Comités Locales delcomités de barrio/sector rural, SUBDERE

Prevencién y Emergencias|/dotdndolos de kits de respuesta Municipal

Rurales inicial (radios, herramientas de zapa,

estanques moviles y elementos de
proteccion personal).
Programa  Comunal de|Ejecucion de talleres de preparacionDIDECO / DOM|SENAPRED / FNDR|20 X X X X X
2 Capacitacion Comunitarialante incendios e inundaciones, planes((Encargado 2%)
"Comunidad Preparada y|de evacuacion familiar y primerosjemergencias)

Resiliente" auxilios dirigidos a Juntas d¢
Vecinos, uniones comunalesy clubeg
de adulto mayor.

3 Red Comunal de Alerta|Gestionar financiamiento para laSECPLAN / DOM|SUBDERE / FNDR /50 X X
Temprana y Radio Red|instalacion de equipos de(Encargado SPD
Comunitario de Emergencia [telecomunicacion critica ylemergencias)

repetidoras para conectar sectoresfDIDECO
rurales aislados con la Central de

Operaciones de Emergencial
Municipal (COGRID).

2.2.2: Establecer dreas de mitigacion en la interfaz urbano-forestal e impulsar planes de reforestacion nativa (coordinacion con Fomento

Objetivo Especifico . . o .
L . Productivo) en los alrededores de los asentamientos y en el Sitio Prioritario "Altos de Ninhue".

Monto de
Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
MS$

Fuente

N° Nombre de la Iniciativa  Descriptor Responsable . ..
Financiamiento

rograma de Manejo de|lEjecucion anual de fajas deDOM (Encargado|Municipal/ CONAF |60
Interfaz Urbano-Forestal ylamortiguacion, despeje defemergencias)

Red de Cortafuegos|combustible vegetal y construccion

Comunal de cortafuegos en los perfiles
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vulnerables de la periferia urbana vy
poblados rurales.

priorizados o adecuacion territorial

(por ejemplo, traslado de alumnos)

2 Vivero Comunalde Especies|Generacion de  convenio  defAdministracion MINEDUC / MMA /15
Nativas y Plantas Bio-|colaboraciéon  con el Liceojmunicipal / DOM /Municipal
Repelentes/Resilientes Bicentenario “Arturo Prat Chacon”|Direccion de
para la creacion de un vivero deeducacion
especialidad  técnica para la
plantacion de arboles nativos y flora
adaptada al estrés hidrico para
distribucién comunitaria y proyectos|
de paisajismo publico.
0 N° 3. Integracion Socio-Territorial y Manejo Integral de Residuos Solidos
0] 0 égico 3.1: Reducir las brechas de inequidad socio-territorial entre el centro urbano y sectores rurales.
Ok ) Espe : 3.1.1: Descentralizar progresivamente la provision de equipamientos, servicios publicos, atencion de salud (posta sector Talhuan)y actividades
educativas hacia las zonas rurales mas distantes. En el caso de escuelas rurales, evaluar factibilidad segiin estudiantes en zonas rurales.
0
© omb d De pto Respo b . 8 029 030
Normalizacion y Reposicion|Elaboracion de diseiio y posterioffSECPLAN /Salud |MINSAL / FNDR 650 X
1 de la Posta de Salud Rurallejecucion de obraspara la reposicion
Sector Talhuan de la Posta Talhuan con estandares
del Minsal, incorporando box|
ginecologico, dental y vivienda de
paramédico.
Despliegue de Unidades|Adquisicion de clinica movil[SECPLAN /Salud |GORE Nuble|130
2 Moviles de  Atenciones|polivalente (salud/tramites (Circular 33)
Municipales y Salud Rural |municipales) para realizar operativos SUBDERE
periddicos en los sectores rurales mas
alejados de la comuna.
3 Estudio de Evaluaciones|Analisis integral de la matricul,]DAEM / Alcaldia /Mineduc/Municipal |18
Multicriterio para lajaccesibilidad y estado defAdministracion
Infraestructura ~ Educativalconservacion de las escuelas ruralesMunicipal
Rural para definir planes de inversion
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3.1.2: Fomentarprogramas formativos e incentivos productivos que generen oportunidades de empleo para retenera la poblacion joveny valorizat

Objetivo Especifico

la contribucién de los adultos mayores retirados que retornan a la comuna.

Monto de
Fuente

Nombre de la Iniciativa  Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento

Escuela Comunalde Oficios|Programa de capacitacionesOMIL / Fomento|GORE Nuble FNDR
1 Tradicionales e Innovacion|continuas en gestion de negocios,[Productivo 8%
Productiva marketing digital, oficios
tradicionales y agroecologia

adaptada para mejorar  laj
empleabilidad local. Considera la
generacion de  convenios  d¢
colaboracidon con Universidades,
CFT/IP o fundaciones para la
ejecucion de dichas actividades.

2 Centro de  Vinculacion|Creacion de una oficina especializada[DIDECO (Of. Adulto[SENAMA 25 X X X X
territorial y|de acogida, orientacion en subsidios,Mayor) Municipal

Acompafiamiento  Integralactividades  sociorecreativas Y]
para el Adulto Mayortransferencia de saberes de adultos
Retornado mayores  hacia  las nuevas

generaciones.

DO R 3.2: Implementar un sistema comunal de gestion sustentable de residuos solidos y proteccion del paisaje.

.. o 3.2.1: Disefiar e implementar programas municipales de educacion ambiental comunitaria que promueva las practicas de recoleccion selectiva
Objetivo Especifico

reciclaje y compostaje en la poblacion.

Monto de
Fuente

N° Nombre de la Iniciativa  Descriptor Responsable . .. Inversion 2026
Financiamiento M$

2027 2028 2029 2030

Programa  Comunal dellmplementacién de  campafiasDIDECO / Aseo y{GORE Nuble FNDR
1 Educacion Ambiental yl|educativas en colegios y juntas deornato / DAEM 8% / MMA
Certificacion SCAM vecinos para elmanejo de residuos en| Municipal

origen y acreditacion en el Sistema
Nacional de Certificacion Ambiental
Municipal (SCAM).
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Red Comunalde Compostaje|Entrega de composterasDIDECO / Aseo y{GORE Nuble FNDR|[40 X X X
2 IDomiciliario y[vermicomposteras y  asistenciajornato 8% /MMA (FPA)
[Vermicompostaje Rural técnica a familias del sector urbanoy| SUBDERE
rural para reducirla fraccién organica
enviada a disposicion final.
3 [nstalacion  de Puntos|{Habilitacién de infraestructura paa[DIDECO/ Aseo y{GORE Nuble FNDR|75 X X X
Limpios Moviles y|la segregacion y acopio de plasticos,jornato / DOM 8%/ SUBDERE
Estaciones de Reciclaje|vidrio, latas y papeles en puntos FNDR
Vecinal estratégicos urbanos y localidades
rurales principales.
3.2.2: Fortalecer de manera progresiva el equipamiento municipalde recoleccion e intensificar la fiscalizacion para la errad icacion definitiva de
0] o Espe 0 microbasurales clandestinos en quebradas, caminos rurales y en el lecho del Estero Ninhue. Explorar opciones de financiamiento publico -
privado
0 0 (0
© omb d ) pto Respo b . 0 026 | 028 029 030
Renovaciony Ampliacion de|Gestionar adquisicion de nuevos|SECPLAN GORE Nuble FNDR /280 X X X X X
1 la Flota Municipal de|camiones recolectores Municipal
Camiones Recolectores de[compactadores de menor tonelaje
Residuos adaptables a los caminos rurales d¢|
Ninhue. (se propone Implementacion
progresiva debido al alto costo del]
equipamiento)
Plan de Erradicacion de|Programa operativo de limpieza deDOM (Aseo yMunicipal / Aportes|30 X X X X X
2 Microbasurales ylpuntos criticos, cierre perimetral(Omato) Privados  (Alianzas|
Recuperacion Paisajistica delinstalacion de letreros disuasivos Yy RSE)
quebradas y esteros reconversion de espacios en areas
verdes vecinales.

Fuente: elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal (UBB,2026).
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8.3. Desarrollo Econdémico Turistico

Lineamiento N° 1. Fortalecimiento del ecosistema econ6émico localy del emprendimiento

Objetivo Especifico 1.1.1 Promover procesos de capacitacion y asistencia técnica para emprendedores y actores econémicos locales.

‘ Objetivo Estratégico 1.1 Fortalecer las capacidades técnicas, de gestion y sostenibilidad de los emprendimientos locales, turisticos y productivos.

Ne Nomb d Fuente de | Monto de
ombre e Descriptor Responsable Financiamient | Inversion | 2026 2027 2028
0 MS$

Iniciativa

Disefio e implementacion de un
programa permanente de capacitacion y
asistencia técnica en gestion, costos,
comercializacion 'y  sostenibilidad,
Programa de | dirigido a emprendedores turisticos y

Capacitacion y | productivos de la comuna, en | DIDECO,
Asistencia Técnica | articulacion con SERCOTEC, INDAP | PRODESAL,

SERCOTEC,
para PRODESAL y SENCE. La iniciativa | FOMENTO SENCE 25 X X X X X
1 Emprendedores y | responde al bajo aprovechamiento de [ PRODUCTIVO, IND AP’
Actores redes e instrumentos de fomento | CULTURA Y

Economicos  de | productivo  identificado en el | TURISMO
Ninhue diagnoéstico y busca revertir el limitado
crecimiento y sostenibilidad de los
emprendimientos locales, fortaleciendo
su capacidad de permanencia y
consolidacion en el tiempo.

‘ Objetivo Especifico 1.1.2 Fomentar la formalizaciéon y consolidacion de emprendimientos locales, turisticos y productivos.

Implementaciéon de un programa de

Plan de

acompafnamiento personalizado para b | DIDECO,
Acompafiamiento

formalizacion tributaria, sanitaria y | CULTURA Y

a la Formalizacién municipal de emprendimientos | TURISMO SERCQTE_C’ X X X X X
de - . . . ? Municipalidad
1 o turisticos y productivos, con orientacion | PATENTE 17
Emprendimientos | o (ramites, patentes y permisos, | MUNICIPAL
de Ninhue

abordando la  baja  disposicion

diagnosticada de emprendedores y
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productores locales para avanzar en
estos procesos, y contribuyendo a
revertir la  escasa diversificacion
econdémica y la alta dependencia de

actividades  tradicionales 'y de
subsistencia de la comuna.

‘ Objetivo Especifico 1.1.3 Facilitar el acceso a instrumentos de fomento, financiamiento e inversion.

Creacidon de una ventanilla unia
municipal que centralice informacion,

orientacion y acompafiamiento en la
postulacion a instrumentos de fomento,

. .o financiamiento e inversion de INDAP, | FOMENTO
Ventanilla Unica
d P ) SERCOTEC, CORFO, FOSIS y la | PRODUCTIVO, CORFO,
1 Pe ducti omerzio banca de fomento, revirtiendo el | CULTURA Y | SERCOTEC, 12 X X X X X
roductivo e
Ninhue limitado aprovechamiento de redes e | TURISMO, INDAP
instrumentos de fomento productivo | PRODESAL

diagnosticado entre emprendedores y
productores locales, y ampliando las

oportunidades de empleo e ingresos en
la comuna.

1.2 Impulsar la diversificacion y consolidacion de las actividades econémicas de la comuna.

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico 1.2.1 Promover nuevos rubros, productos y servicios complementarios.

Nombre de la Fuente de | Monto de
Ne° .. Descriptor Responsable Financiamient | Inversion | 2026 2027 2028 2029 | 2030
Iniciativa
0 MS
Programa de | Desarrollo  de un programa de | FOMENTO
Diversificacion identificacion, pilotaje ¥ | PRODUCTIVO, | INDAP,
Productiva y | acompafiamiento a nuevos rubros, | CULTURA Y | SERCOTEC, 30 X X X X X
1 Nuevos Rubrosde | productosy servicios complementarios TURISMO, GORE Nuble
Ninhue a la actividad agricola tradicional | PRODESAL
(agroturismo, hospedaje rural,
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elaboracion artesanal de alimentos,

entre otros), buscando revertir la escasa
diversificacion de la economia comunal
y su alta dependencia de actividades

tradicionales 'y de subsistencia
detectada en el diagnostico.

Objetivo Especifico 1.2.2 Fomentar la agregacion de valory diferenciacion de productos locales asociados a la identidad territorial.

Implementacion de un programa de
capacitacion y apoyo técnico en

agregacion de valor, envasado,

etiquetado y  diferenciacion  de
productos locales (chupalla, cuelchas), | FOMENTO
productos agricolas y artesanales) | PRODUCTIVO, SERCOTEC,

Programa de
Agregacion de
Valor y Sello de

Identidad incluyendo la gestion de un sello de | CULTURA Y | INDAP, GORE | 20 X X X X X
1 Territorial d identidad territorial que distinga la | TURISMO, Nuble
erritoria e
Ninhue producciéon de Ninhue, revirtiendo la | PRODESAL

pérdida de oportunidades para generar
valor agregado y comercializar
productos con identidad territorial
identificada en el &rbol de problemas.

Objetivo Especifico 1.2.3 Favorecer iniciativas que contribuyan a ampliar las oportunidades de empleo e ingresos en la comuna.

Disefio e implementacion de un

programa municipal que articule oferta

de empleo local, intermediacion laboral

Programa de DIDECO, OMIL,

y apoyo a iniciativas generadoras de SENCE,
Fomento al | ° o . FOMENTO
ingresos familiares, con foco en jovenes SUBSECRETA
Empleo Local e . . PRODUCTIVO, .
1 Ineresos y mujeres, buscando revertir la CULTURA v RIA DEL | 18 X X X X X
gr. . persistencia de una economia local con TRABAJO,
Familiares de baio di . la disminucién d TURISMO, Municinalidad
Ninhue ajo dinamismo y la disminucion de | o oeo p

oportunidades que hoy favorece la
migraciéon de jovenes y familias hacia
otros territorios.
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Lineamiento N°

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

Plan de Puesta en

Valor del

| Patrimonio
Historico,
Cultural y Natural
de Ninhue

Objetivo Especifico

Diseifio de
Experiencias
Turisticas de

1 Identidad
Territorial de
Ninhue

LRI £

2. Desarrollo turistico y puesta en valor del patrimonio e identidad territorial

2.1 Consolidar una oferta turistica basada en el patrimonio histérico, cultural y natural de Ninhue.

2.1.1 Poner en valor los recursos patrimoniales, culturales y naturales de la comuna.

Elaboracion y ejecucion de un plan de
puesta en valor de los principales
recursos patrimoniales, culturales y
naturales de la comuna (Hacienda San
Agustin de Pufiual, Cerro Ninhue,

FOMENTO
Humedal y Estero de Ninhue,
.. PRODUCTIVO, -
tradiciones de  colchanderas 'y GORE Nuble,
. . CULTURA Y 60 X
chupalleros), incluyendo diagnostico, TURISMO SERNATUR
p.nonzz.:lcm.n de hitos y gestlor}’ de SECPLAN
financiamiento para su restauracion y
habilitacion turistica, revirtiendo el
limitado posicionamiento y
reconocimiento del patrimonio de
Ninhue a nivel regional y nacional.
2.1.2 Desarrollar y fortalecer experiencias turisticas vinculadas a la identidad y caracteristicas del territorio.
Co-disefio con artesanos, agricultores y
prestadores turisticos locales de un
portafolio de experiencias turisticas
basadasen la identidad territorial (rutas
patrimoniales, turismo rural, | FOMENTO SERNATUR,
avistamiento de aves en el Humedal | PRODUCTIVO, GORE Nuble, 25 X
circuitos de montafia en el Cerro | CULTURA Y | SERCOTEC,
Ninhue), fortaleciendo el menor | TURISMO Municipalidad

desarrollo de servicios turisticos y
comercio local diagnosticado 'y
ampliando la oferta que hoy dinamiza
escasamente la economia comunal.
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Objetivo Especifico 2.1.3 Promover estdndares de calidad en los servicios y experiencias turisticas locales.

Implementacion de un programa de

capacitacion, asistencia técnica 'y
Programa de | acompafamiento a prestadores
Estandares de | turisticos locales (alojamiento, | FOMENTO
. . . . SERNATUR/
1 Calidad para | alimentacién, guiado) para alcanzar | PRODUCTIVO, 15 X X X X X
Servicios estandares de calidad y sello Q | CULTURA Y | SERCOTEC
Turisticos de | Turismo, contribuyendo a revertir la | TURISMO
Ninhue limitada permanencia de turistas en la
comuna y a ampliar el impacto
econdmico real del turismo local.
Objetivo Estratégico 2.2 Fortalecer las condiciones habilitantes para el desarrollo turistico comunal.
Objetivo Especifico 2.2.1 Mejorar la sefializacion y la informacion para visitantes.
Fuente de | Monto de
Nombre de la . . L. .,
Ne L. Descriptor Responsable Financiamient | Inversion | 2026 2027 2028 2029 | 2030
Iniciativa
0 MS$
Disefio e instalacion de sefialética
turistica vial, patrimonial e informativa
en los principales accesos, hitos y | FOMENTO
Plan de Sefialética | atractivos de la comuna, junto con la | pRODUCTIVO,
Turistica ¢ | habilitacion de un punto deinformacion | cULTURA vy | SERNATUR,
1 Informacién  al | turistica, respondiendo directamente a | TURISMO, GORE  Nuble | 35 X X X X X
Visitante de | la insuficiente infraestructura, | PRODESAL (FNDR)
Ninhue sefializacion e informacion
SECPLAN

diagnosticada como una de las causas
centrales de la limitada permanencia de
visitantes en Ninhue.

Objetivo Especifico 2.2.2 Favorecer condiciones que permitan mejorar la permanencia y experiencia de los visitantes.
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Elaboracion de un plan que articule

horarios extendidos de atractivos,
agenda de actividades culturales y

Plan de L . . ..
turisticas, y mejoramiento de servicios

Mejoramiento de FOMENTOS

basicos para visitantes (bafios publicos,

1 la Permagencm y estacionamientos, wifien puntos clave), PRODUCTIVO, SERN.ATU.R’ 15 X X X X X
Experiencia  del buscando  revertir  la limitada CULTURA Y | Municipalidad
u %
Visitante en . . TURISMO
. permanencia de turistas en la comuna y
Ninhue . . o
ampliar el impacto econdmico real del
turismo sobre el comercio y los
servicios locales.
Lineamiento N° 3. Gobernanza y articulacion para el desarrollo econdémico y turistico
Objetivo Estratégico 3.1. Fortalecer la coordinacion entre actores publicos, privados, comunitarios y de fomento productivo.

Objetivo Especifico 3.1.1. Promover espacios permanentes de coordinacion entre los actores vinculados al desarrollo econdmico y turistico.

N Nombre de la Descriptor Responsable Fuente de Monto de 202 202 202 202

S Iniciativa Financiamiento Inversion () 7 8 9
MS$

Creacion de una instancia
permanente de coordinacién

entre municipio, | Alcaldia,
emprendedores, productores, | DIDECO, Municipalidad,
Mesa Comunal de | artesanos,  organizaciones | SECPLAN, SUBDERE, GORE
Desarrollo Econdémico | comunitarias, actores | FOMENTO Nuble (FNDR), | 15 X X X X

1 y Turistico de Ninhue culturales y vinculados al | PRODUCTIV PRIVADO,
patrimonio. La Mesa tendd | O, CULTURA Academia

un caracter operativo, Y TURISMO

permitiendo priorizar
miciativas, identificar
obstaculos, coordinar
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Objetivo Especifico

Programa de Alianzas
1 para la Activacion del

Patrimonio y Turismo
de Ninhue

acciones y realizar
seguimiento a compromisos,
evitando que las acciones
econdmicas y turisticas
contintien desarrolldndose de
manera aislada.

3.1.2. Promover alianzas y colaboracion con instituciones publicas, privadas y académicas.

Desarrollo de convenios y
alianzas de colaboracion con
universidades, servicios
publicos, organizaciones
especializadas 'y  actores
privados para apoyar
proyectos  vinculados al
patrimonio  artesanal, la
Hacienda San Agustin de
Pufiual, el Cerro Ninhue y el
Humedaly Estero de Ninhue.
La iniciativa busca incorporar
capacidades externas para
transformar recursos

existentes en proyectos
concretos.

FOMENTO
PRODUCTIV

O, CULTURA
Y TURISMO

SERCOTEC,
FOSIS, INDAP,
CORFO,
Municipalidad.
Academia.
PRIVADO

50

Convenio de
Asistencia  Técnica
para el Desarrollo de
Experiencias
Turisticas de
Naturaleza

Establecimiento de alianzas
con instituciones académicas
y organismos especializados
para diseflar, pilotear y
evaluar experiencias de
turismo de contemplacion,
naturaleza, avistamiento de
aves, deporte y aventum,
considerando las
caracteristicasy capacidad del
territorio.

Municipalidad,
FOMENTO
PRODUCTIV
O, CULTURA
Y TURISMO

SERNATUR,
Academia, GORE
Nuble,
Municipalidad

50
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Programa de
Atraccion de

3 Recursos e
Inversiones para
Ninhue

Lineamiento N°

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

Plan de

1 Posicionamiento
Territorial de Ninhue

Disefiar e implementar un
programa orientado a
identificar, gestionar y atraer
recursos publicos y privados
para iniciativas de desarrollo
econdmico, turistico, cultural
y patrimonial de Ninhue.
Considera la identificacion de
oportunidades de
financiamiento e inversion, la

FOMENTO
PRODUCTIV
O, CULTURA

Y TURISMO,
SECPLAN

GORE Nuble
(FNDR),
SUBDERE,
CORFO,
SERCOTEC,
INDAP,
Municipalidad,
PRIVADO

. . 20 X
preparacion y promocion de
una cartera de proyectos y la
vinculaciéon con instituciones
publicas, empresas,
inversionistas y otros actores
estratégicos, favoreciendo la
concrecion de iniciativas que
contribuyan al desarrollo
econdémico y turistico de la
comuna.
4. Posicionamiento territorial, comercializacion y acceso a mercados
4.1. Fortalecer el posicionamiento de Ninhue como territorio turistico y econémico con identidad propia.
4.1.1. Desarrollar una estrategia de identidad y posicionamiento territorial.
Disefiar ¢ implementar un | Municipalidad,
plan de posicionamiento | Administracio
territorial que defina los n  Municipal, Academia, GORE
atributos diferenciadores de | DIDECO, Nuble,
Ninhue, los  publicos | FOMENTO Municipalidad, 33 X
prioritarios, los mensajes | PRODUCTIV SERTNATUR
estratégicos y las accionesde | O, CULTURA
promociéon  orientadas a Y TURISMO

fortalecer su reconocimiento
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como territorio turistico y
economico con identidad
propia.

Desarrollar
participativamente la marca
territorial “Ninhue”, a partir
de los atributos identitarios
definidos para la comuna,
considerando el desarrollo de
) Desarrollo de Marca sulconcepto,‘ldentlfiad v1suda],
Territorial “Ninhue” e a'to .y hnf:a.n?legtos ¢
aplicacion. La iniciativa busca
contar con una identidad
territorial reconocible que
pueda ser utilizada en
acciones de  promocion
turistica, cultural y econémica

de Ninhue.

Disefiar e implementar un
sello territorial destinado a
distinguir productos,
servicios, emprendimientosy
experiencias vinculadas con
Ninhue y sus atributos

Diseno e . L N
., identitarios. La iniciativa
Implementaciéon del . .
3 L considera la definicion de
Sello Territorial criterios de uso, categoria
“thue” u B g Su

requisitos de incorporacion,
mecanismos de evaluacion y
autorizacién, junto  con
acciones de difusion 'y
acompafiamiento a los actores
locales que adhieran al sello.

Objetivo Especifico 4.1.2. Promover los atributos historicos, culturales, patrimoniales y productivos de la comuna.
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Desarrollo de una estratega | Municipalidad, | Ministerio de las
de puesta en valor y | DIDECO, Culturas, las Artes
visibilizaciéon de los oficios | CULTURA Y |y el Patrimonio,
tradicionales de la comuna, TURISMO GORE Nuble,
integrando colchanderas, Municipalidad
Ruta de los Oficios y | chupalleros y bordadoras en
Saberes Tradicionales | lana. Considera registro de 50 X X X X
1 de Ninhue cultores, relato patrimonial,
material interpretativo y
actividades que permitan
acercar estos saberes a
visitantes y nuevas
generaciones.

Objetivo Especifico 4.1.3. Fortalecer la difusion y promocion de la oferta turistica, cultural y econémica de Ninhue.

Implementacion de  una

programaciéon  anual de
difusion que priorice
experiencias 'y  atributos
efectivamente disponibles en
la comuna. Considera 5
Plan de Promocion | calendario de actividades, GORE Nuble,
1 Territorial y Turistica | registro audiovisual ]C)%J]?EF%C}?){’ A Y Municipalidad, 30 X X X X X

Ninh L ) ERTNAT
de Ninhue participacion en espacios | Lorante SERTNATUR

Municipalidad,

regionales y coordinacion de
contenidos, evitando
promocionar una oferta
inexistente o generar
expectativas que el territorio
aun no puede satisfacer.

Objetivo Estratégico 4.2. Ampliar las oportunidades de comercializacién de productos y servicios locales.

Objetivo Especifico 4.2.1. Fortalecer canales de comercializacion para productos y servicios locales.
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Ne Nombre de la | Descriptor Responsable Fuente de Monto de | 2026 2027 2028 | 202 2030
Iniciativa Financiamiento Inversién 9
MS$
Desarrollo de mecanismos de
venta y exhibicion para
productos  artesanales y | Municipalidad,
productivos locales, | Administracid
ClrcultO. o de | priorizando espac.105 n  Municipal, SERCOTEC,
| Comercializacion de | comunales, ferias DIDECO, GORE Kuble 80 X X X X
Productos con | especializadas y circuitos FOMENTO Municipalidad ’
Identidad de Ninhue regionales. La iniciativa busca | PRODUCTIV
superar la comercializacion | O, CULTURA
ocasional y facilitar una | Y TURISMO
presencia mas permanente de
la produccién local.
4.2.2.Promover alianzas estratégicas y vinculos con mercados regionales y nacionales.
Generacion de vinculos con
Programa de ferias espe(?ia.liza Qa S, es.pacios
Vineulacién fle ?om'ermahzacu')n, tiendas, DIDECO, SERCOTEC,
Comercial pana instituciones y platafoomas | FOMENTO CNIORFO, GORE
1 Artesanos y regionales y nacionales que | PRODUCTIV Nuble, Academia, | 30 X X X X
Productores de permitan ampliar las | O, CULTURA PRIYADQ,
Ninhue oportunidades de venta de | Y TURISMO Municipalidad
productos locales con
identidad.
4.2.3. Facilitar el acceso de emprendedores y productores a informaciéon y oportunidades de mercado.
Implementacion de  un | DIDECO, Municipalidad,
Sistema de | mecanismo simple Y | FOMENTO SERCOTEC
1 Informacion de | permanente para informar | PRODUCTIV FOSIS, ’ = X X X X
Oportunidades para directamente a o) PRIVADO
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Emprendedores de | sobre fondos, ferias,
Ninhue convocatorias,

capacitaciones, oportunidades
comerciales y redes de apoyo.
Busca disminuir la brecha
entre la  existencia de
instrumentos y la efectiva
participacion de la
comunidad.

Objetivo Estratégico 4.3. Impulsar herramientas digitales para fortalecer la promocion y comercializacion de la oferta local.

Objetivo Especifico 4.3.1. Fortalecer la presencia digital de Ninhue y de sus emprendimientos.
Ne Nomb d I Descriptor Responsable Fuente de Monto de 2026 2027 2028 202 2030
ln(;:ila:if,a ¢ ? Financiamiento Inversion 9
MS
Creacion de una platafomma o
espacio digital integrado para Municipali
Vitrina  Digital ~ de | visibilizar artesanos, DI?EC(I:IE idad, GORE Nuble,
Ninhue:  Patrimonio, | productores, actividades L Academia,
.. . Comunicacion, 45 X X X X
1 Oficios y | culturales, atractivos 'y CULTURA Y PRIVADO,
Emprendimientos servicios que efectivamente Municipalidad
P que etecty TURISMO
se encuentren disponibles en
la comuna.
Objetivo Especifico 4.3.2. Promover el uso de herramientas digitales para la comercializacion de productos y servicios.
Programa de | Implementacién de  un
i ivacid roceso ractico de
: adopciony actlv.ac1on p L DIDECO, SERCOTEC,
de hemamien@s | acompalamiento. pawa  due FOMENTO FOSIS 30 X X X X
ioi emprendedores y productores >
digitales para P Y P PRODUCTIO | Municipalidad
emprendedores locales incorporen
locales efectivamente herramientas
digitales en la promocion y
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Lineamiento N°

Objetivo Estratégico

Objetivo Especifico

comercializacion de  sus
productos y

Considerando que
instancias de capacitacion y
asistencia técnica, la iniciativa

Sservicios.
existen

se orienta a disminuir la
brecha entre recibir
capacitacion y utilizar de
manera  sostenida  estas
herramientas, mediante
acompafiamiento individual o
grupal, seguimiento y metas
concretas de implementacion.

5. Desarrollo Local, Puesta en Valor del Patrimonio y Turismo Sustentable

5.1 Preservar y dinamizar la identidad histdrica, artesanaly cultural de la comuna.

5.1.1 Crear centros de formacion e infraestructura para la comercializacién que potencien la denominacidén de origen y el trab ajo sustentable

de colchanderas, chupalleros, bordadoras en lana y tejedores en pita.

Ne Descriptor Responsable Fuente de Monto de 2026 2027 2028 | 202 2030
Nombre de la . I ./
o Financiamiento Inversion 9
Iniciativa
MS$
Habilitacion y puesta en
funcionamiento de un espacio
cultural de caracter comunal .
Contio Cultumal d que permita integrar FOMENTO GORE Nuble
O;' 40 wturaL €€l ctividades  de formacion, | PRODUCTIV (F NPR)’_
ICIOS’ o y encuentro,  exhibicion  y O, CULTURA Ministerio de las 220 % x x X X
1 Comercializacion  de comercializacion vinculadas a Y TURISMO, Culturas, las Artes
Ninhue los oficios tradicionales de DIDECO, y el Patrimonio,
SECPLAN SERCOTEC

Ninhue. La iniciativa busca
generar un espacio de mayor
alcance que permita
desarrollar actividades
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Objetivo Especifico

culturales y patrimoniales,
talleres para colchanderas,
chupalleros, bordadoras en
lana y tejedores en pita,
exhibicion de productos y
comercializacion de la
produccion local, articulando
estas actividades con la
promocioén de la identidad y
patrimonio de la comuna.

5.1.2 Consolidarla difusion de eventos culturalesy festividades tradicionales (Fiesta del Rosario, Fiesta dela Chupalla, Trilla a Yegua Suelta)

y potenciar el valor turistico del hito histérico Hacienda San Agustin de Pufiual

Ne Nombre de la | Descriptor Responsable Fuente de Monto de 2026 2027 2028 | 202 2030
Iniciativa Financiamiento Inversion 9
MS$
Plan para difundiry organizar
mejorla Fiesta del Rosario, la
Fiesta de la Chupalla y la
Trilla a Yegua Suelta, con
pro.moc1on en. .ITledIOS FOMENTO GORE Kuble
Plan de | regionales, coordinaciéon con | PRODUCTIV (FNDR  Cultura)
Fortalecimiento y | operadores turisticos y O. CULTURA . ’
! Difusion del | mejoras en la infraestructura Y’TURISMO Ministerio de las
. . . Culturas, las Artes 70 X X X X X
Calendario de Fiestas | de los eventos (escenario, . .
Tradicionales de | bafios, sefialética y | OFICINA DE gEIS\I :;[t}‘gn onio,
Ninhue seguridad). Busca incorporar CQM[JNICAC Municinal ’
estas fiestas al calendario | ION P
turistico oficial de Nuble
junto a SERNATUR, parna
atraer mas visitantes de fuera
de la comuna.
5 Puesta en Valor y Disefio y articulacion de | SECPLAN, Ministerio de las o X < X X X
Recortidos Turisticos recorridos  turisticos que | FOMENTO Culturas, las Artes
permitan ampliar los tours | PRODUCTIV y el Patrimonio,
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Patrimoniales de | guiados existentes en el | O, CULTURA | GORE Nuble
Ninhue museo hacia distintos hitos | Y TURISMO (FNDR),
historicos,  culturales y PRIVADOS

patrimoniales de Ninhue. La
iniciativa busca favorecer el
desplazamiento de visitantes
hacia la comuna,
incorporando la Hacienda San
Agustin de Pufiualcomo parte
de los recorridos, previa

coordinacion con sus
propietarios, y vinculando la
experiencia con otros

atractivos, festividades y
expresiones culturales del

territorio.
Objetivo Estratégico 5.2 Fomentar el turismo ecologico y deportivo aprovechando el patrimonio natural comunal.
Objetivo Especifico 5.2.1 Articular condiciones para el uso recreativo, deportivo y contemplativo sustentable del Cerro Ninhue.

Gestion y articulacion con
propietarios, actores publicos,
organizaciones deportivas y
otros actores pertinentes para
evaluar y establecer
condiciones de acceso y uso

Progralma de recreativo, deportivo y SE(;PLAN’ GORE Nuble
Articulacion para el | o ntemplativo  del  Cerro | Medio ‘
1 Uso Recreativo y . P L Ambiente (FN],DR)’ Instituto 210 X X X X X
b 7o del C Ninhue. La miciativa CULTUR:A v Nacional de
eportivo del Cermro | oopsidera la definicion de
Ninhue TURISMO Deportes (IND)

alternativas de circuitos de
mountain bike/enduro,
senderos y espacios de
contemplacion, junto con la
evaluacion de requerimientos
ambientales, técnicos y de
seguridad, y la identificacion
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de alternativas de
financiamiento  para  su
implementacion.

Objetivo Especifico 5.2.2 Desarrollar iniciativas de proteccion, restauracion nativa e infraestructura ligera para el turismo de avistamiento de avesen el Humedal
y Estero de Ninhue.

Plan orientado a la proteccion
y puesta en valordel Humedal
y Estero de Ninhue como
espacios para el desarrollo de
turismo de naturaleza.
Considera acciones  de
restauracion de vegetacion
nativa,  habilitacion de

Ministerio del
infraestructura ligera, como . .
] . Medio Ambiente
Plan de Conservacion pasarelas y miradores, | Medio (Fond ! d
. . . . ondo e
fialét t tat Ambient .
y Desarrollo de Rutas seiialetica Inteipretativa -y lente, Proteccion

formacion de guias locales | CULTURA Y 160 X X X X

Turisticas de . . Ambiental)
1 )
Naturaleza de Ninhue | P21 el av1stam¥ent(') deavesy | TURISMO GORE Ruble
otras experiencias de | SECPLAN (FNDR)
naturaleza. Asimismo, SERNATUR

contempla la identificacioén y
articulacion de nuevasrutasy
recorridos  turisticos  que
permitan ampliar la oferta de
Ninhue y generar alternativas
de visita asociadas a sus
recursos naturales y
paisajisticos.

Fuente: elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal (UBB,2026).
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8.4. Desarrollo Social

Lineamiento N° 1. Municipio que fortalece la proteccion socialy la inclusion de los grupos mas vulnerables

Objetivo Estratégico 1.1 Ampliar la infraestructura y cobertura de proteccion social para grupos vulnerables

Objetivo Especifico 1.1.1 Gestionar la creacion de un espacio/programa de atencion para infancias con trastorno del espectro autista (TEA)

Monto de
Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
MS$

Fuente

N° Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable . ..
Financiamiento

Habilitacion de un espacio municipal

de atenciény estimulacion para nifios,
nias y adolescentes con TEA,
actualmente inexistente en la comuna,
mediante convenio con SENADIS vy el SENADIS/SERVICI
Servicio de Salud Nuble. Contempla | DIDECO/DIREC |O DE  SALUD

Creacion del Espacio de
Atencion  Integral para

1 . - N 90 X |x X |X |X
Infancias con. Trastomo del evaluacion diagnostica, estimulacion | CION DE SALUD LE/GORE
Espectro Autista (TEA) de 1 N~l B
Ninhue temprana, apoyo a familias 'y NUBLE

derivaciéon a la red de especialistas,
dado que hoy las familias deben
trasladarse fuera de la comuna para
acceder a este tipo de atencion.

1.1.2 Fortalecer la dotacion del area de la mujer, incorporando apoyo técnico adicional para separar la atencion psicosocial de la labor

Objetivo Especifico .
comunitaria

Monto de
Fuente

Ne Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable Inversion 2026 2027 2028 2029 2030

Financiamiento MS$
Incorporaciéon de una segunda
profesional a la Oficina de la Mujer,
Fortalecimiento  de  la | que permita separar la atencion

SERNAMEG/FON
Dotacioén Profesional de la psicosocial de casos derivados a la | DIDECO/OFICIN , 28 (M$)
1 .. . . . o DO COMUN X X X X X
Oficina de la Mujer de | mesa triada del trabajo comunitario y | A DE LA MUJER MUNICIPAL ANUAL
Ninhue de fomento a la autonomia econdémica

que hoy recaeen una sola funcionari.
La nueva dotacion dard continuidad y
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profundidad al seguimiento de casos
complejos, sosteniendo a la vez el
trabajo con organizaciones de mujeres
rurales.

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

de
1 Itinerante para Tramites de
Servicios del Estado (PDI,
SIT)

Programa Atencion

Monto de
Inversion

M$

Fuente

. .. 2026 2027
Financiamiento

Descriptor

Responsable

Implementacion de jornadas
itinerantes mensuales y convenios de
acercamiento con PDI, SII y otros
servicios publicos que hoy obligan a

GOBIERNO
i 14 DIDE ECPL
log vecinos a trasladarse hasta Ch1]la’n, CO/SEC REGIONAL/MUNI | 15 X X
priorizando los sectores rurales mds | AN CIPAL

alejados. Contempla un punto de
atencion rotativo con apoyo de un
funcionario municipal enlace y
calendario publico de atencion.

1.1.3 Mejorar el acceso a tramites de servicios del Estado (PDI, SII) mediante atencion itinerante o convenios de acercamient o

2028 2029 2030

Objetivo Estratégico

1.2 Reducir la percepcion social de dificultad para acceder a subsidios habitacionales y facilitar el acceso a estos subsidio s

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Programa
COMUNICACIONAL de
Orientacion y

Acompafiamiento Técnico
en Postulacién a Subsidios
de Vivienda

1.2.1 Fortalecer la orientacion y acompaflamiento técnico a familias en la postulacion a subsidios de vivienda

Monto de
. Fuente .,
Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027
Financiamiento
Fortalecimiento de la estratega
comunicacional sobre la asesora

técnica municipal a familias en la
postulacion a subsidios de vivienda del
MINVU (DS49, DS1, mejoramiento),

MINVU/SERVIU
revirtiendo la percepcidn ciudadanade | DIDECO < 20 X X
. . NUBLE
dificultad de acceso mediante
acompafiamiento personalizado,

capacitacion en documentacion y
seguimiento de postulaciones desde el
ingreso hasta la asignacion.

2028 2029 2030

==y
::6

e

148



UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO

LR ¢

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Demanda
Rural vy

Catastro de
1 Habitacional

Urbana de Ninhue

1.2.2 Elaborar un catastro de demanda habitacional rural y urbana para priorizar proyectos
Monto de
. Fuente .,
Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento
MS$
Elaboracion de un catastro
georreferenciado de la demanda
habitacional (allegamiento,
hacinamiento, mejoramiento, sitio
propio) en sectores rurales y urbanos, DIDECO/SECPL SERVIU
que permita priorizar de manera AN NUBLE/GORE 12 X X
objetiva la cartera de proyectos NUBLE

habitacionales 'y  sustente las
postulaciones a fondos SERVIU y
FNDR con evidencia territorial

actualizada.

Objetivo Estratégico

1.3 Fomentar la autonomia econdémica y las oportunidades laborales

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Programa de

| Fortalecimiento de la
Autonomia Econdmica de la
Mujer de Ninhue

1.3.1 Implementar un programa de fortalecimiento comunicacional sobre las ofertas de capacitacion para la autonomia econémica de l
mujer

de
2026 2027

Monto

Inversion
MS$

Fuente

. .. 2028 2029
Financiamiento

2030

Descriptor

Responsable

Creacion de un programa municipalde
acompafiamiento a mujeres
emprendedoras y jefas de hogar rural,
con talleres de gestion de negocios,
acceso a microcréditos y articulacion
con SERCOTEC, INDAP
PRODESAL y FOSIS, profundizando
la comprension comunitaria sobre la
oferta de capacitacion existente, hoy
poco conocida por la comunidad.

DIDECO/OFICIN
A DE LA MUIJER

SERNAMEG/SERC

OTEC/FOSIS 35 X X X X X

Objetivo Especifico

1.3.2 Generar capacitaciones constantes y un programa de alfabetizacion/educacion general para adultos
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Programa de Alfabetizacion

1 y Educacion General de
Adultos de Ninhue

Descriptor

Implementacion de wun programa
permanente de capacitacion,
alfabetizacion digital y nivelacion de
estudios para personas adultas, en
articulacion con el DAEM vy el CEIA
de San Carlos o Chillan, con modulos
itinerantes en sectores rurales para

reducir la brecha de acceso educativo
de la poblacion adulta y adulta mayor.

Fuente

Responsable . ..
P Financiamiento

MINISTERIO DE

DAEM/DIDECO EDUCACION/ECM

Monto
Inversion

18

de

2026 2027 2028 2029 2030

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Programa de Capacitacion

| para la  Creacion de
Proyectos y
Microemprendimientos

Descriptor

Desarrollo de un ciclo anual de
capacitaciones en formulaciéon de
proyectos, formalizacion y gestion de
microemprendimientos, orientado a la
comunidad rural y urbana, con apoyo
técnico para la postulacion a fondos
concursables (FOSIS, SERCOTEC,
INDAP), fortaleciendo la comprension
comunitaria de la oferta municipal de
fomento productivo.

Fuente

Responsable . ..
P Financiamiento

DIDECO/PRODE
SAL

SERCOTEC/FOSIS/
INDAP

Monto
Inversion
MS$

20

1.3.3 Impulsar programas de capacitacion para la creacion de proyectos y microemprendimientos

de

2026 2027 2028 2029 2030

Lineamiento N°

2. Municipio comprometido con una salud oportuna y adecuada al envejecimiento poblacional

Objetivo Estratégico

2.1 Modernizary ampliar la infraestructura de salud

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Descriptor

2.1.1 Concretar el proyecto de reposicion del CESFAM

Fuente

Responsable . ..
Financiamiento

Monto
Inversion
MS$

de

2026 2027 2028 2029 2030

==y
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Continuidad y ejecucion de las etapas
de disefio y construccion del nuevo
CESFAM de Ninhue, en reemplazo del
actual recinto de mas de 25 afios de
antigiiedad que ya no da abastoa l
demanda de una comuna con creciente

MINISTERIO DE

Ejecucion del Proyecto de DIRECCION DE | SALUD/SERVICIO

1 Reposicion del CESFAM de SALUD/SECPLA | DE SALUD | 3.500 X X X X X
Ninhue

poblacién adulta mayor. El proyecto
incorpora ampliacion de box de
atencion, accesibilidad universal y
espacios para los programas de
telemedicina y  odontologia de
especialidad ya en funcionamiento.

N NUBLE/GORE
NUBLE

Objetivo Especifico 2.1.2 Gestionar el financiamiento y construccion de la posta de Talhuan

Monto de
Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
MS$

Fuente
Financiamiento

Ne° Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable

Gestion del financiamiento para la
construccion de la posta de Talhuan,
cuya autorizaciéon ministerial ya fue

obtenida, mediante la elaboraciéon y SERVICIO DE

Gestién de Financiamiento DIRECCION DE

1 y Construccion de la Posta | POStulacion  del ~anteproyecto  y 1,y \jpqpeppa | SALUD 450 X |x X
de Salud Rural de Talhuan proyecto  definitivo a  fondos N NUBLE/GORE
sectoriales y regionales, ampliando la NUBLE FNDR

cobertura de atencion primaria a un

sector rural hoy dependiente del
traslado hacia el centro urbano.

Objetivo Especifico 2.1.3 Renovar la infraestructura de las postas rurales existentes (El Rincon y El Sauce)

Monto de
Fuente

Ne Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable . . . Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento MS$

Plan de Renovacion de la | Elaboracién y ejecuci(’)n de un plan de SERVICIO DE
Infraestructura de las Postas [ mejoramiento y renovacion de la DIRECCION DE | SALUD

Rurales El Rincon y El|infraestructura de las postas de El ISIUBLE/GORE
Sauce Rincon y El Sauce, que hoy atienden NUBLE FNDR 6%
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con especialistas itinerantes
(enfermeria, nutricién, kinesiologia,
podologia) y Tens permanente,

incorporando climatizacién, box de
atencion y espacios de espera
adecuados a la afluencia rural.

Objetivo Estratégico

2.2 Cerrar la brecha entre la percepcion ciudadana y la cobertura real de salud

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Plan de Difusion de los
Procesos de Atencion del

1 CESFAM (Triage, Horas
M¢édicas y Trazabilidad de
Medicamentos)

Descriptor

Diseflo e implementacion de un plan
comunicacional que explique de
manera clara y en formatos accesibles
el funcionamiento deltriage telefonico,
la priorizacion de horas médicas y el
sistema Rayén de trazabilidad de
medicamentos, procesos que hoy
generan  percepcion de  mal
priorizacion o pérdida de stock aun
cuando funcionan correctamente, con
materialesadaptados aladulto mayor.

Responsable

DIRECCION DE
SALUD/DIDECO

Fuente
Financiamiento

SERVICIO DE
SALUD
NUBLE/MUNICIP
AL

Monto
Inversion
MS$

12

de

2.2.1 Fortalecer la difusion de los procesos de atencion (triage, priorizacion de horas, trazabilidad de medicamentos)

2026 2027

2028 2029

2030

Objetivo Especifico

Ne Nombre de la Iniciativa

Ampliacion del Programa
Radial de Informaciéon y

1 Educacion en Salud a
Nuevos Medios
Comunitarios

Descriptor

Extension del actual programa radial
del CESFAM hacia redes sociales,
WhatsApp comunitario y afiches en
postas rurales y sedes vecinales, para
llegar a sectores donde la sefial de
internet es precaria, reforzando la
comunicacion de la oferta real de
prestaciones y horarios de atencion.

Responsable

DIRECCION DE
SALUD/COMUNI
CACIONES

Fuente
Financiamiento

MUNICIPAL/SERV

ICIO DE SALUD
NUBLE

Monto
Inversion
MS$

2.2.2 Ampliar el programa radial de informacién y educacion en salud a otros medios comunitarios

de

2026 2027

2028 2029

2030

2N

e
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Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

2.2.3 Generar instancias de mediacion entre el CESFAM y la comunidad para transparentar procesos internos

Fuente Monto de

Descriptor Responsable . s Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento MS

Mesas de Mediacion
CESFAM-Comunidad para

la Transparencia de
Procesos Internos

Creacion de instancias periddicas de
encuentro entre el equipo de salud,
dirigentes  sociales 'y  usuarios,
orientadas a transparentar los procesos

internos del CESFAM vy resolver de DIRECCION DE

manera directa las dudas y molestias MUNICIPAL 5 X X X X X
. .. SALUD

mas recurrentes, disminuyendo la

desconfianza ciudadana hacia

procedimientos que funcionan

adecuadamente pero no son bien

comprendidos.

Objetivo Estratégico

2.3 Fortalecer la proteccion y el cuidado de las personas mayores

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Gestion de Infraestructura
para el Establecimiento de

1 Larga Estadia para Adultos
Mayores (ELEAM) de
Ninhue

2.3.1 Gestionar la infraestructura para el ELEAM (establecimiento de larga estadia para adultos mayores)

Fuente Monto de

Descriptor Responsable Fi S Inversién 2026 2027 2028 2029 2030
inanciamiento MS

Elaboracion del perfil de proyecto y
gestion de financiamiento para la
construccion de un ELEAM comunal,
inexistente hasta hoy, lo que
actualmente se traduce en abandono y | DIDECO/SECPL | SENAMA/GORE
falta de redes de apoyo para adultos | AN NUBLE FNDR
mayores sin cuidadores, en una
comuna que ademas recibe poblacién
mayor que  migra buscando
tranquilidad.

600 X X X

Objetivo Especifico

2.3.2 Fortalecer los programas de atencion domiciliaria para adultos mayores y pacientes postrados

==y
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Fortalecimiento del

Programa de  Atencion
1 Domiciliaria para Adultos
Mayores y  Pacientes

Postrados

Descriptor

Ampliacion de la dotacidén y frecuencia
de las rondas de atencién domiciliaria
para adultos mayores, pacientes
postradosy oncologicos, incluyendo la
entrega de pafales e insumos,
priorizando los  sectores rurales
dispersos donde la escasa locomocion

dificulta el acceso a controles y
tratamientos.

Fuente

Responsable . ..
P Financiamiento

SERVICIO DE

DIRECCION DE | SALUD

SALUD NUBLE/MINISTER
10 DE SALUD

Monto
Inversion

60

de

2026 2027

2028 2029 2030

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Programa de Voluntariado

1 de Apoyo en Salud para
Adultos Mayores

Descriptor

Creacion de una red de voluntariado
capacitado para
acompafiar a adultos mayores en el
seguimiento de su medicacion,
recordatorio de horas médicas y
compafiia, articulada con las
agrupaciones de adultos mayores y
clubes de huasos de la comuna,
fortaleciendo el rol activo de las

personas mayores como parte de la
solucion.

comunitario

Fuente

Responsable . ..
P Financiamiento

DIDECO/DIREC
CION DE SALUD

SENAMA/MUNICI
PAL

Monto
Inversion
MS$

10

2.3.3 Impulsar un programa de voluntariado de apoyo en salud (acompafiamiento, seguimiento de medicacion)

de

2026 2027

2028 2029 2030

Lineamiento N°

5. Municipio que fortalece su capacidad institucional en seguridad publica

Objetivo Estratégico

3.1 Dotar a la seguridad publica comunal de estructura y personal propio

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Descriptor

3.1.1 Gestionar la creacién de una Direccion de Seguridad Publica independiente de DIDECO

Fuente

Responsable . ..
P Financiamiento

Monto
Inversion
MS$

de

2026 2027

2028 2029 2030
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Creacion de la Direccion de
1 Seguridad
Ninhue

Publica de

Gestion administrativa y juridica para
la creacion de una Direccion de
Seguridad Publica independiente de
DIDECO, dotandola de presupuesto
propio, jefatura y funciones claramente
definidas, superando la  actual
dependencia administrativa que limita
la capacidad de gestion y planificacion
en materia de seguridad ciudadana.

ADMINISTRACI
ON
MUNICIPAL/SE
GURIDAD
PUBLICA

MUNICIPAL/SUBS
ECRETARIA
PREV.
DELITO

DEL

10

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Incorporacion de Personal

1 Exclusivo para Labores de
Seguridad Ciudadana

Descriptor

Contratacion de personal dedicado
exclusivamente a la seguridad publica
comunal, actualmente ejercida con
funciones mixtas, permitiendo dar
continuidad al monitoreo de camaras,
la coordinacién con Carabineros y la
atencion de denuncias sin desatender
otras labores municipales.

Responsable

SEGURIDAD

PUBLICA/DIDEC
0)

Fuente
Financiamiento

SUBSECRETAR{A

PREV. DEL
DELITO/FCM

Monto
Inversion
MS

40
ANUAL

3.1.2 Incorporar personal dedicado exclusivamente a labores de seguridad ciudadana, sin funciones mixtas

de

(M$)

2026 2027

2028 2029 2030

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Plan de Fortalecimiento de

1 Recursos Humanos
Especializados en
Seguridad

Descriptor

Capacitacion
especializacion
seguridad municipal

continua y
del equipo de
en analisis
delictual, manejo de sistemas de
televigilancia con inteligencia artificial
(convenio SITIA) y protocolos de
coordinacion con Carabineros,
elevando la profesionalizacion del drea

3.1.3 Fortalecer la dotacion de recursos humanos especializados en seguridad

Responsable

SEGURIDAD
PUBLICA

Fuente
Financiamiento

SUBSECRETAR{A
PREV. DEL
DELITO/GORE
NUBLE

Monto
Inversion
MS$

15

de

2026 2027

2028 2029 2030
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que hoy opera con recursos operativos
limitados a $4.000.000 anuales.

Objetivo Estratégico

3.2 Ampliar la cobertura de vigilancia y prevencion en sectores rurales

Objetivo Especifico
NO

Nombre de la Iniciativa

Plan de Ampliacion de

Camarasde Televigilancia e
Iluminacién en Sectores
Rurales

Descriptor

Extension progresiva de la red de

camaras urbanas y del sistema
integrado SITIA hacia los sectores
rurales de la comuna, hoy sin

cobertura, junto con el mejoramiento
de la iluminacion publica, dando
continuidad a los 19 proyectos
adjudicados el afio pasado via FNDR
en esta materia.

3.2.1 Aumentar la instalacion de camaras e iluminacion en sectores rurales

Responsable

SEGURIDAD
PUBLICA/SECPL
AN

Fuente
Financiamiento

GORE NUBLE
FNDR/SUBSECRE

TARIA PREV. DEL
DELITO

Monto

Inversion
MS$

150

de

2026 2027

2028 2029 2030

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Aumento de la Frecuencia
de Rondas Preventivas de
1 Carabineros y Seguridad
Ciudadana en Sectores
Rurales y Urbanos

Descriptor

Elaboracion de un plan de patrullaje
conjunto entre el vehiculo municipal
de seguridad, compartido con
Carabineros, y la Tenencia local, que
priorice sectores rurales dispersos y
puntos criticos georreferenciados,
aumentando la presencia preventiva
frente al alza de denuncias por
delincuencia y violencia de género.

Responsable

SEGURIDAD
PUBLICA

Fuente
Financiamiento

MINISTERIO DEL
INTERIOR Y

SEGURIDAD
PUBLICA

Monto

Inversion
MS$

20

3.2.2 Aumentar la frecuencia de rondas de Carabineros y de seguridad ciudadana en zonas rurales y urbanas

de

2026 2027

2028 2029 2030

Objetivo Especifico

3.2.3 Fortalecer la coordinacion con Carabineros bajo el convenio OS14, ampliando sus dias de cobertura
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Fortalecimiento del

1 Convenio de Coordinacion
Municipal ~ OS14  con
Carabineros

=
L)

Monto de

Fuente . s
Inversion

. .. 2026 2027
Financiamiento

2028 2029 2030

Descriptor

Responsable

Renovaciény ampliacion de los diasy
horas de cobertura del
"Programa de Coordinacién Municipal

convenio

0S14" h e trabai CARABINEROS

> que hoy permite trabajo | o ipinAD DE
preventivo conjunto (control de PUBLICA CHILE/MUNICIPA 18 X X X X X
patentes de alcohol, control de L

identidad), incorporando nuevas lineas
de trabajo preventivo con foco en los
sectores rurales de la comuna.

Objetivo Estratégico

3.3 Fortalecer la gestion de recursos y la efectividad frente al delito

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

de la
Postulacion a  Fondos
1 Regionales (FNDR) para
Proyectos de Seguridad de
Mayor Envergadura

Diversificacion

3.3.1 Diversificar la postulacion a fondos regionales (FNDR) para proyectos de mayor envergadura en seguridad

Monto de
Inversion

M$

Fuente

2026 2027 2028 2029 2030

Descriptor

Responsable . ..
P Financiamiento

Elaboracion de una cartera priorizada
de proyectos de seguridad publica

(infraestructura, equipamiento,

tecnologia)y postulacion sistematica a | SEGURIDAD <
- , GORE NUBLE
las distintas lineas del FNDR Nuble, | PUBLICA/SECPL 8 X X X X X
. FNDR
superando la dependencia de los | AN

recursos  operativos  municipales
limitados y ampliando la capacidad de

inversion del area.

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Protocolo de Coordinacién
con Carabinerosy PDI para

3.3.2 Mejorar los mecanismos de coordinaciéon con Carabineros y PDI para el seguimiento de robos en edificios publicos

Monto de
Inversion

M$

Fuente

. .. 2026 2027
Financiamiento

Descriptor Responsable 2028 2029 2030

Disefio de un protocolo conjunto entre SEGURIDAD
el municipio, Carabinerosy PDI para PUBLICA
investigar y hacer seguimiento a los

MINISTERIO DEL
INTERIOR Y
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el Seguimiento de Robosen
Edificios Publicos

SEGURIDAD
PUBLICA

robos ocurridos en edificios publicos
(Registro Civil, municipalidad,
consultorio), cuyo origen hoy no logra
identificarse, incorporando revision de
registros de cdmaras y bitdcoras de
acceso.

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Fortalecimiento del Consejo
de Seguridad Puablica y
Conformacion del Comité

Operativo de Emergencia
(COE)

3.3.3 Fortalecer el Consejo de Seguridad como espacio permanente de articulacion interinstitucionaly conformar el comité ope rativo (COE)
pornueva ley

Monto

Inversion
MS$

de

LG 2026 2027

. .. 2028 2029 2030
Financiamiento

Descriptor

Responsable

del de

Seguridad, creado en 2022, como
espacio permanente de articulacion

Consolidacion Consejo

interinstitucional, y conformacion del SEGURID M CIPAL/SUBS
u , y ’ ,
. . PUBLICA/ADMI | ECRETARIA
Comité Operat COE , 6 X X X X X
nuevo - Comité  Operativo (COE) | \orpacion | pREV. DEL
exigido por la nueva ley, dotdndolo de MUNICIPAL DELITO
protocolos de funcionamiento,

calendario de sesiones y participacion
activa de la comunidad organizada.

Lineamiento N°

4. Municipio que fortalece la participacion ciudadana y la identidad territorial de Ninhue

Objetivo Estratégico

4.1 Mejorar la movilidad y conectividad rural como condiciéon para la participacion

Objetivo Especifico

Ne° Nombre de la Iniciativa

Programa de Movilizacién

Rural Compartida
Subsidiada de Ninhue

y

4.1.1 Mejorarla movilizacion rural: gestion colectiva de trasladosy locomocion compartida o subsidiada para sectores sin ac ceso a vehiculo
propio

Fuente Monto de
Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento
M$
Disefio e implementacion de un
sistema de gestion colectiva de GORE
traslados para sectores rurales sin | DIDECO/SECPL | NUBLE/FONDO
_ . ; 50 X |X X |xX |Xx
acceso a vehiculo propio, mediante | AN COMUN
rondas programadas de locomocion MUNICIPAL
compartida o subsidiada que faciliten

R
XN I s ¢
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la  participacion en actividades
comunitarias, controles de salud y
tramites, reduciendo el alto costo de
traslado hoy percibido como barrera de
participacion.

Objetivo Especifico

Descriptor

Ne° Nombre de la Iniciativa

Gestion ¢ instalacion de puntos de

conectividad satelital Starlink en

sectores rurales con precaria sefial de

Gestion de Conectividad | internet, priorizando sedes

1 Rural mediante | comunitarias, escuelas rurales y postas
Implementacion del [ de salud, mejorando la conectividad

Servicio Starlink

digital que hoy impide que la
informacion  llegue de manem
oportuna a los sectores masaislados de
la comuna.

4.1.2 Gestionar mejoras en la conectividad vial y de internet en sectores rurales a través de la implementacion del servicio Starlink

Responsable

SECPLAN/DIDE
CcoO

Monto de

Inversion
MS

Fuente

. .. 2026 2027
Financiamiento

2028 2029 2030

SUBTEL/GORE

NUBLE FNDR 35 X X X

Objetivo Especifico

N° Nombre de la Iniciativa

Descriptor

Implementacion de un programa de
acceso a conectividad y herramientas
digitales adaptadas al contexto rural
(talleres de alfabetizacion digital,
dispositivos compartidos en sedes
sociales), diseniado para no ampliar la
brecha generacionalni culturalentre la
poblacioén adulta mayory los sectores
mas jovenes de la comuna.

Programa de Tecnologia
1 Apropiada para Sectores
Rurales de Ninhue

Responsable

DIDECO

4.1.3 Implementar un programa de tecnologia apropiada: acceso a conectividad y herramientas digitales adaptadas al contexto local, sin
ampliar la brecha generacional ni cultural

Monto de

Inversion
MS$

Fuente

. .. 2026 2027
Financiamiento

2028 2029 2030

SUBTEL/FCM 15 X X X X

Objetivo Estratégico

4.2 Fortalecer la difusion y comunicacion entre el municipio y la comunidad

==y
::6

LR ¢

159



==y
::6

UNIVERSIDAD DEL Bi0O-BiO {W’

Objetivo Especifico 4.2.1 Aumentar la asistencia en terreno del funcionariado para informar sobre programas y beneficios

Monto de
Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
MS$

Fuente
Financiamiento

N° Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable

Fortalecimiento y sistematizacion de
las visitas a terreno que ya realizan los
encargados de cada area para informar

Plan de Asistencia en O .
sobre  beneficios, mediante un

Terreno del Funcionariado

1 . e calendario comunal coordinado y uso | DIDECO MUNICIPAL/FCM | 10 X X X X X
Municipal para Difusion de

Programas y Beneficios

de distintos medios de comunicacion,
asegurando que la informacion llegue
de manera oportuna a los sectores
rurales mas aislados.

Objetivo Especifico 4.2.2 Implementar seguimiento en terreno de la entrega de beneficios sociales

Mont
Fuente onto (B

N° Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable Inversion 2026 2027 2028 2029 2030

Financiamiento Ms$
Implementacion de un mecanismo de
verificaciéon y seguimiento en terreno
del uso y destino de los beneficios
Sistema de Seguimiento en | sociales entregados, que permita
1 Terreno de la Entrega de | corregir casos de mal uso y asegurar
Beneficios Sociales quelas ayudaslleguen efectivamente a
quienes las necesitan, fortaleciendo la

confianza ciudadana en la gestion
municipal.

DIDECO/INFOR

MATICA MUNICIPAL 12 X X X X X

Objetivo Especifico 4.2.3 Fortalecer el liderazgo y la formacion de dirigentes sociales

Mont
Fuente onto (B

Ne Nombre de la Iniciativa Descriptor Responsable . .. Inversion 2026 2027 2028 2029 2030
Financiamiento MS$

Ciclo de formacion permanente en | DIDECO/ORGAN

Programa GORE

Fortalecimiento

liderazgo, gestion de organizacionesy | [ZACIONES NUBLE/FCM
formulacion de proyectos para | COMUNITARIAS
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Liderazgo y Formacion de
Dirigentes Sociales

dirigentes de juntas de vecinos,
uniones comunalesy clubes de huasos,
fortaleciendo la  creciente base
organizacional de la comuna y su
capacidad de gestionar recursos de
manera auténoma.

Objetivo Estratégico

4.3 Proteger y fortalecer la identidad territorial de Ninhue

Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Plan de Fortalecimiento de

las Fiestas Tradicionales de
1 Ninhue (Fiesta de la

Chupalla y Trilla a Yegua
Suelta)

Descriptor

Consolidacion y proyeccion de las
fiestas tradicionales de la comuna
mediante un plan de fortalecimiento
que incluya
infraestructura del recinto, difusion
regional y participacion activa de
artesanos y organizaciones locales,
protegiendo estas tradiciones frente al
riesgo de pérdida identitaria que trae
consigo la modernizacion de los
servicios.

mejoramiento  de

Responsable

DIDECO/CULTU
RA Y TURISMO

Fuente
Financiamiento

GORE
NUBLE/CONSEJO
DE LA CULTURA

Monto
Inversion
MS$

40

4.3.1 Mantenery fortalecer las fiestas tradicionales de la comuna (fiesta de la chupalla, trilla a yegua suelta)

de

2026 2027

2028 2029

2030

Objetivo Especifico

Ne Nombre de la Iniciativa

Ampliacion del Programa
de Visitas Anualesa la Cuna
de Prat en Establecimientos
Educacionales

Descriptor

Extension del programa de visitas
guiadas a la Cuna de Prat a todos los
establecimientos educacionales de la
comuna, incorporando  material
pedagbgico sobre la historia local,
fortaleciendo el sentido de identidad y

pertenencia territorial en nifos, nifiasy
adolescentes desde temprana edad.

Responsable

DAEM/CULTUR
A

Fuente
Financiamiento

MUNICIPAL/MINI
STERIO DE
EDUCACION

Monto
Inversion
MS$

4.3.2 Ampliar visitas anuales a la Cuna de Prat en los establecimientos educacionales de la comuna

de

2026 2027

2028 2029

2030
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Objetivo Especifico

NO

Nombre de la Iniciativa

Habilitacion de un Espacio
de Encuentro Permanente
para Artesanos Locales
(Colchanderas de Ninhue)

para el Desarrollo Turistico
Comunal

4.3.3 Fortalecer la participacion de los artesanoslocales (Colchanderas de Ninhue) habilitando un lugar de encuentro permanente, para el

desarrollo turistico comunal

Descriptor

Habilitacion de un espacio fisico
permanente de exhibicion y venta para
las Colchanderas de Ninhue y otros
artesanos locales, coordinado con
restaurantesy prestadores turisticos de
la comuna, fortaleciendo la oferta
turistica comunaly la proyeccion de la
identidad artesanal de Ninhue.

Responsable

DIDECO/CULTU
RA Y
TURISMO/SECP
LAN

Fuente
Financiamiento

GORE NUBLE
FNDR/SERCOTEC

Monto

Inversion
MS$

55

de
2026 2027

2028 2029 2030

Fuente: Elaboracion propia en coordinacion con Equipo Municipal (UBB,2026).
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9. Anexo

9.1. Diagnostico de Transformacion Digital en Ninhue

El diagnostico realizado evidencia que la Municipalidad de Ninhue se encuentra en una etapa inicial de
consolidacion de su proceso de transformacion digital, caracterizada por importantes avances en la
habilitacion de plataformas tecnologicas exigidas por la Ley N°21.180 sobre Transformacion Digital del
Estado, pero con desafios significativos para lograr una transformacioén organizacional integral.

Desde el punto de vista institucional, se observa un compromiso por avanzar en el cumplimiento de la
normativa, reflejado en la designacion de un coordinador de transformacion digital y en la
implementacion progresiva de herramientas como CPAT, DocDigital, FirmaGob, Notificador, PICE y
Simple. Ademads, el municipio participa activamente en instancias de acompafiamiento técnico
desarrolladas por la Universidad del Bio-Bio y la Secretaria de Gobierno Digital, lo que ha contribuido
al fortalecimiento de las capacidades institucionales y al conocimiento de las nuevas plataformas.

No obstante, el proceso presenta una alta dependencia de una sola persona, quien concentra
simultdneamente las funciones de encargado de informatica y coordinadorde transformacion digital. Esta
situacion limita la capacidad institucional para sostener y ampliar el proceso de modernizacion,
evidenciando la necesidad de fortalecer la gobernanza digital mediante equipos de trabajo permanentes,
la actualizacion del comité de transformacion digital y una mayor distribucion deresponsabilidades entre

las distintas unidades municipales.

En relaciéon con la implementacion tecnoldgica, el diagnostico muestra que la municipalidad ha
priorizado la habilitacion de las plataformas proporcionadas por el Estado; sin embargo, la digitalizacion
efectiva de los procesos administrativos atn es parcial. Si bien existen algunos servicios digitales
dirigidos a la ciudadania, como permisos de circulacion y determinadostramites asociados a la Direccion
de Obras Municipales, gran parte delos procedimientos internos continta desarrollandose bajo esquemas
hibridos que combinan soportes digitales y documentos en papel. En consecuencia, el principal desafio
ya no radica en disponer de las herramientas tecnoldgicas, sino en redisefiar los procesos administrativos
para lograr una gestion completamente digital e integrada.

Desde la perspectiva organizacional, se observa una disposicién favorable de los funcionarios hacia la
transformacion digital, quienes reconocen los beneficios asociados a la agilizacion de los procesos, la
reduccion del uso de papel, la optimizacion del tiempo y una mayor eficiencia en la gestion documental.
No obstante, esta actitud positiva convive con una percepcion generalizada de insuficiente preparacion
para enfrentar los nuevos requerimientos tecnologicos. Las principales necesidades identificadas se
relacionan con la capacitacion en aspectos técnicos, normativos y procedimentales, asi como con el
fortalecimiento de competencias digitales que permitan utilizar adecuadamente las plataformas
implementadas. En este contexto, la principal barrera no corresponde a una resistencia generalizada al
cambio, sino a la necesidad de desarrollar capacidades institucionales que faciliten la apropiacion de las
nuevas herramientas de trabajo.
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El diagnostico identifica importantes desafios asociados a la

infraestructura tecnoldgica y las condiciones territoriales de la comuna. Las dificultades de
conectividad a internet, la inestabilidad del suministro eléctrico y la limitada cobertura de telefonia movil
constituyen restricciones estructurales que afectan la continuidad de los servicios digitales y dificultan la
implementacion de procesos completamente electronicos. Estas condiciones adquieren mayor relevancia
considerando el caracter predominantemente rural de Ninhue y la dispersion geografica de su poblacion.

A ello se suma la existencia de una brecha de alfabetizacion digital, tanto al interior de la organizacion
como en la comunidad. Los funcionarios reconocen que la elevada proporcion de personas mayores en
la comuna representa un desafio para la adopcion de los servicios digitales, por lo que el proceso de
transformacion debe complementarse con estrategias de capacitacion ciudadana que promuevan el

acceso y uso efectivo de las nuevas plataformas.

Otro aspecto relevante corresponde a la fragmentacion de los sistemas de informacion. Si bien existen
diversas aplicaciones y plataformas operativas, estas funcionan de manera independiente y carecen de
una integracién que permita gestionar la informacion institucional de forma unificada. En este sentido,
el municipio identifica como prioridad la implementacion de un sistema de gestion documental que
integre los procesos administrativos, facilite la interoperabilidad y contribuya al cumplimiento integral
de los objetivos establecidos por la Ley N°21.180.

Finalmente, el diagnostico evidencia que la disponibilidad de recursos financieros constituye un factor
critico para la sostenibilidad del proceso. La implementacién de nuevas soluciones tecnologicas, el
fortalecimiento de la infraestructura digital y el desarrollo de capacidades organizacionales requieren
inversiones permanentes que superan las posibilidades presupuestarias actuales del municipio. Esta
situacion refuerza la necesidad de gestionar fuentes complementarias de financiamiento y aprovechar
programas de apoyo técnico que permitan acelerar el proceso de modernizacion.

En sintesis, la Municipalidad de Ninhue presenta avances relevantes en la instalacion de las bases de la
transformacion digital, particularmente en materia de liderazgo institucional, incorporacion de
plataformas gubernamentales y disposicion organizacional al cambio. Sin embargo, la consolidacion de
este proceso dependera de la capacidad del municipio para fortalecer su gobernanza digital, desarrollar
competencias en los funcionarios, integrar sus sistemas de informacion, digitalizar completamente sus
procesos administrativos y superar las limitaciones de infraestructura y financiamiento propias de una
comuna rural. Estos desafios constituyen aspectos prioritarios para avanzar hacia una administracion
municipal mas eficiente, moderna y orientada a la prestacion de servicios digitales de calidad para la

ciudadania.
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